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REGULAMENT DE ORGANIZARE INTERNA
AL SERVICIULUI JUDETEAN DE AMBULANTA IALOMITA

Pentru organizarea si respectarea  disciplinei muncii Serviciul Judetean de
Ambulanta Ialomita a elaborat prezentul regulament intern in temeiul dispozitiilor
art.241-246 din Legea nr.53/2003 - Codul Muncii.

Regulamentul de ordine interioara al Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita
are drept fundament juridic urmatoarele acte normative ce cuprind norme legale cu
Caracter general si special:
1.Legea nr.53/2003 - Codul Muncii cu modificarile si completarile ulterioare;
2.Legea nr.95/2006 - privind reforma in domeniul sanatatii — Titlul 1V —sistemul
national de asistenta medicala de urgenta si prim-ajutor calificat;

3. Ordonanta de urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ

4.0.M.P.S nr.2021/2008 - normele metodologice de aplicare ale Titluluj [V - “Sistemul
national de asistenta medicala de urgenta si prim-ajutor calificat” din Legea 95/2006
privind reforma in sanatate.

5.0.M.P.S nr.1091/2006 —privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic al
pacientului critic;

6.0.M.P.S nr.1092/2006 — privind stabilirea competentelor si atributiilor echipajelor

publice de interventie de diferite niveluri in faza prespitaliceasca;
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REGULAMENT DE ORGANIZARE INTERNA
AL SERVICIULUI JUDETEAN DE AMBULANTA IALOMITA

Pentru organizarea si respectarea disciplinei muncii Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita
a elaborat prezentul regulament intern in temeiul dispozitiilor art.241-246 din Legea nr.53/2003 -
Codul Muncii.

Regulamentul de ordine interioara al Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita are drept
fundament juridic urmatoarele acte normative ce cuprind norme legale cu caracter general si special:
1.Legea nr.53/2003 - Codul Muncii cu modificarile si completarile ulterioare;
2.Legea nr.95/2006 - privind reforma in domeniul sanatatii - Titlul IV -sistemul national de asistenta
medicala de urgenta si prim-ajutor calificat;

3. Ordonah;a de urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ

4.0.M.P.S nr.2021/2008 - normele metodologice de aplicare ale Titlului IV : “Sistemul national de
asistenta medicala de urgenta si prim-ajutor calificat” din Legea 95/2006 privind reforma in sanatate.
5.0.M.P.Snr.1091/2006 -privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic al pacientului critic;
6.0.M.P.S nr.1092/2006 - privind stabilirea competentelor si atributiilor echipajelor publice de
interventie de diferite niveluri in faza prespitaliceasca;

7.0.M.P.Snr.2011/2007 - privind unele masuri in asistenta medicala de urgenta prespitaliceasca;
8.0.M.P.S nr.52/2010 privind transportul pacientilor care nu se afla in stare critica efectuate de catre

serviciile publice de ambulanta;

9.0.M.P.S 1706/2007 privind conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor de primire a
urgentelor;

10.0.U.G nr.79/2012 pentru modificarea si completarea a 0.U.G nr.126/2003 privind operarea
[functionarea si finantarea asistentei de urgenta acordate cu elicoptere;

11.H.G nr.638!2019 pentru modificarea si completarea H.G nr.857/2011 privind stabilirea  si

sanctionarea .contraventiilor la normele din domeniul sanatatii publice.
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12 Ordin 157/2019 privind aprobarea metodologiei cadru de organizare si desfigurare a
concursurilor/examenelor pentru ocuparea functiilor specifice comitetului director din serviciile de
ambulantd judetene si a Serviciului de Ambulanti Bucuresti-Ilfov si aprobarea modelului contractului de
administrare a serviciilor de ambulanga judetene si Serviciului de Ambulan{ Bucuresti-llfov

13.0rdinul nr.346/2018 privind aprobarea contractului de management al Serviciului de ambulanta
judetean sau al municipiului Bucuresti;

14.Legea nr.62/2011- legea dialogului social;

15.Legea nr.319/2006 privind protectia si securitatea muncii;

16.0.U.G nr.195/2002( R) privind circulatia pe drumurile publice-Codul Rutier

17.H.GR nr.1425/2006 actualizata - pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.319/2006 privind securitatea si sanatatea in munca;

18.H.G.R nr.905/2017 privind registrul de evidenta al salariatilor

19.Legea nr.202/2002 (R) actualizata privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati;

20.Lege 251/2004 pentru aprobarea OUG 96,/2003 privind protectia maternitatii la locul de munca;

21. Hotararea nr.153/2018 Regulamentul cadru privind stabilirea locurilor de munca, a categoriilor de
personal, a mdrimii concrete a sporului pentru conditii de munc prevazut in anexa nr. Il la

22.Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, precum si a
conditiilor de acordare a acestuia, pentru familia ocupationald de functii bugetare "Sanatate i asistenta
sociald".

23.0rdinul nr.1375/2016 pentru modificarea si completarea Regulamentului privind timpul de munca,
organizarea si efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar, aprobat prin Ordinul ministrului
sanatatii nr. 870/2004;

24.H.G nr.286/2011 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind stabilirea principiilor generale de
ocupare a unui post vacant sau temporar vacant corespunzator functiilor contractuale si a criteriilor de
promovare in grade sau trepte profesionale imediat superioare a personalului contractual din sectorul
bugetar platit din fonduri publice;

25.0.U.G nr.8/2009 privind acordarea tichetelor de vacanta;

26.Legea nr.129/2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 102/2005 privind infiintarea,

organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
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27 Regulamentul UE nr.679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).
28. Ordin nr.974/2020, privind stabilirea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale
pentru personalul contractual si a figei de evaluare a personalului de executie si de conducere
29.Legea nr. 544 din 2001, privind liberul acces la informatiile de interes public
30.Legea nr. 46/2003, a drepturilor pacientului i normele de aplicare la
31.Lege nr. 167/2020pentru modificarea si completarea 0.U.G nr. 137/2000, privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, precum si pentru completarea art.6 din Legea nr.202,/2002
privind egalitatea de sanse i de tratament Intre femei si barbati
32.0MS nr. 1418/2017 privind echipamentul individual de protectie de mare vizibilitate si uniforma de
ceremonii pentru personalul operativ de interventie din cadrul serviciilor de ambulanta judetene si al
Serviciului de Ambulanta Bucuresti-Ilfov

33.HG nr. 585/2002 pentru aprobarea Standardelor nationale de protectie a informatiilor
clasificate in Romania gi a normelor de aplicare la aceasti hotirare
34.Hotdrarea nr. 250/1992 privind concediul de odihni si alte concedii ale salariatilor din administratia
publicg, din regiile autonome cu specific deosebit si din unitatile bugetare
35. Hotdrarea nr. 714,/2018 privind drepturile si obligatiile personalului autoritatilor i institutiilor publice
pe perioada delegarii si detagarii in alt3 localitate, precum si in cazul deplasirii in interesul serviciului.
36.Legea nr. 233/2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor;
37.0rdonanta nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor; 38.Legea nr.
52/2003 privind transparenta decizionals in administratia publica
39.Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sinitate
40. Ordinul nr. 1312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al calitatii
serviciilor de sénatate in cadrul unititilor sanitare cu paturi si serviciilor de ambulant3, in procesul de

implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului

Economic Director Tehnic Asistent Sef
Ing.Pavel Nicolae  Nita.Carmen

Yy




MINISTERUL SANATATII

SERVICIUL JUDETEAN DE AMBULANTA
IALOMITA

Soseaua Brailei, nr. 5, Slobozia
Tel. 0243 234786 — Fax 0243 234786
e-mail: ambulantaialomita@yahoo.com

41. HG nr. 123 din 7 februarie 2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare

A Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public

42. Hotdrarea nr. 599/2018 pentru aprobarea Metodologiei standard de evaluare a riscurilor de coruptie in
cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreuni cu indicatorii de estimare a probabilitatii de
materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii de estimare a impactului in situagia materializarii
riscurilor de coruptie si formatul registrului riscurilor de coruptie, precum si pentru aprobarea Metodologiei
de evaluare a incidentelor de integritate in cadrul autoritatilor si institugiilor publice centrale, impreuna cu
formatul raportului anual de evaluare a incidentelor de integritate

43.Legea nr. 362/2018 privind asigurarea unui nivel comun ridicat de securitate a retelelor

si sistemelor informatice.

44.0rdinul nr. 1323 /2020 pentru aprobarea Normelor tehnice privind cerintele minime de asigurare a
securitatii retelelor si sistemelor informatice aplicabile operatorilor de servicii esentiale.

45. Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor gi protectia persoanelor
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CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art.1 Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita cu sediul in Municipiul Slobozia, este un serviciu public
cu personalitate juridica conform art.105 al.l din Legea nr.95/2006 aflandu-se sub coordonarea
departamentului de specialitate din cadrul Ministerului Sanatatii si Departamentului pentru Situatii de
Urgenta din cadrul Ministerului de Interne.

Art.2 Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita are ca obiectiv principal acordarea asistentei medicale
de urgenta si transportul medical asistat utilizand personal medical superior sau mediu calificat precum
si conducatori auto formati ca ambulantieri.

Art.3 Prezentul Regulament cuprinde un ansamblu de norme privind disciplina muncii in vederea
indeplinirii in mod constient si exemplar a indatoririlor profesionale precum si respectarea normelor de
comportament in relatiile cu ceilalti salariati din unitate.

Art.4 Regulamentul Intern completeaza Regulamentului de Organizare si Functionare (ROF) al S.AJ.
lalomita, impreuna alcatuind reglementarile care stau la baza intregii functionari a institutiei;

Art.5 Prevederile Regulamentului Intern se aplica tuturor salariatilor din cadrul Serviciul Judetean de
Ambulanta lalomita, indiferent de durata contractului de munca sau de modalitatea in care este
prestata munca, avand caracter obligatoriu.

Art .6 Regulamentul de organizare interna al SAJ lalomita este elaborat de citre Managerul general, se
supune aprobarii Comitetului Director si va fi luat la cunogtint3, sub semnatura, de citre intreg personalul
institutiei, acesta producénsu-si efectele de la data aprobdrii de citre Comitetul Director.

Art.7 Regulamentul de organizare interna al SAJ lalomita se pune la dispozitia salariatilor prin afisare la loc

vizibil dar si prin publicare pe pagina de web a institutiei www.ambulantaialomita.ro.
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CAPITOLUL II
DOMENIUL DE ACTIVITATE
Art.8 Fiecare angajat al S.AJ. lalomita are obligatia de a participa la indeplinirea tuturor obiectivelor si la
toate activitagile unitatii, in limita pregatirii personale si conform programului de activitate .

Art.9 Activitatea operativa a Serviciului de Judetean de Ambulanta lalomita :

(1)cuprinde activitétile derulate de citre personalul medical (mediu si superior), personalul sanitar auxiliar
(ambulantieri si soferi autosanitari), personalul din structura de dispecerizare (operatoare-registratoare de
urgenta ).

(2)se asigurd in program permanent, att in ceea ce priveste activitatea in cadrul

echipajelor de interventie cat si activitatea din cadrul dispeceratului.

(3)care se desfasoara pe teren este organizat3 si deruleaza sub forma de misiuni, Tn urma solicitrilor
receptionate prin 112.

Art.10 Misiunea operativa:

(1) este definitd ca fiind ansamblul de m3suri intreprinse de personalul operativ, utilizand dotérile si
echipamentele specifice, in vederea solutionarii solicitirilor cu caracter medical, preluate de la
populatie exclusiv prin intremediul sistemului SNUAU-112.

(2) incepe din momentul in care apelul de urgent a fost receptionat de catre personalul din cadrul
dispeceratului

(3) seincheie in momentul in care echipajul a predat pacientul si a Incheiat misiunea
utilizdnd mijloacele IT din dotare si a comunicat dispeceratului finalizarea misiunii prin statia radio,

urmand ca figa de caz s fie incheiat in programul informatic de gestionare a misiunilor din dispecerat

de catre operatorul din tura de lucru.
(4) in functie de gradul urgentei acestea pot fi:
(a) urgenta :solicitdri incadrate cod rosu si galben, precum si misiunile de transport de
urgenta produse biologice;
(b)non urgenta :misiunile incadrate cod verde, transportul sanitar, misiuni de asistenta

medicald preventivi pe bazi de contract etc.
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Art.11 Activitatea non-operativa :

(1) este de tip: conducere, suport tehnic,economc,administrativ, de intretinere etc.

(2) se va organiza coroborat cu necesititile unittii, cu scopul de a asigura intreg suportul uman si
logistic pentru ca activitatea operativa s3 se desfigoare continuu, optim si fird perturbiri, cu
respectarea legisaltiei in vigoare;

Art.12 Servicii contra cost :

(1) se pot furniza pe bazi de solicitare scrisa, cu respectarea prevederilor legale si organizatorice in

vigoare.

(2) se vor onora doar daca exista disponibilitate necesara in plan operativ
Art.13 Clauza de confidentialitate si secretul profesional:

(1) confidentialitatea informatiilor legate de intreaga organizare si activitate a institutiei,

a angajatului precum si secretul profesional este obligatoriu pentru toti salariatii,

incalcarea acestei obligatii intrand sub incidenta legii penale ;

(2) au caracter confidential, reprezentand secret profesional, totate informatiile de care persoana a luat
cunostinga in cursul activitatii sale §i care sunt in legituri cu institutia, personalul acestuia, pacienti,
apartinarorii acestora, institutiile colaboratoare ,etc.

(3) informatii despre pacienti sunt confidentiale in timpul vietii i dupd decesul acestuia si se pot funiza
doar respectand prevederile legale;

(4) intreg personalul are obligatia respectirii confidentialitatii informatiilor pe perioada activitatii in
institutie, pe perioada colabordrii cu institutia, precum si dupa Incheierea relatiilor contractuale;

Art.14 Accesul in perimetrul Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita:

(1) accesul salariatilor in perimetrul unitatii se face pe baza ecusonului de serviciu eliberat de
conducerea unitatii prin Compartimentul RUNOS.

(2) accesul personalului din afara unitatii venit in interes de serviciu se face cu acordul
compartimentului de munca de care tine problema.

(3) accesul persoanelor straine in incinta unitatii este permisa doar in perioada in care se lucreaza cu
publicul cu respectarea normelor de conduita corespunzatoare dupa legitimarea in prealabil la agentul
de paza dela poarta.

(4)pentru reprezentantii presei accesul se face numai cu acordul Managerului sau al Directorului
Medical care vor nominaliza in mod explicit locurile in care se poate filma sau persoanele care vor

acorda interviu cu respectarea drepturilor pacientilor la intimitate si imagine.
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(5)in vederea desfasurarii unei relatii corecte cu mass-media Managerul General va desemna un
purtator de cuvant in relatiile cu presa acesta fiind singurul abilitat sa ofere informatii despre
evenimente.

(6)la incetarea contractului individual de munca salariatii au obligatia de a preda ecusonul de serviciu

la Compartimentul RUNOS.

CAPITOLUL III
REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI NEDISCRIMINARII SI INLATURARII ORICAREI
FORME DE INCALCARE A DEMNITATII

Art.15 In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalitatii de sansa si tratament fata de

salariati si angajator.

Art.16 Asistenta medicala de urgenta se acorda fara discriminare si indiferent daca pacientul are sau nu

calitate de asigurat.

Art.17 In cadrul tuturor interactiunilor functioneaz, obligatoriu, principiul transparentei si principiul

egalitagii de tratament, fatd de toti salariatii.

Art.18 Discriminarea :

(1) reprezinta orice deosebire, excludere, restrictie sau prefering3, pe bazé de rasg, nationalitate, etnie,
limba3, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, varst3, handicap, boala cronica
necontagioasa, infectare HIV, apartenentd la o categorie defavorizat3, precum si orice alt criteriu care are
ca scop sau efect restrangerea, inldturarea recunoagterii, folosingei sau exercitarii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului i a libertatilor fundamentale sau a drepturilor

(2) este interzisd orice tip de discriminare directd sau indirecti fat3 de un salariat.

(3) orice salariat care presteazi o munc3, beneficiazi de conditii de munci adecvate

activitatii desfagurate, de protectie sociald, de securitate si sinitate in muncs, precum

si de respectarea demnitdtii si a congtiingei sale, fir3 nici o discriminare.

Economic Director Tehnic Asistent Sef
nca Ing.Pavel Nicolae  Nita Carmen




MINISTERUL SANATATII

SERVICIUL JUDETEAN DE AMBULANTA
JIALOMITA

Soseaua Brailei, nr. 5, Slobozia
Tel. 0243 234786 — Fax 0243 234786
J e-mail: ambulantaialomita@yahoo.com

Art.19 Constituie descriminare dupa criteriul de sex orice comportament definit drept hartuire
sexuala ce are ca scop:
a) crearea unei atmosfere de intimidare sau de descurajare pentru persoana aflata la locul de
munca;
b) de afiinfluentata negativ situatia persoanei angajate in cazul refuzului acesteia de a accepta un
comportament neadecvat ce tine de viata sexuala privind:
- suspendarea, modificarea si/sau Incetarea raportului de munca;
-stabilirea sau modificarea atributiilor figei postului;
-promovarea profesionala

- accesul la formare profesionala

- stabilirea remuneratiei

- beneficii altele decat cele de natura salariala

- evaluarea performantelor profesionale

- dreptul de aderare la sindicat

- aplicarea masurilor disciplinare
Art.20. Harguirea la locul de munca :
(1)constituie hdrguire morala la locul de munca si se sanctioneaza disciplinar, contraventional sau penal,
dupa caz, orice comportament exercitat cu privire la un angajat de cdtre un alt angajat
care este superiorul sau ierarhic, de catre un subaltern si/sau de citre un angajat comparabil din punct de
vedere ierarhic, in legdtura cu raporturile de muncj, care s aiba drept scop sau efect o deteriorare a
conditiilor de munca prin lezarea drepturilor sau demnit&tii angajatului, prin afectarea sinatétii sale fizice

sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia, comportament manifestat in oricare

dintre urmétoarele forme:

(a)conduitd ostild sau nedorita;

(b) comentarii verbale;

(c) actiuni sau gesturi;
(2) constituie hartuire morali la locul de munc orice comportament care, prin caracterul siu sistematic,
poate aduce atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup de angajati, punand in
pericol munca lor sau degradand climatul de lucru.

(3) fiecare angajat are dreptul la un loc de munci lipsit de acte de hartuire moral3;
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(4) niciun angajat nu va fi sanctionat, concediat sau discriminat, direct sau indirect, inclusiv cu privire la
salarizare, formare profesionald, promovare sau prelungirea raporturilor de munca, din cauza ca a fost
supus sau ca a refuzat sa fie supus harfuirii morale la locul de munci;

(5)angajatii care savarsesc acte sau fapte de hartuire morald la locul de munca rispund disciplinar, in
conditiile legii si ale regulamentului intern;

(6) raspunderea disciplinard nu Inldturad raspunderea contraventionald sau penald a angajatului pentru
faptele respective;

(7) angajatul, victima a hartuirii morale la locul de munca, trebuie si dovedeasca elementele de fapt ale
hartuirii morale;

Art.21. Hartuirea sexuala:

(1) hdrtuirea sexuald a unei persoane de citre o altd persoani la locul de munci este considerata
discriminare dupa criteriul de sex si este interzisa.

(2)prin hdrguire sexuald se ingelege situatia in care se manifestd un comportament nedorit cu conotatie
sexuald, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avind ca obiect sau ca efect lezarea demnitii unei persoane si,
in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor
(3) SA] lalomita nu permite gi nu va tolera harfuirea sexual la locul de munci si Incurajeaza raportarea
tuturor cazurilor de harfuire sexuald, indiferent cine este ofensatorul, precum si faptul ci angajatii care
fncalcd demnitatea personali a
altor angajati, prin orice manifestare confirmati de hdrtuire sexuald la locul de munca, vor fi sanctionati
disciplinar.

(4)persoana care se considera harguita sexual va raporta incidentul printr-o plangere in scris, care va
contine relatarea detaliatd a manifestarii de harguire sexual la locul de munca.

(5)angajatorul va oferi consiliere victimelor actelor de hartuire sexuald, va conduce investigatia in mod
strict confidential §i in cazul confirmarii actului de hirfuire

sexuala.

(6)la terminarea ancheteiva lua masurile disciplinare daca fapta se confirma si va comunica partilor
rezultatul.

(7)orice represalii asupra reclamantului sau a altor salariati angajati care ajuta la definitivarea

investigatiilor vor fi considerate acte discriminatorii si se vor sanctiona potrivit legii.
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Art.22 Sesizarile individuale, inclusiv cele privind cazurile de violent# sau harfuire sexuala, vor fi solutionate
pe cale amiabil, la nivel de compartiment, respectand cele previzute de legislatie si doar dupi esuarea
acestor incercari se va declina solutionarea lor citre structurilor abilitate n acest sens.
Art.23 Sponsorizarile sau donatiile catre angajator nu pot viza obtinerea de privilegii ce duc la
discriminare inacordarea asistentei medicale de urgenta in mod preferential
sponsorului, donatorului sau altor persoane intermediare.
Art.24 Salariatii au obligatia de a respecta regulile de conduita sociala si profesionala, si de a depune
toate eforturile invederea promovarii unui climat normal de munca in institutie cu respectarea legii, ale
Contractului colectivde munca si Regulamentul Intern.
Art.25 Reguli privind conduita personalului :
(1) in vederea Imbunatatirii continue a asistentei medicale integrate de urgent3, si transportului sanitar
neasistat, acordate populatiei, conducerea institutiei:

(a) cunoagte si sustine valorile etice

(b)respecta si aplica reglementdrile cu privire la etic, integritate, evitarea conflictelor de interese,
prevenirea si raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregulilor.
(2) Codul de conduita va fi elaborat sub coordonarea consilierului de etica , prelucrat sub semnatura
personalului salariat si va fi obligatoriu pentru toti angajatii, de la data aprobarii acestuia de citre Comitetul
Director.
(3Salariatii au obligatia s3 ia toate misurile organizatorice gi de compoartament in vederea promovirii unui
climat calm de muncj, asigurarea unei atitudini colegiale si de buna ingelegere in institutie, respectind
reciproc atat drepturile si interesele unitatii, cat si drepturile si interesele individuale;

(4) Fiecare persoan este responsabili pentru afirmatiile proprii, indiferent c# au fost exprimate verbal, in

scris sau in mediul electronic.
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CAPITOLUL 1V
REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA IN MUNCA
Art.26 Securitatea si sdndtatea in munca reprezintd ansamblul de activitai institugionalizate avand ca scop
asigurarea celor mai bune conditii in desfdgurarea procesului de muncd, apararea vietii, a integritaii fizice si
psihice, a sdnatatii salariatilor.
Art.27 Serviciul Judetean de Ambulanta Ialomita in calitate de angajator se obliga sa asigure securitatea
si sanatatea salariatilor in toate aspectele legate de munca luand toate masurile necesare pentru
protectia vietii si sanatatea salariatilor.
Art.28 Salariatii sa isi desfasoare activitatea in conformitate cu pregatirea si instruirea lor avand in
vedere instructiunile primite din partea angajatorului sisa evite expunerea la pericole de accidente sau
imbolnavire profesionalaasa sau a altei persoane care poate fi afectata de actiunile sau misiunile sale
in timpul procesului de munca.
Art.29 In scopul aplicarii, urmaririi si aplicarii regulilor privind protectia, igiena si securitatea in munca
Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita asigura instruirea tuturor angajatilor prin societatea
prestatoare de servicii de specialitate cu care unitateaa incheiat un contract ce prevede printre altele:
(Instructajul introductiv general realizat la solicitarea unitatii urmatoarelor categorii:

a) noilor angajati cu contract de munca indiferent de forma acestuia;

b) angajatilor delegati de la alta unitate ;

c) persoanele detasate;

d) persoanele aflate in unitate in perioada de proba;

e) angajatilor temporari;

h) persoanele care isi reiau activitatea dupa o intrerupere mai mare de 6 luni;

(2)Instructaj la locul de munca efectuat dupa instructajul introductiv general avand ca scop

prezentarea riscurilor si masurilor de prevenire specifice locului de

munca, pentru fiecare categorie de activitate se elaboreaza instructiuni de lucru specifice pe care

salariatii au obligatia sale cunoasca si sale respecte.

(3)Instructaul periodic : efectuat de unitatea prestatoare la un interval de maxim 6 luni si se face

suplimentar celui programat in urmatoarele cazuri:
a) cand un angajat a lipsit peste 30 de zile lucratoare;

b) cand s-au schimbat echipamentele sis-au adus modificari la echipamentele existente ;
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¢) cand au aparut modificari ale normelor de protectia muncii sauale instructiunilor proprii de
securitate a muncii;
d) la reluarea activitatii dupa accidente de munca;
e) la executarea unor lucrari speciale;
Art.30 Angajatorul are urmatoarele obligatii:
a) sa asigure dotarea, intretinerea si verificarea echipamentelor individuale de protectie a
echipamentelor de lucru.
b) sa asigure materiale igienico-sanitare persoanelor care desfasoara activitate in locuri de
munca al caror specific impune o igiena personala deosebita.
c) saasigure echipament individual de protectie personalului angajat;
d) saasigure accesul la serviciul de medicina muncii;
e) angajarea numai a persoanelor care, in urma controlului medical de medicina muncii si a
verificarii aptitudinilor profesionale corespund sarcinii de munca pe care urmeaza sa o execute.

f) sa organizeze instruirea periodicaa salariatilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca, cat
si a persoanele angajate in vederea dobandirii unor cunostinte avansate sau procedee si metode moderne
, necesare realizarii sarcinilor profesionale;

g) sa asigure resurse pentru instruirea, testarea, formarea personalului cu atributii in domeniul
sanatatii si securitatii muncii;
h) sa acorde persoanelor cu atributii privind sanatatea si securitatea in munca un timp adecvat si
sale furnizeze mijloacele necesare pentrua-si exercita atributiile;
i) sa asigure toti salariatii pentru risc de accidente si boli profesionale, in conditiile legii;
j) stabilirea pentru salariati, prin inserarea in fisa postului a atributiilor si raspunderilor ce le
revin in domeniul protectiei muncii, corespunzator functiilor exercitate;
Art.31 In scopul realizarii obiectivelor de protectia sanatatii si securitatii in munca angajatii au ca
principale obligatii:

a) sa utilizeze corect manusile de protectie, aparatura medicala, substantele dezinfectante,

echipamentele de transport si altele asemenea;

b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie din dotare, corespunzator scopului

pentru care a fost acordat

c) sa comunice imediat orice situatie despre care are motive sa o considere un pericol pentru

securitatea salariatilor precum si orice deficienta tehnica a sistemelor de protectie;
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d) saanunte conducatorul unitatii asupra accidentelor suferite de propria persoana;
e) sautilizeze materialele igienico- sanitare in conformitate cu indicativul personalului sanitar
f) sa participle la instructajele organizate in domeniul securitatii si sanatatii in munca in cadrul
unitatii;
g) sa-si insuseasca si sa respecte normele si instructiunile de protectia muncii precum si
masurile de aplicare a acestora;
Art.32.Echipamentul de protectie:

(1)SA] lalomita are obligatia s3 asigure fiecarui salariat echipament individual de protectie, in concordanta
cu locul de munca unde salariatul isi desfasoara activitatea. (2)pentru personalul de interventie operativa, va
fi asigurat echipamentul individual de protectie de mare vizibilitate, conform prevederilor legale.

(3)personalul care beneficiaza de uniforme in conditiile prezentelor norme este obligat sd le intretina
adecvat si sa le utilizeze conform scopului prevazut.

(4)portul altor echipamente individuale de protectie, in alte culori, cu alte insemne, portul incomplet al
uniformei si echipamentului de protectie sau portul echipamentului individual de protectie in afara orelor de
program si/sau in afara institutiei, de catre personal, este interzis.

(5) fiecare salariat este obligat sa intretind corespunzitor starea de igiena personald, a propriului
echipament individual de protectie.

(6)fiecare salariat este obligat sa se asigure c3 articolele care compun echipamentul individual de protectie
sunt in stare fizica si esteticd conform3, pentru a nu aduce atingere
imaginii unitatii si pentru a beneficia de protectia corespunzitoare pe care o ofera articolul vestimentar in
cauza.

(7) in cazul deteriorarii/uzurii echipamentului sau a unor articole din compunerea acestora, salariatul este
obligat sa solicite angajatorului, in nume propriu, inlocuirea acestuia.

(8) purtarea unor articole din echipamentul individual de protectie uzate/deteriorate/ neingrijite poate
reprezenta abatere gi poate atrage raspunderea disciplinara.

Art.33 Unitatea asigurd echipament individual de reprezentare, pentru ocaziile festive, in conditiile
prevazute de legislatia in vigoare.
Art.34 Angajatorul va constitui Comitet de Securitate si Sanatate in Munca cu atributii specifice potrivit

legislatiei in vigoare siau scopul de a asigura implicarea salariatilor in elaborarea si aplicarea deciziilor
in domeniul protectiei muncii .
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Art.35 Angajatorul are obligatia s3 asigure accesul salariatilor la serviciile de medicina muncii, medicul de
medicina muncii fiind membru de drept al Comitetului de Sdndtate gi Securitate in Munca.

Art.36 Salariatul este obligat sa aibd asupra lui, in timpul serviciului, legitimatia de serviciu si sa poarte
ecusonul propriu.

Art.37 Este interzis si sanctionabil disciplinar utilizarea telefonului mobil personal de cétre
ambulantieri/soferi autosanitars in timpul conducerii autospecialei, fara dispozitiv "maini libere”.
Nerespectarea acestor prevederi poate atrage raspunderea disciplinard si poate exonera angajatorul de

responsabilitate in cazul unor accidente/incidente legate de munca.

CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE ANGAJATORULUI

1. DREPTURILE ANGAJATORULUI

Art.38 Angajatorul are, in principal urmatoarele drepturi :

a) sa stabileasca modul de organizare si functionare al unitatii;

b) sa stabileasca prin fisa postului atributiile fiecarui salariat ce se pot modifica in functie de noi
sarcini intervenite pe parcursul derularii contractului colectiv de munca incheiat la nivel de
ramura de activite sau la nivel de unitate;

c) sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariati, sub rezerva legalitatii lor;

d) sa exercite control asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu ;

e) sa constate savarsirea abaterilor disciplinare si sa aplice sanctiuni corespunzatoare , potrivit
Codului Muncii ,Contractului Colectivde munca si Regulament Intern;

f) sa stabileasca obiectivele de performanta individuala precum si criteriile de evaluare a

realizarii acestora;
g) lasalariude baza stabilit conform legislatiei in vigoare;
h) la repaus zilnic si saptamanal;
i) la concediu de odihna anual, conform prevederilor legale;
j) egalitate la sanse sitratamente;
k) securitate si sanatate in munca;
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m) informare asupra activitatii serviciului, avand acces la documente privind activitatea
medicala si economico-financiara;

n) sd efectueze, in termenele stabilite de legislatia in domeniu, evaluarea activitatii tuturor
salariatilor;

2. OBLIGATIILE ANGAJATORULUI

Art.39 Conducerea unitatii este formata din membrii Comitetului Director : Manager General, Director
Medical, Director Economic, Director Tehnic, Asistent sef.

Art.40 Comitetul Director al Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita se intruneste in sedinta minim o
data pe luna, sedinta la care pot participa cu titlu de observator si un reprezentant al sindicatului
reprezentativ si/sau specialisti din cadrul sau din afara unitatii, la solicitarea managerului general, in
functie de specificul problemelor dezbatute.

Art41 Personalul de conducere al Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita sa dea dovada de
integritate, aceasta definindu-se printr-un caracter integru, bun simt, sentiment al dreptatii si
constiinciozitatii.

Art.42 Pentru imbunatatirea continua a activitatii personalul de conducere are urmatoarele obligatii:
(1)raspunde de organizarea judicioasa a intregii activitati, pentru o buna gospodarire a fondurilor
materiale si banesti side integritatea patrimoniului;

(2)de adoptarea celor mai eficiente masuri in vederea indeplinirii integrale si la timp a sarcinilor de
serviciu;

(3)respecta principiul nediscriminarii si normele de disciplina muncii ;

(4)supravegheaza intretinerea si functionarea diverselor mijloace din dotare prin efectuarea la timp a
reviziilor si reparatiilor acestora ;

(S)raspunde pentru stabilirea de norme si instructiuni in vederea functionarii si exploatarii corecte a
aparaturii medicale, a echipamentelor tehnice si informatice;

(6)raspunde de stabilirea instructiunilor de protectia muncii si paza contra incendiilor impreuna cu
firma ce asigura servicii de protectia muncii;

(7)evenimentele deosebite survenite in timpul programului vor fi comunicate imediat managerului
general iar cele petrecute in afara programului de lucru al conducerii vor fi communicate medicului de

garda urmand ca acesta sa le aduca la cunostinta sefului de compartiment;
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(8)adopta masurile corespunzatoare pentru asigurarea disciplinei in munca si sanctionarea abaterilor
savarsite de salariatii unitatii, disciplinar, material sau dupa caz penal;
(9) raspunde de asigurarea ordineisi curateniei la sediul unitatii sia substatiilor;
(10)sa respecte atributiile, obligatiile si responsabilitdtile cuprinse in actele normative in vigoare,
regulamentele interne si fisa de post proprie;
(11)sa respecte dispozitiile primite, indiferent daca sunt verbale, sau scrise ;
(12)sa respecte programul de lucru
(13)sd aiba o un limbaj civilizat §i o atitudine morald, in raport cu tot personalul salariat din institutie
precum si cu persoanele din exterior;
(14)sa manifeste disponibilitate si s3 rispundd prompt solicitrilor de a se prezenta la locul de munci cand
survin situatii imprevizibile care trebuie solutionate;
(15)sd asigure adoptarea masurilor necesare in vederea indeplinirii integrale si la timp a sarcinilor de
serviciu,
(16)sd asigure echipament individual de protectie conform si s respecte termenele prevazute de legislatie
pentru inlocuirea acestora;
(17)sa cunoasca si sd respecte prevederile legale in raport cu Sistemul de Control Intern Managerial in ceea
ce priveste:

(a)participarea la dezvoltarea permanenti a acestuia:

(b)elaborarea procedurilor de lucru aferente compartimentului propriu

(c) contributia elaborarea procedurilor de sistem;

(d)sd asigure implementarea procedurilor dup3 adoptare

(e) sa monitorizeze permanent aplicarea procedurilor de citre personalul din

subordine;
(f)sd asigure imbunititirea continui a sistemului si revizuirea, minim anual3, a
procedurilor elaborate si implementate;

(18)sa asigure repartizarea judicioasi a personalului pe sedii si locuri de munci in functie de necesitatile
unitatii si in raport cu pregitirea, atributiile si rispunderile detinute;
(19)sd asigure repartizarea judicioasi a autosanitarelor, dotirilor medicale si altor echipamente pe sedii si

locuri de muncd in functie de necesitatile obiective;
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(20)sd asigure dimensionarea corespunzitoare a tuturor compartimentelor, in contextul respectirii
regulilor de normare a muncii prin aplicarea normativelor de personal stabilite de legisaltia in vigoare si
aprobat de ordonatorul superior de credite;

(21)sd asigure intocmirea obiectiva si transparent3 a evaludrilor profesionale anuale,in conditiile si modul
prevazut de legisaltia in vigoare.

(22)sd asigure luarea tuturor masurilor care se impun pentru promovarea salariatilor, pe criterii obiective,
cu respectarea legislatiei In vigoare;

(23)sd asigure paza si protectia bunurilor, valorilor si a intreg patrimoniului unitatii;

(24)sa asigure conditii corespunzatoare de munca fiind obligat saia toate masurile pentru protejarea
vietii si sanatatii salariatilor;

(25)sa despagubeasca salariatul daca a suferit un prejudiciu material din vina angajatorului;

(26)sd asigure prin orice mijloace circulatia informatiei si comunicarea evenimentelor deosebite survenite
ierarhicilor superiori ;

(27)duc la indeplinire procedura de luare la cunostinta de catre personalul subordonat a:

actelor normative, dispozitiilor, notelor interne, comunicirilor si instructiunilor Tn vigoare care au legitura
directa sau indirect3 cu activitatea unititii si/sau a angajatilor, avand in vedere ca:

(a)necunoasterea reglementarilor legale nu absolvi salariatul de raspundere,

(b) luarea la cunostinga se va efectua cu seriozitate si simg de raspundere, pentru nu se putea invoca de citre
salariati lipsa informarii;

(c)modalitatili prin care se poate efectua luarea la cunostingd sunt: studiul individual (care este obligatoriu
si va fi continuu), prelucrare individuald sau comuna de citre un reprezentant desemnat (sef de
compartiment, coordonator de substatie.)

(d) personalul este obligat s3 certifice prin semniturs si datd luarea la cunostina a prevederilor in cauz si

angajamentul de a le respecta

() refuzul semndrii pentru luarea la cunostinta a informatiilor prezentate reprezinti abatere disciplinarg;
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Art.43.Atributii de control ale conducatorilor de compartiment:

(1) fiecare membru de Comitet director ca gef de structura,este obligat sa desfdsoare actiuni de control,
periodice sau inopinate, cu privire la respectarea disciplinei muncii, respectarea prevederilor legislative in
vigoare gi a capcitatii de munca al salariatilor.

(2) monitorizarea i verificarea, prin orice metode, a modului in care ambulantierii/soferii autosanitara
respectd obligatiile cu privire la verificarea autosanitarelor la intrare in turd/consemneaza neconformititile
in jurnalele de bord intra in sarcina Directorului tehnic si a personalului din structura tehnic;

(3)verificare consum aclcool:

(a) fiecare sef de compartiment este obligat s desfdsoare actiuni de control, periodice sau inopinate, cu
privire la respectarea prevederilor privind consumul de alcool atat in cadrul statiei centrale cat si in
substatii.

(b) verificdrile si derularea testarii cu etilotestul se va desfisura, in fiecare caz, cu respectarea procedurii de
lucru ,nefiind permise valori ale concentratiei de alcool in aerul expirat mai mari de 0 mg/l alcool pur.

(c) refuzul, impotrivirea sau sustragerea angajatului de a se supune controlului si testirii de citre
conducere/sefii de compartiment sau al altor organisme de control, de a se supune recoltarii probelor
biologice in vederea stabilirii alcoolemiei ori a prezentei de produse / substante stupefiante/ psihotrope /a
medicamentelor cu efecte similare acestora, se considers abatere disciplinara grava.

Art.44 Personalul cu atributii de conducere din cadrul Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita are ca
obligatii:

(1)urmareste si raspunde de folosirea judicioasa a fondului de investitii;

(2)raspunde de indeplinirea obligatiilor ce deriva din contractele economice;

(3)incheierea asigurarilor obligatorii pentru ambulantele din dotare

(4)elibereaza legitimatii de serviciu tuturor salariatilor ;

(5)incheie contractul colectivde munca unic pe unitate impreuna cu sindicatele, conform legislatiei in
vigoare;

(6)raspunde de incheierea contractelor individuale de munca;

(7)tine evidenta la zia personalului (REVISAL) ,intocmeste si inainteaza dosarele de pensie in termen
legal;

(8)sa comunice salariatilor situatia economica financiara a unitatii, o data pe an prin publicarea pe site-

ul unitatii www.ambulantaialomita.ro;
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(9)sd asigure angajarea personalului prin concurs, potrivit legii, selectionarea facindu-se in functie de
competenta si capacitate profesionald;
(10)sd asigure organizarea muncii salariagilor din subordine, stabilind sarcini si atributii concrete fiecaruia,
in functie de studii gi vechime, prin intocmirea si actualizarea anual3 a figei postului;
(11)sa plateasca toate contributiile si impozitele aflate in sarcina sa;
(12)sa intocmeasca dosarul personal al fiecarui salariat si sa elibereze la cerere toate documentele care
atesta calitatea de salariat a solicitantului;
(13)sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal;
Art.45 In vederea imbunatatirii activitatii medicale de urgenta si transport sanitar asistat
personalului de conducere al Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita ii revin ca obligatii:
(1) raspunde de aprovizionarea periodica a unitatii cu medicamente, materiale sanitare, carburanti,
piese auto precum si de dotarea cu aparatura medicala necesara functionarii unitatii;
(2)sa asigure cunoasterea , respectarea si aplicarea de catre tot personalul a prevederile legale in
vigoare privind asistenta medicala de urgenta;
(3)organizarea activitatii sia schimbului de ture astfel incat sa fie asigurata activitatea neintrerupta si la
capacitate optima;
(4)prelucrarea amanuntita cu tot personalul care activeaza in structurile serviciului de ambulanta a
ordinelor Ministerului Sanatatii :
a)O.M.S nr.1092/2006 privind stabilirea competentelor si atriburiilor echipajelor publice de
interventie de diferite niveluri in faza prespitaliceasca;
b) 0.M.S.P nr.1091/2006 privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic al pacientului
critic;
¢)Ordinul nr.2011/2007 privind unele masuri de asistenta medicala de urgenta prespitaliceasca;
d) 0.M.P.S nr.2021/2008 - normele metodologice de aplicare ale Titlului IV : “Sistemul national de
asistenta medicala de urgenta si prim-ajutor calificat” din Legea 95/2006 privind reforma in sanatate.
€)H.G nr.638/2019 pentru modificarea si completarea H.G nr.857/2011

privind  stabilirea si sanctionarea  contraventiilor la normele din domeniul sanatatii
publice.
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(5) respectarea normelor pentru protectia personalului de interventie;

(6) formarea profesionala continua a personalului ce activeaza in unitate.

(7) monitorizarea continua si obiectivd a modului in care personalul din subordine aplici cunostintele
dobéndite cu ocazia activitdtilor de formare profesionald, modul in care se respect prevederile
protocoalelor profesionale adoptate la nivel national/international

(8)perfectionarea calificarii personalului si promovarea acestuia in raport cu pregatirea si competenta
profesionala.

(9)fiecare persoana care activeaza in cadrul echipajelor de interventie are un carnet de urmarire a
formarii profesionale care este pastrat si completat de catre directorul medical.

(10)respectarea normelor de curatenie si igiena a ambulantelor si a echipamentelor din dotarea
acestora.

(11)aplicarea prevederilor legale privind utilizarea numarului de Apel Unic de Urgenta 112 luand toate
masurile pentru implementarea sistemului ,afisarea numarului si eliminarea oricarei confuzii ce ar putea
rezulta din afisarea mai multor numere pentru apelul de urgenta.

(12) repartizeaza pentru fiecare ambulanta un echipaj fix , pentru fiecare tura, seful de echipaj fiind
persoana cu pregatirea medicala cea mai avansata.

(13) repartizarea unui numar de cel putin 3 echipaje la fiecare ambulanta astfel incat aceasta sa fie
operativa cel putin 75% din timp.

(14) numirea zilnica a unui asistent responsabil de tura care sa verifice functionalitatea aparaturii
informatice din cadrul dispeceratului precum si inventarul din aceasta incinta.

(15) analiza si aprobarea, prin semnitura proprie de cdtre Directorul medical, a fiecirei cereri de transport
programat (asistat sau neasistat), verificarea incadririi acesteia in prevederile legale si programarea lor in

asa fel Incat numarul transporturilor programate pe o turd sd nu depdgeasca capacitatea de interventie

curenta a respectivei ture;

(16) existenta pentru fiecare autosanitars a unui jurnal de bord,
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(17) intreprinderea tuturor masurilor tehnice si organizatorice in vederea centralizarii continue si conforme
a informatiilor cuprinse in jurnalele de bord si intreprinderea, in timp util si eficient, de masuri pentru
solutionarea neconformititilor semnalate de personalul care a completat jurnalele de bord;

(18) asigurarea tuturor masurilor organizatorice si tehnice, prin grija directorului tehnic, in vederea
managementului optim a parcului auto;

(19) asigurarea unei stiri tehnice si estetice corespunzdtoare a intreg parcului auto, care s asigure conditii
de sigurantd maxima in exploatarea acestora de citre presonal,

(20) respectarea normelor de curigenie siigiend atat a personalului ct si a spatiilor de activitate, a
ambulantelor si a fiecarui echipament medical din dotarea acestora;

(21) organizarea in unitate si punerea la dispozitia categoriilor de personal operativ care desfasoara
activitate operativa de 12/24 ore a spatiilor destinate igienei personale (spatii cu dus si chiuvet3, dotate cu
apa calda in permanent3) si s asigure produse de igiend (hartie igienic, sdpun etc.) personalului,pentru a

se putea asigura o igiend personal3 corespunzitoare a personalului operativ.

CAPITOLUL VI
DREPTURILE SI OBLIGATIILE SALARIATILOR

1. DREPTURILE SALARIATILOR

Art.46 Orice fiinta umana are dreptul la viata, libertate si securitatea persoanei sale.
Art.47 Nici un salariat nuva fi supus la imixtiuni in viata sa personala nicila atingeri aduse onoarei si
reputatiei sale, avand dreptul la protectia legii impotriva unor asemenea imixtiuni.

Art.48 Orice salariat are dreptul la munca prin libera alegere a muncii sale, la conditii
echitabile si satisfacatoare de munca precum sila ocrotire impotriva somajului.

Art.49 Salariatul are dreptul la o retribuire echitabila pentru munca depusa conform prevederilor legale

in vigoare.
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Art.50 Salariatul are dreptul la odihna prin repaus zilnic si saptamanal sila concedii periodice platite
acordate anual.
Art.51 Salariatii au dreptul de a intemeia sindicate si/sau de a se afilia la sindicate pentru apararea
intereselor .
Art.52 Drepturile personalului angajat se refera in principal la:

a) egalitate in fata legii;

b) egalitate de sanse sitratament;

c) demnitate in munca;

d) securitate si sanatate in munca;

e) dreptulla conditii de munca adecvate desfasurarii activitatii;

f) dreptulla informare asupra activiatatii specifice postului ocupat

g) dreptul la formare profesionala in conditiile legii (cel putin o data la 2 ani);

h) dreptul la negociere colectiva;

i) dreptul de participare la actiuni colective;

j) dreptul de protectie in caz de concediere;

k) dreptul la asociere libera invederea apararii drepturilor si promovarea intereselor

profesionale si sociale;
) dreptul la libera exprimare;
m) dreptul la reprezentare;

n) accesul liber la justitie;
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2. OBLIGATIILE SALARIATILOR

Art.53 Angajatii trebuie sa dea dovada de integritate aceasta fiind definita printr-un caracter integru,
bun simt,sentiment al demnitatii si constiinciozitatii,, onestitate si fidelitate fata de angajator.

Art.54 Toti salariatii au obligatia de a respecta sefii ierarhici indiferent de nivelul functiei pe care o
indeplinesc acestia sisa execute sub rezerva legalitatii dispozitiile primite.

Art.55 Tuturor angajatilor Serviciului Judetean de Ambulanta lalomitale revin urmatoarele indatoriri

si raspunderi generale si speciale:

A. Indatoriri siraspunderi generale ale intregului personal angajat:

(1)fiecare salariat raspunde de respectarea ordinei si disciplinei in munca, a normelor de etica si
deontologie profesionala, de asigurarea unui climat optim inindeplinirea sarcinilor ce iirevin.

( 2)sa respecte prevederile Codului Muncii, Regulamentului Intern, Regulamentului de Organizare si
Functionare precum si alte note de serviciu, dispozitii cu caracter normativ ce au legatura cu functia
sa.

(3)saraspunda de indeplinirea sarcinilor ce ii revin din fisa postului, de respectarea disciplinei muncii si
de folosirea integrala a timpuluide lucru.

(4)sd respecte si sd cunoasca prevederile Codului de conduita etica si profesionala al SA] lalomita si sa
adopte un comportament etic si moral;

(5) de a exploata in conditii de deplina siguranta autosanitarele, aparatura, logistica si echipamentele
date in folosinta cu respectarea parametrilor de functionare prevazuti in documentatia tehnica, si de a
solicita la termen efectuarea lucrarilor de interventie si reparatie a mijloacelor fixe.

(6) sa respecte normele de protectia muncii , igiena muncii, de prevenire a incendiilor precum si cele
privind folosirea echipamentelor de protectie.

(7) sa respecte dispozitiile legale privind pastrarea secretului de stat, a secretului de serviciu si a
confidentialitatii privind documentele , datele sau informatiile ce nu sunt destinate publicitatii precum
secretul profesional.

(8) sa respecte regulile de acces in unitate inclusiv in locurile de parcare intrare cu autoturismul
proprietate personala fiind permisa in baza unui ‘permis de acces”.

(9) sa aiba un comportament adecvat in functie de raporturile de subordonare fata de sefii ierarhici
superiori si de colaborare cu ceilalti colegi nefiind permisa atitudinea necuviincioasa.
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(10) s& aiba o atitudine civilizata fatd de pacienti, plind de bundvoint3 si solicitudine corespunzitoare
specificului muncii,adoptand o atitudine calma faraa raspunde la eventualele provociri;

(11) la baza relatiilor cu pacientii trebuie s stea intotdeauna intelegerea fata de suferintele lor, grija
pentru aplicarea strictd a terapeuticii in vederea unei rapide Insanatosiri, grija pentru respectarea conditiilor
de igiend ale bolnavului si derularea unui act medical conform care si respecte in permanenti toate
drepturile conferite pacientului de legisaltie;

(12)sa gospodareasca judicios mijloacele materiale si celelalte resurse alocate prin asigurarea unei
utilizari eficiente a materialelor, combustibilului si energiei, medicamentelor si materialelor saniatare,
evitand risipa de orice fel si actionand pentru realizarea de economii.

(13)sa respecte obligatia de fidelitate fata de angajator in executarea sarcinilor de serviciu pe durata
exercitarii contractului individual de munca, abtinandu-se de la savarsirea oricarui act sau fapt ce ar
putea dauna intereselor angajatorului prin lipsa de discretie cu privire la informatii confidentiale ce il
privesc pe acesta si la care auacces permanent sau ocazional prin activitatea pe care o desfasoara.
(14)sa manevreze cu atentie si responsabilitate bunurile ce i-au fost incredintate.

(15)sa aiba o comportare corecta in cadrul relatilor de serviciu, sa promoveze raporturi de
intrajutorare cu toti membrii colectivului de lucru sisa combata orice manifestare necorespunzatoare.

(16) toti salariatii au indatorirea de a-si perfectiona pregatirea profesionala si de specialitate pentru
realizarea sarcinilor de serviciu cu deplina responsabilitate si competenta profesionala si de a se supune
procedurilor obligatorii de evaluare profesionala.

(17) sd aplice cunostintele dobandite cu ocazia activitdgilor de formare profesional, si respecte prevederile
protocoalelor profesionale adoptate national/international

(18) sa aiba in permanenta o tinuta ingrijita si corespunzatoare, sa poarte echipamentul de protectie si
ecusonul.

(19) sa mentina ordinea si curatenia la locul de munca siin autosanitara.

(20)sa reprezinte unitatea in mod corespunzator sub toate aspectele cu ocazia deplasarilor in interes de
serviciu .

(21)sa se supuna controlului sefului ierarhic superior privind activitatea desfasurata.

(22) sa anunte cu cel putin 2 ore inainte (telefonic sau personal) imposibilitatea de a se prezenta la
serviciu pentru a fi luate masurile de substituire.
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(23)avand in vedere specificul unitatii in care este angajat fiecare salariat trebuie sa comunice un
numar de telefon la care poate fi contactat de catre reprezentantii unitatii in afara programului de
lucru in situatii speciale.

(24)sa nu paraseasca locul de munca fara avizul sefului ierarhic superior.

(25)sa respecte intocmai programul de lucru stabilit .

(26)sanu lase fara supravegherea corespunzatoare, in timpul programului de lucru, aparatele, masinile
si instalatiile in functiune .

(27)sd semnaleze, in cel mai scurt timp de la luarea la cunostintd, a actelor de coruptie;

(28)sa instiinteze seful ierarhic superior imediat ce aluatla cunostinta de existenta unor deficiente,
nereguli, abateri, sustrageri, degradari sau accidente de munca.

(29)sa nu paraseasca locul de munca panala sosirea schimbului, unde se lucreaza in ture, iar in caz de
neprezentare a acestuia persoana care este in tura anunta asistentul coordonator din cadrul
dispeceratului/ seful ierarhic superior siisi continua activitatea pana la rezolvarea situatiei.
(30)beneficiaza de concediu de odihna, pentru studii sau fara pe baza de cerere aprobata de Comitetului
Director numai daca lipsa acestora nu afecteaza bunul mers al activitatii.

(31)sa anunte unitatea in termen de 24 h de la data intrarii in concediu medical cu datele medicului
prescriptor si unitatea in care functioneaza acesta cu obligatia de a depune formularul de concediu
medical in original (personal sau prin delegat) pana la data de 5 ale lunii urmatoare celei pentru care a
fost acordat.

(32)in cazul unor situatii deosebite precum calamitati , declansarea Planului Rosu, fiecare dintre
salariatii unitatii are obligatia de a raspunde prompt la solicitarea unitatii si sa se prezinte la serviciu in
cel mai scurt timp;

(33)obligatia de a participa la executarea oricarei lucrari si la respectarea tuturor deciziilor
determinate de nevoile unitatii chiar si in afara programului de lucru.

(34) salariatii Serviciului Judetean de Ambulanta Ilalomita vor respecta dispozitiile interne ale
conducerii privind modul de organizare a activitatii de aparare impotriva incendiilor si a normelor
prin care se reglementeaza fumatul, din punctde vedere al prevenirii incendiilor.

(35) sd execute, sub rezerva legalitatii si a moralitatii, dispozitiile primite din partea sefilor ierarhici;

(36)sd ia la cunostinta si s3 actualizeze continuy, prin studiu individual, prevederile regulamentelor interne
si alte note si dispozitii emise de conducerea institutiei gi/sau structurile ierarhic superioare si sa confirme

prin semnatura si data luarea la cunostinta a acestor documente,refuzul reprezentand abatere disciplinara
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(37)sd ia parte, cu caracter obligatoriuy, la sedintele de lucru in baza unei note de serviciu semnate de seful
ierarhic superior si afisate cu cel putin 48 ore anterior desfasurarii la avizier si/sau pe grupul comun de
socializare

(38) sa asigure utilizarea eficientd a resurselor financiare, a materialelor, combustibililor, energiei, cu
incadrarea In bugetele si normativele aprobate;

(39)sd contribuie In permanentd la economisire, intreprinzand orice masurd avuta la dispozitie pentru a
preveni risipa de curent electric, apa si agent de incalzire;

(40) sa asigure luarea masurilor necesare pentru evitarea risipei de orice fel, inlaturarea oricarei neglijente
in pastrarea si administrarea bunurilor;

(41) s@ repare prejudiciul produs unitatii prin actiunile sau inactiunile sale;

(42) sa foloseasca sistemele de comunicatii din institutie numai in interes de serviciu;

(43) s respecte in permanentd igiena personald, curdtenia corporald si vestimentari;

(44) s@ se supund actiunilor de control derulate de citre echipele de control ale structurilor ierarhic
superioare si/sau structurilor de coordonare operativa si si execute intocmai dispozitiile primite;

(45) sa anunte imediat sefii ierarhici/dispeceratul medical de orice sitatie in care, in cursul desfasurarii
activitdtii, echipajul din care fac parte a fost supus controlului operativ de citre echipe de control ale

structurilor superioare, constituite in conditiile legii

B. Indatoririle si raspunderile specifice ale personalului medico-sanitar :
(1) intregul personal medico-sanitar angajat al Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita are obligatia
Ssa cunoasca, respecte sisaapere prevederile legale in vigoare privind asistenta medicala de urgenta si

primul ajutor calificat.

(2)sa isi desfégoare intreaga activitate in concordanti cu normele profesionale, etice si procedurale in
vigoare;

(3)personalul medico-sanitar are obligatia sa completeze fisele de urgenta prespitaliceasca la toate
rubricile sisa le predea Compartimentului Statistica Medicala.

(4)personalul medico-sanitar are obligatia sa tina statia deschisa , pe receptie sisa comunice ora de

sosire la caz, plecare de la caz, sosire la spital si de finalizare a cazului folosind apelarea stabilita in
cadrul unitatii.
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(5)seful de echipaj este responsabil pentru managementul tabletei IT din dotare
( 6) refuzul de a pleca la caz, tragerea de timp sau orice comentariu in contadictoriu cu medicul de garda
sau asistentul coordonator constituie abatere disciplinara sise sanctioneaza.
(7)in acordarea asistentei medicale de urgenta la locul solicitarii siin timpul transportului personalul
medico-sanitar (medici si asistenti medicali) utilizeaza dispozitive medicale, medicamente si materiale
sanitare conform legislatiei in vigoare.
(8)personalul are obligatia respectarii in totalitate a continutului listei de medicamente si materiale
sanitare prevazute in O.M.P.S 1092/2006 din componenta truselor autosanitarelor din dotare precum si
modalitatea de organizare a acesteia.
(9) intregul personal medico-sanitar are obligatia folosirii trusei proprii alocate fiecarei autosanitare
care va avea inscriptionat pe exteriorul numarul de inmatriculare al ambulantei.
(10) asistentii medicali din cadrul echipajelor de urgenta vor fiinstruiti si autorizati in utilizarea
defibrilatoarelor semiautomate iar medicii vor fi singurii avizati in folosirea defibrilatoarelor manuale
(11)cunoasterea si aplicarea conforma a procedurilor interne cu privire la curagarea, igienizarea si
decontamniarea ambulantei si echipamentelor, dupa fiecare misiune ce implici pacient cu afectiuni infecto-
contagioase (SARS COV 2, TBC, etc.)
(12)cunoasterea si aplicarea conformd a procedurilor interne cu privire la igiend, dezinfectie si
decontaminare, precum si a utilizdrii conforme a tuturor biocidelor utilizate in unitate;
(13)cunoagterea si aplicarea conformd a procedurilor interne cu privire la modul de utilizare a
echipamentelor individuale de protectie, inclusiv numarul/cantitatea de echipamente de protectie
individuala (inclusiv a manusilor) in fiecare ambulant3, si utilizarea acestora de citre membrii echipajului
(14) asistentii medicali,au obligatia indepartarii din ambulanta a tuturor medicamentelor si materialelor
sanitare a caror perioada de valabilitate a fost depasita, responsabilitatea revenind celor desemnati
spre aface verificarea periodica,fara a absolvi de vina pe seful de echipaj in cazul descoperirii unui produs
expirat cu ocazia controlului inopinat.
(15) la intrarea in tura membrii echipajelor sunt obligati sa verifice autosanitara pe care au fost
repartizati, pe baza jurnalului de bord sia bonului de materiale sanitare si medicamente astfel:

a) asistentul medical raspunde de verificarea dotarii ambulantei cu medicamente si materiale
sanitare conform bonului si a bunei functionalitati a echipamentelor din dotare : defibrilatorului(gradul de

incarcare,consumabilele-electrozi de monitorizare in cantitate suficienta,electrozi de defibrilare pentru copii
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si adulti,hartie EKG), injectomatului(incarcare,functionalitate) , incalzitorului de perfuzii , aspiratorului
portabil(functionalitate,sonda Yankauer,sonde de aspirat de toate marimile,borcan etichetat) si de perete,
barbotorului de unica folosinta,existenta setului complet de gulere cervicale, atele gonflabile ,
tensiometrul manual, glucometrul si testele de glicemie(in cantitate suficienta) , termometrul(functional),
salteaua vacuum , atela de tractiune femurala , plosca/urinar, tavita renala , recipient de deseuri
medicale, curatarea acestor echipamente si curatarea celulei medicale.

b) conducatorul auto raspunde de verificarea: cardului de alimentare cu carburant, actele
ambulantei (si cele personale BI/CI si permis de conducere),
functionarea sistemului de iluminare a ambulantei , sistemului de semnalizare audio -vizuala a
ambulantei, roata de rezerva, presiunea in pneuri, triunghiul reflectorizant (vesta reflectorizanta), statia
radio, telefon mobil (incarcator), lanterna portabila , lampa 12V, foarfeca, ciocan de parbriz , taietor de
centura, existenta alezelor de unica folosinta(asezate pe brancard si de rezerva in cantitate suficienta) si
paturilor, iluminatul interior ,starea tuburilor de oxigen, folia de transport pacient, targa rigida spinala,
scaunul de transfer pliant, stingatorul(in perioada de valabilitate), curatenia in cabina auto si curatenia
podelei in celula sanitara.

¢) orice neconcordanta, lipsa sau defectiune se vor consemna in jurnalul de bord.Neconsemnarea
si ignorarea unor defectiuni sau lipsuri atrage dupa sine raspunderea disciplinara a membrilor
echipajului.
(16) fiecare ambulanta are un jurnal de bord propriu ce se completeaza la toate rubricile de catre
membrii echipajului,cunoscand si respectand faptul ca toate datele consemnate si certificate prin semnatura
ii sunt opozabile si poarta intreaga responsabilitate asupra veridicitatii.
(17)foile de parcurs se ridica zilnic sub semnatura de la sediul statiei centrale sau substatiei, se
completeaza , semneaza de catre conducatorul auto si se preda la compartimentul tehnic-inginerului
mecanic.
(18)ambulantierii au obligatia sa tina statia de emisie -receptie deschisa si pe receptie sisa comunice
dispeceratului medical ora de sosire la caz, plecare dela caz, sosire la spital si de finalizare a acazului.
(19)ambulantierii si soferii sunt obligati sa insoteasca personalul medico-sanitar la pacient,sa se

supuna dispozitiilor primite de la seful echipajului, transportand impreuna pacientul (targa/

scaun/prelata) asa cum acesta decide.
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(20)ambulantierii si soferii parcheaza autosanitarele numai in perimetrul desemnat si raspund de
conectarea autosanitareila sursa de curent electric pe durata stationarii ambulantei.

(21)ambulantierii si soferii lucreaza numai pe autosanitarele pe care au fost repartizati, trecerea lor
pe alte masini facandu-se numai in anumite situatii bine argumentate si numai cu aprobarea
directorului tehnical institutiei/ medic de garda.

(22) ambulantele de rezerva si cele care nu sunt in programul de lucru vor fi garate si vor avea in
permanenta rezervorul de combustibil plin fiind pregatite din punct de vedere tehnic si medical pentru
interventia imediata in caz de necesitate.

(23)in cazul aparitiei unei defectiuni la una din ambulantele aflate in tura de lucru,conducatorul auto
are obligatia de a anunta imediat asistentul coordonator din dispeceratul medical si coordonatorul de
substatie / directorul tehnic pentru a se proceda la inlocuirea imediata a ambulantei cu cea de rezerva
astfel incat echipajul sa fie functional imediat. Se va mentiona in jurnalul de bord al ambulantei ora la
care aintervenit defectiunea carea facut ambulanta indisponibila si tipul defectiunii.

(24) reprezentantul serviciului tehnic -inginerul mecanic va verifica prin sondaj jurnalul de bord
confirmand prin semnatura in josul paginii .

(25) problemele tehnice survenite in cadrul turei mentionate de ambulantieri in jurnalul de bord vor fi
aduse la cunostinta directorului tehnic de catre inginerul mecanic respectiv coordonatorii de substatii
in vederea remedierii lor in cel maiscurt timp.

(26) compartimentul tehnic raspunde de starea tehnica si functionala a parcului auto.

(27) ambulantierii si soferii au obligatia sa aduca la cunostinta, in scris, orice prejudiciu pe care il
constata in privinta inventarului autosaniatarei saua restului de combustibil din rezerva, la intrarea in
tura.

(28)respectarea  intocmai a graficelor de lucru elaborate de sefii de compartiment,precum si a
programarilor pentru activitatile ulterioare(cursuri,evaluari,etc)

(29)membrii echipajelor operative ( medici,asistenti medicali, ambulantieri) vor putea schimba turele
stabilite in graficul de lucru numai pe baza de cerere scrisa inregistrata la secretariatul institutiei cu cel
putin 24 ore anterior efectuarii schimbului, vizata de seful de compartiment si aprobata de directorul
medical .

(30) personalul operativ nu va utiliza ambuante de tip Bsi Cin scop de consultatii la domiciliu sau
transport sanitar neasistat al pacientilor stabili, fara probleme medicale acute sau care merg la
domiciliu (art106 alin.41 din Legea nr.95/2006).
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(31) personalul operativ efectueaza si transporturi medicale asistate ale pacientilor critici si ale unor
accidentari sau imbolnaviri acute ce necesita supravegherea din
partea unui cadru medical si monitorizarea cu echipamentele specifice (art.107 alin.(1) din Legea
nr.95/2006).
(32) personalul de interventie din cadrul Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita va purta
obligatoriu echipamentul de protectie complet.
(33)activitatea de furnizare a asistentei medicale de urgenta va fi organizata astfel incattimpul maxim
de sosire lalocul interventiei dela apelul de urgenta sa nu depaseasca:

a) 15 minute pentru echipajele de urgenta ce intervin in zonele urbane la cel putin 90% din
cazuri.

b) 20 minute pentru echipajele de urgenta ce intervin in zonele rurale la cel putin 75% din cazuri.
(34) intreg personalul operativ are obligatia sa respecte normele de curatenie si igiena atat a
ambulantelor cat si a fiecarui echipament medical din dotarea acestora, potrivit legislatiei in vigoare
precum si procedurile interne de curatenie, dezinfectie, sterilizare a echipamentelor si instrumentelor
medicale siautosanitarelor.
(35)asigurarea asistentei medicale pentru evenimentele sportive se face faraa fi afectata capacitatea
de interventie a Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita prin alocarea unor echipaje suplimentare
in acest sens.
(36) intregul personal angajat in operativ are obligatia de a participa anual la cel putin un curs de
formare profesionala in domeniul medicinei de urgenta si sa participle la toate activitatile de formare

profesionala derulate de catre unitate.
(37)Utilizarea echipamentelor IT din dotarea ambulantelor:

(a)autosanitarele de urgenti sunt dotate cu routere wifi si tablete IT in vederea receptiondrii fiselor de

misiune transmise de citre dispecerat;
(b)fiecare autosanitara detine router si tabletd IT proprie, identificabile prin ID;

(c)Directorul medical va intreprinde toate misurile organizatorice si tehnice astfel incat fiecare salariat care

desfasoard activitate pe echipajele de urgenti s3 detind user-name si parol3 de logare 1n aplicatia specifica
de pe tablets;
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(d) personalul operativ este obligat:
i. sd utilizeze, conform instruirii derulate, in permanent tabletele IT, in toate fazele misiunilor derulate;
ii. la intrare in turd sd se logheze in sistem i s3 ramana logat pani la predarea turei de lucru;
iii. sa poarte Tn misiune asupra sa tableta IT;
iv. sd asigure protectia si intretinerea conform3 a tabletei IT;
v. sd nu intervind din inifiativd proprie asupra echipamentelor IT din dotarea autosanitarei; (e)orice
defectiune/neconformitate structurald sau de functionare sa va semnala directorului medical sau
asistentului sef .
Art.56Personalul operativ aflat in misiune este obligat sa respecte urmatoarele masuri:
(1)sa aiba o atitudine civilizata fata de pacientii cu care vin in contact, plina de bunavointa manifestand
intelegere pentru suferintele lor cu obligatia aplicarii stricte a terapeuticii in vederea unei rapide
insanatosiri.
(2)echipajele au obligatia sa respecte protocoalele medicale in vigoare.
(3) responsabilul de echipaj este persoana cu pregatirea medicala cea mai avansata si detine intreaga
raspundere asupra modului in care se desfasoara activitatea echipajului pe durata turei respective.
(4)echipajele au obligatia de a anunta imediat prin statia de emisie-receptie terminarea cazului si sa
raspunda cu promptitudine la solicitarea dispeceratului.
(S)echipajele de urgenta aflate in activitate au obligatia de a raspunde solicitarilor medicale, indiferent
de distanta panala locul solicitarii chiar daca rezolvarea cazului depaseste ora schimbului de tura.
(6) in cazul in care echipajul se afla in afara statiei /substatiei este obligat sa raspunda solicitarilor de
urgenta de cod rosu chiar daca este depasita ora schimbului de tura.
(7) orele suplimentare ca ore lucrate peste programul normal din graficul de lucru se consemneaza in
caietul de ore suplimentare notand data, numarul fisei de solicitare ,ora de plecare la caz siora de
sosire in statie (inregistrandu-se ceea ce depaseste 1 h) sidurata turei de lucru 6/7-18/19.,iar trimestrial
se completeaza cererea pentru plata acestora.
(8)echipajele au obligatia sa completeze citet fisa medicala de urgenta prespitaliceasca potrivit nivelului
de competenta al echipajului pentru fiecare pacient asistat :

a) fisa medicala se completeaza in doua exemplare din care unul este predat unitatii de primire
urgente dupa ce a fost semnata de seful de echipaj respectiv parafa medicului si un exemplar este depus

la compartimentul statistica de unde va fi arhivat la nivelul unitatii, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.
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b) in cazul in care intervin mai multe echipaje la un pacient fiecare echipaj este obligat sa
completeze o fisa pentru pacientul respectiv specificand ca a intervenit in
sprijinul unui alt echipaj sau, dupa caz, ca echipajul respectiva fost sprijinit de un alt echipaj ale carei
date de identificare se specifica (ex. predat IL.....AMB ora......).

¢) in cazul interventiei la un accident colectiv fiecare echipaj completeaza fisa pentru pacientii
asistati  direct de echipajul respectiv se vor evalua toate persoanele implicate in accidentul
rutier(nume,prenume,constante daca accepta monitorizarea/semnatura daca refuza examinarea )

d) echipajele medicale cu medic care intervinla un accident colectiv au obligatia de a completa o
fisa medicala pentru fiecare pacient consultat de medicul din echipaj sau de a consemna constatarile in
fisa echipajului de prim- ajutor sau in fisa echipajului medical cu asistent aplicand semnatura si parafa
sa.

e) in cazul refuzului pacientului de a fi transportat la spital echipajul medical are obligatia de a obtine
pe fisa medicala semnatura pacientului, a unui membru din familie sau a unui martor ( se noteaza
numele in clar al martorului si, daca se poate, datele de identificare ale acestuia ) specificand faptul ca
pacientul refuza transportul suportand consecintele si comunica dispeceratului integrat situatia.

f) in cazul in care pacientul este gasit decedat sau decesul survine in prezenta echipajului la locul
interventiei se valasa un exemplar politiei sau membrilor familiei sub semnatura acestora.

h)in cazul unui nou nascut(din nastere asistata sau neasistata de echipaj)se va solicita dispeceratului o
fisa distincta de a mamei in care se va preciza starea copilului (eventual modul cum a decurs nasterea,scorul
APGARcirculara de cordon,etc);fisa nou nascutului se va preda odata cu a mamei.

i)fisa de solicitare in baza caruia se efectueaza transportul de produse biologice(proba de
sange/unitate de sange sau plasma)va contine obligatoriu numele si prenumele pacientului indiferent daca
se transporta la sau de la Centrul de Transfuzie Sangvina. |
(9) in evenimentele din care rezulta decese, indiferent de nivelul echipajului , fisa se completeaza
conform prevederilor legale se semneaza si se parafeaza (acolo unde este cazul) iar in situatia in care
cadavrul a fost mobilizat se descrie si pozitia in care a fost gasit, precum si manevrele efectuate, daca
s-au initiat manevre de resuscitare cardiopulmonara sau daca decesul survine dupa initierea
manevrelor terapeutice dupa care se preda lucratorilor de politie aflati la fata locului dupa completarea

in clar a datelor celui care primeste fisa de caz si semnarea de primire de catre acesta pe fisa care
ramane la echipaj.
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(10) echipajele sunt obligate sa finalizeze cazurile primite in timpul programului sia caror rezolvare
depaseste timpul normal de lucru, iar daca nu este posibil continuarea misiunii(adresa inexacta, bolnavul
negasit la locul stabilit) se anunta asistentul coordonator( prin telefon sau statie emisie-receptie) pentru
a se lua legatura cu solicitantul.

(11)echipajul de urgenta cu asistent poate fi autorizat potrivit procedurii prevazute de catre un medic
abilitat care face parte din structura Serviciilor de Urgenta prespitaliceasca, pentru cazuri individuale
potrivit procedurii prevazute la art.28 din 0.M.S.P nr.1092/2006 sa isi depaseasca competentele in
timpul unei interventii astfel:

a) echipajele care solicita si primesc telefonic autorizarea sa isi depaseasca anumite competente la un
caz, au obligatia sa documenteze in fisa medicala acest lucru cu mentionarea orei si a medicului de
garada care a dat acordul precum si a medicatiei administrate la indicatia acestuia;administrarea
medicatiei fara acordul/semnatura medicului de garda constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza in
consecinta.

b) medicii din afara sistemului medical de urgenta, cum sunt medicii de familie din zonele rurale,
au obligatia sa respecte protocoalele de lucru a echipajului si faptul ca este subordonat dispeceratului
medical .

¢) daca un medic din afara sistemului autorizeaza echipajul medical sa efectueze anumite manevre
care nu sunt in conformitate cu protocoalele aplicate seful echipajului are obligatia sa confirme ordinul
prin informarea asistentului coordonator/medicului de garda si apoi sa inregistreze datele de contact si
medicatia administrata in fisa de solicitare.

(12)seful echipajului medical de urgenta are obligatia de a solicita sprijinul unui echipaj cu un nivel de
competenta superioara , in cazul in care pacientul la care se afla necesita interventia unui astfel de
echipaj sau starea pacientului se degradeaza pe timpul transportului necesitand manevre ce ii depasesc
competenta.

(13) echipajele medicale de urgenta, in cazuri deosebite , pot acorda asistenta de urgenta si in afara
zonelor de responsabilitate la solicitarea dispeceratului de urgenta.

(14) operatorii registratori de urgenta din dispeceratul imtegratau obligatia sa inregistreze solicitarile
cu promptitudine raspunzand populatiei cu bunavointa siin termeni civilizati fara a refuza solicitantul.

(15) atributiile Dispeceratului Integrat se constituie in principal din:

Manager Director Medical Directior Economic Director Tehnic Asistent Sef

Dr.Ghita %i%%m;\a Dr.Paun Tigeliu Ec.Te Anca Ing.Pavel Nicolae  Nita Carmen &
s c")r:m b u/"—,T// 4o

) bf"" A 2 \

s




MINISTERUL SANATATII

SERVICIUL JUDETEAN DE AMBULANTA
IALOMITA

Soseaua Brailei, nr. 5, Slobozia
Tel. 0243 234786 — Fax 0243 234786
e-mail: ambulantaialomita@yahoo.com

- a) prelucrarea apelurilor pentru urgentele medicale numai prin Sistemului 112;

b) preluarea apelurilor de transport sanitar asistat sau nesistat lasi de la unitati

sanitare;

c) inregistrarea apelurilor prin 112 in format electronic ;

d) triajul urgentelor se va efectua conform 0.M.S2021/2008 si anexele acestuia

in functie de:

- tipul evenimentuluisi codul acestuia(rosu,galben,verde);
- echipajul cel mai apropiat;

- echipajul cel mai competent;

e) transmiterea datelor catre ambulantele operative specificand tipul de echipaj ce se va deplasa
la solicitant conform procedurii operationale existente;

f)transmiterea solicitarilor de transport sanitar neasistat la firmele private in baza protocoalelor de
colaboare existente.

g)transmiterea datelor de solicitare catre dispeceratului din cadrul ISU in vederea alertarii in
maxim 45 de secunde de la primirea solicitarii a echipajelor de prim ajutor din judet.

h)urmarirea prin sistemul GPS a ambulantelor operative dotate cu sistem de localizare pentrua
putea trimite la cazurile de cod rosu cea mai apropiata resursa

i) in cazul accidentelor colective , accidente grave sau cazurile deosebite ce necesita interventii
speciale, asistentul coordonator anunta telefonic , imediat dupa trimiterea resurselor, Centrul Operativ
pentru Situatii de Urgenta al Ministerului Sanatatii transmitand ulterior, prin fax , un raport detaliat al
evenimentului.

j) personalul dispeceratului medical pe baza informatiilor obtinute dela apelant sau pe baza
informatiilor obtinute de la echipajele aflate la locul solicitarii pot cere alertarea elicopterului pentru
interventie primara.

(16) accesul in dispeceratul integrat este permis doar personalului de serviciu din tura respectiva iar
membrii Comitetului Director pot intra pe baza cartii de identitate. In situatiile speciale care necesita
prezenta continua a unui factor de decizie in Dispeceratul Integrat( ex.calamitati , viscol, canicula,
inundatii) accesul se va face pe baza unui tabel transmis spre aprobare Inspectoratului pentru Situatii de

Urgenta lalomita cu datele de identificare ale persoanelor ce vor asigura permanenta si perioada .
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(17)in timpul programului operatoarele si asistentii coordonatori sunt obligati sa poarte echipamentul,
ecusoanele de identificare si sa respecte Regulamentul Intern al locatiei. (18) personalul operativ are
obligatia folosirii setului complet de atele si gulere cervicale aflate in dotarea ambulantei .

Art 57.Pentru siguranta echipajelor aflate in activitate sia pacientilor asistati intregul personal operativ
al Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita trebuie sa se supuna urmatoarelor masuri:

(1) purtarea centurilor de siguranta de catre toti membrii echipajului aflati atat in cabina
conducatorului auto cat siincelula medicala.

( 2)fixarea pacientului cu intreg setul de centuri aflat in dotrea sistemului de transport din ambulanta
pe tot parcursul deplasarii indiferent de optiunea acestuia.

(3)pacientul este in permanenta supravegheat in celula medicala atunci cand echipajul este tip B sau C de
transport asistat.

(4)echipajele de interventie poarta echipamente de protectie primite de la unitate conform 0.M.S
1479/2010, fiind interzisa purtarea unuialt echipament sau purtarea incompleta a acestuia.

(5)in cazul solicitarilor pe drumurile publice se mentinin functiune semnalele vizuale de alarma pe tot
parcursul interventiei panala plecarea de la locul solicitarii.

(6)in cazul in care ambulanta nu poate fi parcata in siguranta pe durata unei interventii, indiferent de
locul interventiei, se mentin in functiune semnalele vizuale de alarmare pe tot parcursul interventiei
panala plecarea de la locul interventiei.

(7)in cazul in care ambulanta este parcata in siguranta pe durata unei interventii cu exceptia
interventiei pe drumurile publice, se poate mentine in functiune doar sistemul de avarie, renuntandu-
se la sistemul de alarmare vizuala pe durata solicitarii.

(8)purtarea castilor de protectie din dotarea ambulantei in cursul interventiilor la incendiu , explozii,
accidente rutiere care necesita descarcerarea sau alte incidente cu risc major pentru personalul de
interventie.

(9)dezinfectarea sau dezinfectarea de nivel inalt, dupa fiecare utilizare a componentelor aparatelor de
resuscitare , a mastilor balonului, a tubulaturii de ventilatie si a materialelor similare care nu sunt de

unica folosinta se face conform prevederilor legale in vigoare si procedurilor interne ale Serviviuluii
Judetean de Ambulanta lalomita.
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(10)in cazul in care o ambulanta necesita o procedura de dezinfectare indelungata, personalul operativ
va prelua ambulanta de rezerva pana la finalizarea operatiunilor de dezinfectare.

(11)curatarea si dezinfectarea echipamentelor si materialelor sanitare se face in incapere special
repartizata pentru aceasta activitate.

(12)utilizarea filtrului anti-microbian in cazul ventilarii mecanice a unui pacient cu ajutorul aparatului
de ventilatie.

(13)prezenta intr-o cantitate suficienta si utilizarea de catre toti membrii echipajului a manusilor de
examinare.

Art.58. Intregului personal ce activeaza in cadrul Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita i se
interzice:

(1) prezenta la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, substantelor stupefiante sau medicamentelor
cu efecte similare sau in stare avansata de oboseala.

(2) consumul de bauturi alcoolice, substante stupefiante sau medicamente cu efecte similare in timpul
programului de lucru.

(3) introducerea, detinerea sau consumul de bauturi alcoolice in incinta unitatii ori in autosanitare .
(4)refuzul, impotrivirea sau sustragerea angajatului de a se supune controlului inopinant al conducerii
Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita sau al altor organe de control(DSUMS,MAI ) de a se supune
testarii aerului expirat si/sau recoltarii de produse biologice in vederea stabilirii alcoolemiei sau
prezentei de produse sau substante stupefiante ori medicamente cu efecte similare acestora reprezinta
abatere disciplinara grava.

(5)practicarea oricaror forme de joc de noroc, camatarie sau tranzactii cu bani.

(6)folosirea autosanitarelor si echipamentelor medicale din unitate in scopuri personale.

(7)folosirea bunurilor si salariatilor institutiei In interes personal;

(8) folosirea aparatelor medicale de catre personalul ce nu a efectuat instructajul de folosire.
(9)intarzierea la program, parasirea anticipata sau plecarea in orele de program de la locul de munca
altul decat in interes de serviciu, plecarea in interes de serviciu se face cu acordul personalului de
conducere care coordoneaza activitatea lor, in interes personal numai cu acordul sefului de
compartiment.

(10) fumatul in unitate in conformitate cu prevederile legale specifice unitatilor sanitare

(11)folosirea functiei detinute in interes personal sau/si in scopul obtinerii unor avantaje pentru sine sau
apartinarori;
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(12) prezentarea la serviciu in stare de oboseald sau stiri fizio-patologice similare acesteia care s duci la
imposibilitatea desfasurdrii optime a sarcinilor de serviciu si/sau si duci la periclitarea sigurantei activititii
desfagurate; '

(13) prezentarea la serviciu sub influenta bduturilor alcoolice, a substantelor psihotrope sau sub influenta
unor preparate medicamentoase care sa afecteze buna derulare a sarcinilor de serviciu si/sau si duci la
periclitarea sigurantei activititii desfisurate;

(14)refuzul sau sustragerea, sub orice motiv, de la testarea cu etilotestul din doatare, la intrarea in turi;

(15) comunicarea catre alte persoane decat cele mentionate reglementarilor legale in vigoare a datelor
personale, a adresei si numarului de telefon, diagnosticului si tratamentelor aplicate precum sia altor
informatii cu caracter confidential comunicate de pacienti in timpul acordarii asistentei medicale de
urgenta .

(16) lasarea neasigurata a stampilelor, computerelor, fiselor de solicitare, foilor de parcurs, certificatelor
medicale constatatoare de deces sau alte asemenea valori

(personalul care le are in responsabilitate este obligat sa le depoziteze in spatii corespunzatoare care
asigura restrictionarea accesului).

(17)scoaterea din incinta unitatii in scopul de a le instraina a aparatelor, uneltelor, echipametelor
medicale sau de protectie saua oricaror alte materiale sau produse ce constituie bunuri de inventar
apartinand Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita.

(18)tergiversarea nejustificata sau refuzul semnarii de catre angajat a unor acte administrative
atragand dupa sine perturbarea bunului mers al activitatii.

(19) in scopul apararii dreptului cetatenilor la sanatate si securitate si viata precum si in scopul prevenirii
si limitarii consecintelor unei calamitati sau a unui dezastru, personalului din cadrul Srviciului
Judetean de Ambulanta lalomita i se interzice sa participle la greve sau alte actiuni revendicative
menite sa afecteze activitatea prin scaderea capacitatii de interventie sau a calitatii actului medical
organizate de sindicat sau de alte organizatii in timpul programuluide lucru.

(20 practicarea oriciror forme de jocuri de noroc;

(21)practicarea de activitati care contravin atributiilor de serviciu sau care perturbd activitatea altor

salariafi, executarea in timpul programului de lucru a unor lucrdri personale ori striine interesului unitatii;

,/\/ 5/‘1/\’/1\\ ;
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(22)folosirea in scopuri personale a spatiilor institutiei, inclusiv spatiile tehnice aferente sediilor in care Isi
desfagoars activitatea

(23)depozitarea in spatiile institutiei a unor bunuri proprietate personals, inclusiv in

spatiile tehnice si anexele aferente sediilor in care fsi desfisoars activitatea

(24)depozitarea de recipien{i cu combustibili, anvelope si alte materiale inflamabile in spatiile tehnice
(garaje si anexe);

(25)folosirea in scopuri personale, aducerea la cunostintd sau copierea pentru altii, fard aprobarea scris3 a
conducerii, a unor documente sau informatii privind activitatea unitatii sau a datelor specificate in fisele sau
dosarele personale ale angajatilor;

(26)atitudine necorespunzdtoare fata de ceilalti angajati (insulta, calomnia, afirmatii ce aduc atingere
imaginii persoanei, imixtiune in viata privatd, purtarea abuziva, lovirea sau vitimarea integritdtii corporale,
hdrfuirea psihici, exercitarea de presiuni etc.);

(27)comiterea de actiuni/inactiuni care pun in pericol siguranta unitatii, a echipajului, a propriei persoane, a
pacientului sau a aparatintorilor acestorai persoane;

(28)organizarea de intruniri in perimetrul unitatii fard aprobarea prealabild a conducerii. Aceasti prevedere
este aplicabild inclusiv structurilor sindicale care sunt obligate s3 Ingtiinteze conducerea de intrunirile
organizate in perimetrul institutiei;

(29)introducerea, raspandirea sau afisarea Tn interiorul institutiei a unor reclame/afige
publicitare/documente de promovare etc.,, fard aprobarea conducerii unitatii;

(30)propagarea partizand a unui curent politic, a unor curente religioase, discriminatoare, antisociale etc.
(31)manifestiri care aduc atingere prestigiului unitatii, imaginii si personalului acesteia;

Art.59 Personalului operativ ce activeaza in cadrul Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita i se
interzice:

(1) conditionarea acordarii asistentei medicale de urgenta de primirea de bani sau alte foloase .
(2)purtarea de catre personalul de interventie a elementelor de tipul sanadalelor sia celor cu tocuri

inalte.

(3)prezenta in cabina conducatorului auto a maij multor persoane decat prevede constructia
ambulantei.

(4)transportul unui numar mai mare decat capaciatatea autorizata de transport a ambulantei.
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(5)parcarea ambulantelor in spatii inchise sau pastrarea cheilor de contact a ambulantelor de catre
conducatorii auto aflati in timpul liber, cheile de contact vor fiin permanenta accesibile atatin incinta
statiei sau a substatiei.Cheile de contact ale autosanitarelor vor fi in permanenta accesibile la panoul din
incinta statiei/substatiei.

(6)folosirea la mai multi pacienti aceleasi materiale sanitare de unica folosinta datorita riscului de
transmitere a infectiei( masti de oxigen, sonde de intubatie si aspiratie, dispozitive pentru caile oro-
faringiene si materiale similare).

(7)schimbarea turelor de serviciu si a garzilor fara aprobarea scrisa a conducerii unitatii.

(8)fumatul in ambulanta atat in cabina conducatorului auto cat si in cabina medicala, indiferent daca
ambulanta se afla in mers sau stationeaza precum siin apropierea ambulantei la o distanta de cel putin
10 metri.

(9)purtarea echipamentului de protectie in afara unitatii exceptie facand cazurile cand se pleaca in
interes de serviciu.

(10)competarea partiald/neconforms sau cu date false a foilor de parcurs/actelor de misiune;
(11)exprimarea de opinii contrare cu dispozitiile primite din partea dispeceratului sau orice altj imixtiune
in activitatea de coordonare operativa;

(12)alimentarea autosanitarei cu carburant in echipaj incomplet (doar ambulantierul/soferul), mai ales in
cursul turei de lucruy;

(13)alimentarea cu alt tip/catgorie de carburant decat cel achizitionat de institutie;
(14)Tnstréinarea/sustragerea de carburant, medicamente, materiale sanitare sau orice bun/resursi din
proprietatea unitatii;

(15)solicitarea sau primirea de bani sau alte foloase pentru activitiile prestate in cadrul atributiilor de
serviciu;

(16)transportul neasigurat in centuri de sigurantd al membrilor de echipaj, pacientilor, apartinitorilor;
(17)transportul apartinitorului minorului in cabina conducitorului de autovehicul, exceptand situatiile in
care fie toate locurile din celula sanitarg au fost ocupate, fie nu se poate asigura transportul in siguranti
(lipsa sau defectarea centurilor de siguranta sau alte motive obiective) a acestuia.

(18)transportul cu ambulanta a apartinitorilor pacientilor, a autostopistilor sau a altor persoane
neautorizate, cu exceptia cazului cind pacientul este minor, caz in care va fi

insotit doar de citre un singur aparfindtor sau pacientul cu handicap avand insotitor legal ce detine
certificat de fnsofitor, pe care il prezinta echipajului.
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Art. 60 Situatii operative speciale de acordare a asistente] medicale de urgenta:

(1) Organizarea sistemului de interventie in caz de situatii speciale, accidente colective si dezastre in faza
prespitaliceasca se realizeazi la nivel judetean, regional si national.

(2)Intreg personalul este obligat sd raspundd prompt, la solicitarea unitatii, in caz de survenire oricarui tip
de situatii cu caracter special.

(3)Situatiile speciale cuprind, firi a se limita la,:

(a) calamitagi;

(b) dezastre naturale;

(c) accidente diverse, din care rezult3 un numar mare de victime;

(d) orice altj situatie desemnati ca fiind speciala de cdtre structurile abilitate centrale si/sau judetene;

(e) situatii particulare survenite in organizarea si functionarea activititii operative, care nu au putut fi
prevazute gi care necesit3 interventie prompt3 pentru a nu se afecta negativ activitatea operativi curents.
(4) Orice activitate de solutionare a unei situatii speciale reprezinta timp de munc si se va retribui conform
legisaltiei in vigoare.

(5)in situatii speciale as coordonator va lua urmatoarele masuri:

(a)va minimiza activitatea de gestionare a solicitdrilor de transport sprijinind activitate de preluare a
solicitarilor de urgenti curente,

(b) se va ocupa, integral, de managementul situafiei speciale, comunicarea cu structurile de colaborare,
structurile de conducere ale institutei,

(c)va analiza necesitatea redistribuiri echipajelor operative pentru a nu lisa neacoperite cu echipaje unele
zone dacd se impune concentrarea de forte la locul solicitirii etc.;

(d)anuntarea in cel mai scurt timp posibil a managerului general si directorului medical precum si
executarea imediata masurilor dispuse de citre acestia

(e)consemnarea o dispozitiilor primite precum si a orelor la care s-au desfasurat diverse actiuni

(6)in funtie de tipul si dimensiunea situatiei, precum si de evolutia incidentului va decide:

(a)necesarul de personal suplimentar

(b)prealertarea personalului operativ aflat in timpul liber - telefonic sau prin sms (prin intermediul
numerelor de telefon puse la dispozitia unitatii de citre salariafi), si pune in gard3 personalul desemnat
asupra posibilitatii de a fi nevoie s se prezinte la locul de munca , indicandu-se obligatoriu: locul unde se va

prezenta salariatul si intervalul de timp in care se ve prezenta.
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(7)Planul Rosu :

(a) in cazul producerii unor accidente colective sau calamitafi, cu manifestiri deosebit de rapide si efecte
limitate in timp, la nivel judetean, avind ca rezultat victime multiple, se activeazi Planul Rogsu de
Interventie.

(b) Planul rosu se activeazi de citre Inspectorul $ef al Inspectoratului pentru Situatii de Urgent3, cu
informarea Prefectului judegului.

(c)Planul rosu de interventie este elaborat si semnat la nivel judetean, conform legislatiei Tn vigoare, fiind
actualizat anual.

(d) Respectarea prevederilor Planului rogu, participarea la inliturarea efectelor incidentului care a dus la
declangarea acestuia precum participarea la actiunile necesare in vederea restabilirii starii de normalitate
reprezintd obligatie de serviciu pentru intreg personalul institutiei.

(e)Planul rosu, actualizat, se prelucreazi anual cu intreg personalului institutiei, pe bazi de semnitura

(0 In caz de Plan rosu, SA] lalomita intrd in subordinea si sub coordonarea ISU lalomita (g)Directorul
medical elaboreaza si sa implementeze proceduri specifice, astfel incat intreg personalul operativ si:

i) detina cunostintele necesare de interventie in caz de Plan rosu (persoanele responsabile de coordonarea
interventiei, sistemul de comandi, atitudinea proprie la sosirea la fata locului, regulile de parcare a
autosanitarelor, regulile de comunicare radio, specificul activitatii in PMA etc.)

ii).sd stie sa aplice, cunostintele teoretice si practice detinute, astfel incat s se asigure o interventie

integrata de fnalt3 calitate;
iii) s& cunoasca si si aplice triajului START;
iv) sd cunoasca si sa aplice regulile de preluare a pacientilor si evecuarea acestora;

v) sd cunoasci si si aplice comunicarea radio pe grupuri specifice.

Director Medical Director Economic Director Tehnic Asistent Sef
alena Dr.Paun Tigeliu Ec.Tenea Anca Ing.Pavel Nicolae  Nita Carm y

&



MINISTERUL SANATATII

SERVICIUL JUDETEAN DE AMBULANTA
IALOMITA

Soseaua Brailei, nr. 5, Slobozia
Tel. 0243 234786 — Fax 0243 234786

e-mail: am bulantaialomita@xahoo.com

3. SALARIZAREA

Art.61 Pentru munca prestata in conditiile prevazute de contractul individual de munca , fiecare
salariat are dreptul la salariu exprimat in bani iarla acordarea acestuia este interzisa discriminarea.

Art. 62 Salariul cuprinde: salariul de baza, sporuri, alte adaosurisi se plateste inaintea oricaror
obligatii banesti ale angajatorului.

Art. 63 Salariul este confidential iar in scopul pastrarii acestui caracter angajatorul are obligatia de a
limita accesul la consultarea statelor de plata a salariilor doar persoanelor care au in fisa postului
stipulate in mod direct aceste atributii, respectiv Biroul RUNOS.

Art.64 Drepturile salariale se achita intr-o singura transa panala data de 15 ale fiecarei luni pentru
luna precedenta, iar in situatii deosebite panala data de 20 ale lunii.

Art.65 Salariile de baza se stabilesc in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare,
diferentierea lor se face pe un numar de § gradatii corespunzatoare transelor de vechime in munca
astfel:

- gradatia I dela 3-5 ani

- gradatia Il dela 5-10 ani

- gradatia Ill de la 10-15 ani

- gradatia IV dela 15 - 20 ani
- gradatia V peste 20 ani

Art. 66 Gradatia corespunzatoare transej de vechime in munca se plateste cu incepere de la data de
intai a lunii urmatoare celeiin care s-a implinit vechimea in munca, prevazutala transa respectiva.
Art.67 Angajatorul nu poate negocia si stabili salarii de baza prin contractul individual de munca sub
salariul de baza actual prevazut de lege pentru postul pe care este incadrat salariatul.

Art.68 Angajatorul va acorda tichete de vacanta conform legislatiei in vigoare.
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CAPITOLUL VII
REGULI CONCRETE PRIVIND DISCIPLINA MUNCII IN UNITATE

1. TIMPUL DE MUNCA

Art.69 Timpul de munca reprezinta orice perioada in care salariatul presteaza munca , se afla la
dispozitia angajatorului si isi indeplineste sarcinile si atributiile de serviciu.

Art.70 Repartizarea timpului de munca pentru salariatii angajati in cursul sapatamanii este de 8h /zi si
40h/saptamana timp de 5 zile cu 2 zile repaus satabilite pentru zilele de sambata si duminica.

Art.71 In functie de specificul muncii prestate se poate opta si pentru o repartizare inegala a timpului
de munca cu respectarea duratei normale a timpului de munca de 40h/saptamana.

Art.72 Durata maxima legala a timpului de munca nu poate depasi 48h/saptamana, inclusiv orele
suplimentare.

Art.73 Cand munca se efectueaza in schimburi durata timpului de munca poate fi prelungita peste 8h si
peste 48 h pe saptamana cu conditia ca media orelor de munca calculata pe 0 perioada maxima de 4
luni calendaristice sa nu depaseasca 8h/zi sau 48h/saptamana.

Art.74 Programul de lucru pentru personalul din cadrul S.A.J. lalomita :

(1) programul de lucru este stabilit pe compartimente si categorii de personal;

(2) munca se desfisoars, pe baza graficului de activitate elaborat lunar, pentru toate compartimentele si

toate categoriile de personal;

(3) fiecare salariat este obligat si respecte programul/graficul lunar de activitate elaborat de coordonatorii

de structuri si aprobat de conducere;
(4)in functie de activitatea, atributiile si specificul fiecirui compartiment, prin prezentul regulament se

stabilegte, in limita prevederilor legale si normei de bazi, ora de Incepere si terminare a programului de

lucru zilnic al salariatilordupa cum urmeaza:
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Nr. Functia Durata timp munca Observatii
Crt.
1 Manager General Luni-joi 8,30-17,00 8h zilnic sigarzi pentru
Vineri 8,30-14,30 asigurarea continuitatii
2 Director Medical Luni-joi 8,30-17,00 8h zilnic sigarzi pentru
Vineri 8,30-14,30 asigurarea continuitatii
3 Director Economic Luni-joi 8,30-17,00 8h zilnic
Vineri 8,30-14,30
4 Director Tehnic Luni-joi 8,30-17,00 8h zilnic
Vineri 8,30-14,30
5 Asistent sef Luni-joi 7,00-15,30 8h zilnic si garzi(la cerere)
Vineri 7,00-13,00
6 Medici Ture de 12 h conform graficului | Ture de 12h si garzi pentru
lunar de lucru asigurarea continuitarii
7 Asitenti medicali Ture de 12 h conform graficului | ture de 12h
Ambulantieri lunar de lucru
8 Personal TESA Luni-joi 8,30-17,00 8h zilnic
Vineri 8,30-14,30
9 Ingrijitoare Tura I 6,00-14,00 8h zilnic
Tura 11 14,00-22,00
10 Statistica Luni-joi 8,30-17,00 8h zilnic
Vineri 8,30-14,30
11 Magaziner si muncitori Luni-joi 7,00-15,30 8h zilnic
calificati Vineri 7,00-13,00
12 Inginer mecanic Luni-joi 7,00-15,30 8h zilnic
Vineri 7,00-13,00
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(5)pentru personalul operativ programul de lucru este de 12 h cu incepere de la ora 7,00 si se sfarseste
la ora 19,00.

(6)conform  Ordinului Ministerului Sanatatii nr.870/2004 modificat si completat cu Ordinul
nr.593/2017 programul de lucru al personalului medico-sanitar si sanitar auxiliar se desfasoara in
sistem de ture de 12h cu 24h libere. Prin exceptie, personalul poate desfisura activitate si in ture in sistem
de 12 ore cu minimum 12 ore libere, cu acordul angajatului, pe perioade determinate de timp impuse de
necesitati.

(7)conform Ordinului Ministerului Sanatatii nr.2011/2007 art.8 alin.1 pentru personalul medico-sanitar
din cadrul statiilor unde functioneaza mai multe echipaje schimbul de tura se organizeaza in doua
etape astfel incatsa se realizeze o diferenta de cel putin 60 de minute siin acest caz programul de
lucru se concretizeaza in ture respectiv 6,00-18,00 si 18,00-6,00 respectiv 7,00-19,00 si 19,00-7,00.
(8)programul de lucru al personalului medico-sanitar si auxiliar sanitar se desfasoara pe baza
graficelor de lucru.

(9) structura de dispecerizare are program de munca continuu, organizat in ture de 12 ore cu 24 ore libere,
in sistem turnus. Prin exceptie, personalul poate desfisura activitate si In ture in sistem de 12 ore cu
minimum 12 ore libere, cu acordul angajatului, pe perioade determinate de timp impuse de necesitati.

(10) refuzul personalului operativ din SAJ lalomita de a respecta programul de lucru si cel de garzi intocmit
lunar prin graficul de garda aprobat de conducerea unitatii sanitare constituie abatere disciplinara ;aceast3
prevedere aplicdndu-se si solicitirilor emise de

coordonatorii de structuri in cazul altor activitafi operative care survin in cursul lunii suplimentar si nu au
putut fi prevazute.;

(11) in cazuri exceptionale, cind survin situatii fortuite sau cand interesele unitagii o impun, conducerea va
dispune:

(a) chemarea salariatului din tura libers;

(b) antrenarea salariatilor unitatii in execitii tactice, simuliri de interventii in caz de calamitati si dezastre

naturale;

(c) alocare de personal pentru solutionarea unor solicitiri operative §i oganizatorice neprevizute care nu se
pot reprograma.

(12) intarzierile de la program precum si parasirea locului de munci tnainte de terminarea programului de
lucru sau Tnaintea sosirii schimbuluj de turd, sunt considerate abateri disciplinare si se sanctioneaza

conform legislatiei in vigoare
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(13) continuitatea asistentei medicale pentru serviciul de asistenta medicala de urgenta si transport
medical asistat din punct de vedere al medicilor:

a) se realizeaza prin linia de garda cu incepere de la ora19,00.

b)dupa garda, medicul beneficiaza de o perioada de repaus de 24 h.

c)prevederile alin.c se aplica si pentru garzile prestate intr-o zi de duminica sau de sarbatoare legala,
Care este urmata de o zi normala de lucru.

d) completarea orelor ce fac parte din norma de baza (dupa acordarea zilei libere) se face prin
prelungirea activitatii curente inalte zile din cursul lunii.

e)personalul medical cu pregatire superioara care efectueaza garzi in cadrul Serviciului Judetean de
Ambulanta lalomita in afara normei legale de munca li se incheie contract de munca cu timp partial cu
unitatea pentrua desfasura activitate numai in linia de garda, beneficiind numai de drepturile aferente

activitatii prestate pe linia de garda.

Art.75 Graficul de lucru lunar:

(1) graficul de activitate care se elaboreaz3, conform procedurilor implementate in institutie, de citre seful
de compartiment /coordonatori de substatii, dupa care se verifici si se prezintd spre aprobare conducerii;
(2) dupéd aprobare graficul de activitate se afigeaza intr-un loc accesibil pentru salariati si se publici pe
grupurile de comunicare interns, ale unitatii;

(3) graficul de activitate poate suferi modificiri sau completdri, in decursul lunii, daci survin situatii ce nu
puteau fi anticipate si previzute la elaborarea graficului de activitate lunar;

(4) in cazul in care survin situatii care impun modificarea graficului de lucru (concedii medicale zile libere
platite), acesta se va consemna pe graficul de lucru lunar, de citre persoana care l-a intocmit ,precizand in
subsol ;"grafic modificat datorita concediu medical ....... (nume si prenume salariat)”,se va inregistra la
secretariatul institutiei si transmite spre aprobare conducerii,urmand a fi ulterior adus la cunostinta
salariatilor(telefonic/grup de lucru)

(5) modificarea graficului de lucru prin aprobarea schimburilor de tura se anunta dispeceratului medical si
compartimentului de statistica medicala care intocmeste diagrama zilnica de catre secretariatul institutiei

lar evidenta schimburilor de tura revine sefului de compartiment/coordonatorilor de substatie astfel incat

sd se poatd avea in vedere la elaborarea pontajelor;
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(6) in situatii speciale (accidentiri, concediu medical etc.)salariatul va anunta seful de
compartiment/coordonatorul de substatie cu cel putin 12 ore inainte, pentru a se putea asigura in timp util
inlocuirea sa. Neanuntarea in timp util a indisponibilitdtii obligs salariatul la prezenta in cadrul programului
de munca stabilit prin grafic si aprobat;

(7) la intocmirea graficelor de lucru, persoana desemnata pentru a intocmi graficele de lucru este obligatd s
respecte programarea concediilor de odihn3, s3 semnaleze si sd supuna aprobdrii orice situatie in care nu se
poate respecta programarea, si respecte principiul tratamentului egal fatd de toti salariatii,

(8)la intocmirea graficelor de lucru pentru personalul operativ, unitatea poate tine cont de doleantele
salariatilor privind planificarea unor libere din motive personale dar numai in cazul in care acestea nu
lezeaza interesele celorlalti colegi sinu contravin intereselor unitatii.

(9) graficele de lucru lunare se afigeaza obligatoriu la loc vizibil, pana la data de 27 a lunii in curs pentru
luna urmétoare, pentru toate categoriile de personal din institutie. In cazul in care data de 27 a lunii survine
intr-o zi nelucritoare, termenul este devansat la prima zi lucratoare de dup# aceast dat;

(10) in caz de nemulfumiri legate de graficele de lucru, angajatii se adreseaza sefilor de compartiment,
verbal sau in scris,aducand argumente reale.

(12) programul de lucru pentru personalul care activeazi in cadrul Compartimentului de Transport Sanitar
Neasistat se evidentiaza separat.

Art.76 Schimburile de turi/garda:

(1) personalul are dreptul de a solicita in scris, pe baza formularului tip aflat in dispeceratele medicale ale
statiei centrale sau substatiilor, modificarea programului de activitate propriu, in cazul survenirii unor
situatii exceptionale, de ordin personal sau fémilial, care nu au putut fi prevazute la intocmirea graficelor;

(2) solicitarea se depune de catre salariat, dupa ce a fost avizata de seful ierarhic superior/coordonatorul
de substatie,la secretariatul institutiei.Solictarea avizata de seful ierarhic superior se poate fi transmis3 si
electronic, pe adresa de e-mail:ambulantaialomita @yahoo.com.

(3)schimburile de tura/garda in cadrul personalului operativ se efectueaza in cursul aceleeasi luni, in
cazuri bine motivate , mentionandu-se : tura, data la | care se doreste
schimbul , persoana cu care schimba tura si data cu care schimba;

(4) la aprobarea schimburilor de turd/gardd persoana care aprobi va fi responsabild de verificarea faptului
ca aceste schimburi nu afecteaz realizarea normei de baz3 si cd respectd legislaia privind timpul liber
dintre doud ture (de minim 24 h dupa o tura de 12 h conform art.115 alin. 2 din Codul Muncii)s si
inregistrate la secretariatul institutiei in registrul unic de intrari-iesiri.
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(5) aprobarea schimbului de tura se acords doar dacd nu lezeazj activitatea si interesele altor salariati sau
ale unitagii;

(6) este interzisa si reprezintd abatere disciplinari efectuarea unui schimb de turd/garda fard aprobarea
scrisd a sefului de compartiment.

(7) sefii de compartiment/coordonatorii de su bstatie sunt responsabili de evidenta schimburilor de turs,
legalitatea acestora, supravegherea lor si intocmirea pontajelor in asa fel in cat acestea s3 corespundi
intocmai cu realitatea; in cazul schimburilor de turd/garda, este pontata persoana care a desfagurat
activitate in tura/ timpul de lucru respectiv.

(8) este interzisi si este sanctionabild pontarea unor persoane care nu au desfasurat activitate in timpul de
munca respectiv.

(9) Directorul Medical, Directorul Tehnic si Asistentul Sef vor monitoriza permanent schimburile de turd
din statia centrala si substatii fiind permise un numar de maxim 2 schimburi de tura intr-o luna pentru un
angajat.

(10)personalul cu atributii de conducere poate efectua actiuni de verificare a prezentei la program a
angajatilor, conform graficului de lucru, utilizand orice mijloc de verificare considerat necesar.

Art.77 Cererile de recuperare :

(1)se completeaza in formularul tip aflate in dispeceratele medicale;

(2)se depun, dupa verificare si avizare de catre seful de compartiment/coordonator de substatie, pana la
data de 25 ale lunii anterioare pentru luna urmatoare la secretariatul unitatii pentru a fi aprobata de
Catre managerul general.

(3)recuperarea se acorda sub forma de tura de 12 ore, stabilita de comun acord cu angajatul, raportata la
graficul de lucru din luna urmatoare sj se evidentiaza distinct in acesta cu litera R.

Art.78. Evidenta prezentei la program:

(1)pentru prestarea activitatii Tn unitate, intreg personalul, inclusiv cel incadrat in functii de conducere, va
semna condica de prezents;

(2) personalul este obligat sa semneze zilnic la inceputul si la terminarea programului
(3) pentru personalul medical care presteaza garzi/activitte asimilabil3 cu garzile, in ¢
ondica de prezent3 se vor consemna in mod distinct orele efectuate in aceasts activitate;
(4) condicile de prezentd se verificd in fiecre zi lucritroare de catre:

(a) asistentul sef pentru personalul operativ din Statia Central;

(b) asistentul coordonator de substatie pentru intreg personalul substatiei;
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(c) referentul salarizare :verifica cel putin odats pe sdptamana, prin sondaj, dacd personalul respecti aceasti
obligatie i sesizeaza conducerea in scris in caz de neconformitasi

(5) condicile de prezent3 si concordanta acestora cu graficele de lucru vor fi verificate citre gefii de
compartiment/coordonatorii de substatii inaintea tntocmirii pontajelor, pentru a asigura concordanti
maximd Intre condicile de prezent, grafice de lucru si pontaje;

(6)calculul drepturilor salariale se face pe baza fisei de pontaj intocmita in baza condicii de prezenta si
semnata de sefii de compartiment la sfarsitul lunii . Fisei de pontaj i se anexeaza toate cererile
schimburilor de tura din luna respectiva aprobate si se intocmesc de catre coordonatorii de substatii
respectiv seful de compartiment pentru statia centrala, predandu-se la Compartimentul RUNOS pana la
datade 1 ale lunii urmatoare.

(7) responsabili de veridicitatea datelor inscrise in figele de pontaj sunt persoanele care au intocmit pontajul
si sefii de compartiment care au verificat pontajul;

(8)evidenta orelor garda se fine separat,pe categorii de personal de catre fiecare sef de compartiment in
parte gi se va raporta lunar.

(9) nesemnarea condicilor de prezentd constituie abatere disciplinars;

(10) neconcordanta datelor din figele de pontaj si graficul de lucru reprezintd abatere disciplinars;

(11) sefii de compartiment trebuie s deruleze actiuni de verificare a prezentei personalului la program si

concordanta cu graficului de lucru. Tn acest sens poate fi utilizat orice mijloc de verificare considerat necesar:

Art.80. Munca suplimentara:
(1)reprezinta munca prestata in afara duratei normale a timpului de munca zilnic/saptamanal

(2)se efectueaza numai cu acordul scris al salariatului , inregistrat la secretariat in registrul unic de
intrari -iesiri, la solicitarea sefului ierarhic superior sau managerului general, cu respectarea timpului
minim de odihna al angajatului si nu mai mult de 8h/saptamana respectiv 32h/luna fara a depasi 360
h/anual. Angajatul poate reveni oricand asupra deciziei informand unitatea tot in scris .

(3)poate fi ceruta de catre angajator fara acordul scris al salariatilor in caz de forta majora cand se
declanseaza planul rosu sau pentru lucrari urgente destinate prevenirii producerii unor accidente sau
inlaturarii consecintelor unui accident.

(4)se compenseaza prin ore libere platite in urmatoarele 60 de zile dupa efectuarea acesteia cu

incadrarea in timpul de munca de maxim 48h/saptamana si daca lipsa persoanei respective nu afecteaza

bunul mers al activitatii la locul sau de munca.
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(5)in cazul in care munca suplimentara nu poate fi rasplatita cu ore libere platite din cauza deficientei
de personal, aceasta va fi remunerata salariatului prin adaugarea unui spor la salariu corespunzator
duratei acesteia (care nu poate fi mai mic de 75% din salariul de baza), conform art.123 din Codul
Muncii.

(6)evidenta orelor suplimentare este tinuta pe categorii de personal de fiecare sef de compartiment si
se raporteaza lunar Comp. RUNOS.

(7) orele suplimentare sunt compensate conform prevederilor legislative in vigoare, aferente fiecirei
categorii de personal;

(8) orele suplimentare prestate necompensate se reporteaza de la an la an, in limita a trei ani calendaristici
(termenul de prescriptie), pe bazi de evidente transparente, elaborate la nivel de compartiment;
(9)personalul operativ nu efectueazi munci suplimentard; activitatea desfisurata de personalul operativ
peste norma de baza reprezinti contributie la asigurarea continuitatii activitatii operative, confrom
prevederilor legfisaltive care reglelemnteazi obligativitatea si modul de organizare a asigurrii continuitatii
activitatii, fiind retribuit distinct.

Art.81 Asigurarea continuitatii activitdtii i a capacitatii de interventie curente:

(1) capacitatea de interventie operativi minim3 reprezinta numarul minim de echipaje operative functionale
intr-o turd de lucru de 12 ore cu care se pot asigura activitate operativi in parametri optimi §i se pot asigura
timpii de rdspuns la solicitare prevazuti de legisaltie

(2) capacitatea minim de interventie se va stabili pe categorii de echipaj, In functie de rezultatele analizei
derulate in cadrul Comitetului Director

(3) continuitatea asistentei medicale este obligatorie i se asigura prin serviciul de garda si prin activitatea
asimilabild orelor de gard3, in conditiile legii;

(4)in cadrul activitatii operative desfasurate de asistentul medical, operatorul registrator de urgent,
ambulantierul si soferul de autosanitars desfasoard activitate in mod continuu;

(5)activitatea desfisurats de personalul operativ in vederea asiguririi capacitatii de interventie curente si a
continuitdtii activitafii nu reprezintd munci suplimentars, fiind reglementata legal, distinct, modul de
asimilare si modul de retribuire;

(6)contributia fiecarui salariat din sfera operativa (personal medical superior si mediu, ambulantieri/soferi
autosanitard, operatoare-registratoare de urgentd si registratoare medicale) la asigurarea continuitatii

activitdtii operative din cadrul SAJ Ialomita reprezintd atributie de serviciu, indiferent de compartimentul in
care desfasoara activitate;

~.
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(7) activitatea asimilats activitatii de gradg, i retribuitd, nu beneficiazi de acordarea de timp liber
corespunzator;

(8) activitatea de garda a personalului medical cu studii superioare nu reprezinta ore suplimentare, avand in
vedere cd acestea se efectueazi in afara programului de la norma

de baza si se desfagoara in baza unui contract individual de munca cu timp partial,fiind

considerate vechime fn munci si in specialitate;

(9)este interzisa efectuarea a dous garzi/doua ture de activitate asimilabild cu garda consecutive, indiferent
daca acestea survin in acelasi compartiment sau compartimente diferite din unitate;

(10)orice salariat poate desfisura activitate in oricare statie/substatie a unitatii, in caz de necesitate sila
solicitarea sefilor ierarhici/coordonatorilor de substatie, cheltuielile ocazionate de aceste deplasari vor fi
suportate de angajator, conform normelor legislative in vigoare;

(11) pentru a asigura capacitatea de intrevntie in orice conditii §i pentru a acoperi eventualele
indisponibilitai temporare, sefii de structuri vor programa concediile/vor aproba plecarea in concediu de
odihnd in aga fel incat s3 nu fie afectat3 niciun aspect al activitatii dintr-o stagie/substatie.

Art.82 Munca de noapte:

(1reprezinta munca prestata intre orele 22,00-6,00

(2) salariatii care lucreaza in ture primesc un sporde 15% din salariul de baza si pentru orele lucrate in
timpul noptii.

(3) salariatii care prezinta certificate medicale de scutiri a efectuarii muncii de noapte, trebuie sali se
asigure conditii adecvate de munca, program fara lucru pe timp de noapte si sa isi desfasoare
activitatea potrivit unui program stabilit.

(4)salariatele gravide din luna a VI a, lehuzele sau cele care alapteaza nu pot fi obligate sa presteze
munca de nopte.
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2. REPAUSURI PERIODICE
A. REPAUSUL SAPTAMANAL

Art.85 Repausul saptimanal:
(1)repausul siptdmanal se acords in doui zile consecutive, de reguld in zilele de sdimbata si duminici
pentru personalul care are program de 8h.
(2) pentru personalul ce isi desfasoara activitatea in ture repausul saptamanal conform graficului lunar
de lucru se acorda in alte zile din saptamana ele neputand fi acordate anticipat.
(3)in cazul unor lucrari urgente a caror executie este necesara pentru organizarea unor masuri de
salvare a persoanelor sau bunurilor angajatorului , pentru evitarea unor accidente sau pentru
inlaturarea efectelor produse de accidente, repausul saptamanal poate fi suspendat pentru personalul
necesar in vederea executarii acestor lucrari.
(4)munca prestata in zilele de répaus saptamanal, de sarbatori legale siin alte zile in care, conform
reglementarilor in vigoare, nu se lucreaza » beneficiaza de un spor de 100% din salariul de baza al functiei
indeplnite.
Art.86 Sarbatorile legale:
(1) potrivit Codului Muncii- art.139 zilele de sarbatoare legala in care nu se lucreaza sunt:

- 1si2ianuarie -Anul Nou

- 24 ianuarie- Ziua Unirii Principatelor Romana;

- Vinerea Mare a Pastelui- ultima zi de vineri inaintea Pastelui;

- Prima sia doua zi de Pasti

- 1 Mai

- 1lunie- Ziua copilului;

- Prima sia doua zi de Rusalii

- 15 august- Adormirea Maicii Domnului

- 30 noiembrie - Sfantul Andrei

- 1ldecembrie -Ziua Nationala a Romaniei

- 25-26 decembrie

(2)Ziua de 7 aprilie - ziua mondiala a sanatatii este declarata zi libera Curecuperarea timpului lucrat in
30 de zile.
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Art.87 Acordarea zilelor libere platite{
(1) se face de catre angajator in conditiile asigurarii continuitatii asistentei medicale.
(2)Pentru evenimente deosebite in familie, conform prevederilor art.130 din Contractul colectiv de
munca :

a) casatoria salariatului - 7 zile calendaristice

b) nasterea unui copil -7 zile calendaristice + 10 zile,, daca a urmat un curs de puericultura

¢) casatoria unui copil -7 zile calendaristice

d) decesul rudelor de gradul I ( parinti si copii) si rudele de gradul II ( frati, bunici, nepoti)- 7 zile
calendaristice

e) ziua de nastere a salariatuluj ,la cerere,urmand ase efectua recuperarea zilei libere
acordate.
(3)in vedrea acordarii salariatul va adresa o cerere inregistratala secretariat la care anexeaza copie dupa
certificatul de nastere/deces.

Art.88 Salariatii au dreptulla o zi lucratoare libera neplatita in conditiile prevazute de lege, pentru

ingrijirea sanatatii copilului.

C. CONCEDIILE

Art.89 Concediul de odihna:

(1)se acorda tuturor salariatilor conform prevederilor legale.

(2)durata efectiva a concediului de odihna se stabileste pentru fiecare salariat in functie de vechimea
in munca:

(3) personalul medico sanitar care lucreaza pe ambulante pentru asigurarea asistentei medicale de
urgenta in teren, precum si operatorii registratori de urgenta beneficiaza de concediu de odihna
suplimentar de 8 zile iar personalul TESA ce desfasoara o activitate de minim 75% din timpul de lucru pe

calculator beneficiaza de concediu de odihna suplimentar de 4 zile.
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(4) numarul zilelor calculate pe baza HG nr. 250/1992 se poate completa cu zilele de concediu alocate
suplimentar pe baza contractelor colective de munca aplicabile, dar numai pentru perioadele‘in care este in
vigoare contractul colectiv de muncg respectiv
(5)durata minima a concediului de odihna anual este de 20 zile lucratoare, si se acorda direct proportional
Cu activitatea prestata intr-un an calaendaristic sicu vechimea in munca a salariatului.
(6)se poate fractiona angajatorul fiind obligat sa acorde fiecarui salariat efectuarea unui numar minim
de 10 zile lucratoare de concediu neintrerupt.
(7)concediul de odihna neefectuat se acorda intr-o perioada de 18 luni incepand cu anul urmator celui in
care s-a nascut dreptul la concediul de odihna anual.
(8)compensarea in bani a concediului de odihna neefectuat este permisa doar in situatia incetarii
contractului individual de munca.
(9) poate fi intrerupt la cererea salariatului adresata in scris angajatorului daca a efectuat o transa de
minim10 zile lucratoare neintrerupte.
(10) acordarea concediului de odihna integral, in transa unica este posibila in cazul in care nu se lezeaza
interesele unitatii sia celorlalti colegi.
(11) Serviciul Judetean de Ambulanta lalomita poate rechema salariatul din concediul de odihna in caz
de forta majora sau pentru interese urgente ce impun prezenta salariatului la locul de munca cu
obligatia de a suporta toate cheltuielile acestuia si ale familiei sale necesare in vederea revenirii la locul
de munca, prin notificare formata in scris de catre conducerea angajatorului.

(12) concediile de odihni se acorda fard afectarea bunului mers al activitatii, principiu de
care fiecare sef de compartiment trebuie sa tina cont;
(13)acordarea concediului se realizeaza pe baza unei planificari anuale la intocmirea careia de
principiul egalitatii de tratament fata de toti salariatii avandu-se in vedere si programarile anilor
anteriori (2 ani in urma) pentru a evita pe cat posibil orice discriminare sau tratament preferential.
(14)programarea concediului de odihna pentru toti angajatii se efectueaza pana la data de 15 decembrie
pentru anul urmator ,pentru toate categoriile de personal, de catre seful de compartiment dupa care este

Supusa aprobarii managerului general si predata la compartimentul R.U.N.0.S.
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(15) dupa aprobare, programarea concediilor de odihni se aduce la cunostinta salariatilor prin afisare sa
alte metode de larg3 accesibilitate, astfel incat si fie cunoscut de salariati si s3 poat fi consultat pe tot
parcursul anului pentru care este aplicabil;

(16)programarea concediului de odihna poate fi modificata sau concediul poate fi intrerupt la cererea
salariatului in urmatoarele cazuri:

a) salariatul se afla in concediu medical;

b) salariatul are concediu de odihna inainte sau in continuarea concediului de maternitate;

c) salariatul este chemat sa satisfaca obligatiile militare in termen;

d) salariatul se afla in concediu platit pentru ingrijirea copilului de pana la 2 ani;

e) salariatul urmeaza un curs de perfectionare, recalificare sau specializare;
(17)in cazul in care, din motive obiective sau imprevizibile nu se poate acorda concediu de odihna unui
salariat in perioada pentru care a fost programat acesta se va replanifica pe baza unei intelegeri
reciproce, fara a afecta activitatea operativa.
(18) In situatia in care doi colegi din aceeasi categorie de personal si din aceeasi statie de lucru se
inteleg si solicita schimbarea intre ei a perioadelor de concediu de odihna, iar aceasta nu afecteaza
bunul mers al activitatii, seful de compartiment avizeaza schimbul.
(19) plecarea efectivi a salariatilor in concediu de odihnj se realizeza pe bazi solicitare scrisd(formular
tipizat afat in dispeceratele medicale), care va fi vizata de citre seful de compartiment si va fi aprobat de
conducdtorul unitatii. Pentru personalul TESA se va completa rubrica privind nominalizarea persoanei care
fnlocuieste si care ii preia intergral atributiile .
(20) indemnizatie de concediu :
(a) se acorda pentru perioada concediului de odihna
(b)aceasta nu poate fi mai mica decat salariul de baza , indemnizatiile si sporurile cu caracter
permanent cuvenite pentru perioada respectiva, prevazute in contractul individual de munca.
(c)la solicitarea scrisa a salariatului se plateste de catre angajator cu cel putin 5 zile lucratoare inainte
de plecarea in concediu.
(21)in situatia in care incapacitatea temporara de munca sau concediul de maternitate, concediul de risc
maternal ori concediul pentru ingrijirea copilului bolnav a survenit in timpul efectuarii concediului de
odihna anual, acesta se intrerupe, urmand ca salariatul sa efectueze restul zilelor de concediu dupa ce a
incetat situatia de incapacitate temporara de munca, de maternitate, de risc maternal orj cea de ingrijire a
copilului bolnav, iar cand nu este posibil urmeaza ca zilele neefectuate sa fie reprogramate.
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( 22)salariatul are dreptul la concediu de odihna anual si in situatia in care incapacitatea temporara de
munca se mentine, in conditiile legii, pe intreaga perioada a unui an calendaristic, angajatorul fiind obligat sa
acorde concediul de odihna anual intr-o

perioadd de 18 luni incepand cu anul urmator celui in care acesta s-a aflat in concediu medical.

Art.90 Concediul fara plata:

(1)pentru rezolvarea unor situatii personale salariatii au dreptul la concediu fara plata pe o durata de
maxim 3 luni pe an, pe bazade cerere aprobata de Comitetului

Director numai daca lipsa acestora nu afecteaza bunul mers al activitatii.

(2)pe perioada concediului fara plata contractul individual de munca se suspenda , cu rezervarea
postului in conditiile dispozitiilor legale in vigoare, salariatul nebeneficiind de vechime in munca.

Art.91 Concediul pentru formare profesionala :

(1)salariatul poate beneficiala cerere sa de concediu pentru formare profesionala care se poate acorda
cu sau fara plata.

(2)angajatorul poate respinge solicitarea salariatului numai daca absenta salariatului ar prejudicia grav
desfasurarea activitatii.

(3)se acorda pe baza unei cereri formulate in scris de catre salariat care sa fie inaintata angajatorului
cu cel putin o luna inainte de efectuarea acestuia in care se precizeaza data inceperii cursului,
denumirea si durata acestuia precum sinumele institutiei care il sustine.

Art.92 Evidenta efectuarii concediului de odihna va fi tinuta intr-un registru separat, pentru fiecare
salariat impreuna cu evidenta concediului medical, concediului de formare profesionala, concediului fara

plata, concediului de ingrijire copil, absente nemotivate de catre Compartimentul RUNOS.
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CAPITOL VIII

COMUNICAREA INTERNA SI GESTIONAREA SITUATIILOR CONFLICTUALE
Art.93 Orice salariat sa poate adresa in scris unitatii, indiferent de natura doleantei sale. Art.94 Se considers
adresare cdtre institufie atat comunicarea salariatului prin intermediul secretariatului general al unitatii, cat
si comunicarea directd, in scris, cu structurile componente ale institutiei sau personalul cu atributii de
conducere.
Art.95 Reguli de baza privind comunicarea unitate-salariati:
(1) orice document, inclusiv documentele care sunt elaborate la solicitarea salariatilor (adeverinte,
recomanddri etc.), se elibereazi pe bazi de solicitare scrisi.

(2) orice informatie/document ce se comunici unitdtii, de catre salariat (indiferent de foma sa, cale de
transmitere sau continut) se va imprima si se va Inregistra cu numar de intare, inclusiv documentele tipizate
(concedii de odihnj, adeverinte depuse in instituie etc.);

(3) refuzul inregistririi unui document reprezinta abatere disciplinara si poate atrage sanctionarea
disciplinar a celui vinovat;

(4) orice informatie care se solicits de citre salariat se va elibera pe bazi de solicitare scrisd;

(5) daca pentru un anumit tip de solicitare Tn unitate exist3 formular tipizat adoptat, salariatul are obligatia
sa cunoascd existenta acestuia si sa il utilizeze, acesta fiind pus la dispozitie de citre unitate salariatului;
(6) orice solicitare/comunicare care nu respectd aceste reguli de baza nu va fi luats in conisderare de catre

unitate;

(7) cererile sau alte documente care nu contin date de identificare se vor considera anonime si vor fi clasate,

prin asimilare cu petitiile anonime
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CAPITOLUL IX
RASPUNDEREA DISCIPLINARA , PATRIMONIALA, CONTRAVENTIONALA SI PENALA

I. RASPUNDEREA DISCIPLINARA

Art.96Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de a aplica sanctiuni disciplinare
salariatilor oride cate oriconstata ce acestia au savarsit o abatere disciplinara.
Art.97Constituie abatere disciplinara orice fapta legata de munca ce consta intr-o actiune sau inactiune
savarsita cu vinovatie de catre salariat prin care acesta a incalcat normele legale,Regulament intern,
Contract Colectivde Munca sau ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor unitatii.
Art.98(1) Pentru investigarea abaterilor disciplinare se infiinteaza,Comisia de cercetare disciplinara ce
are ca principale la baza urmatoarele principii:
(a)prezumtia de nevinovatie conform careia angajatul cercetat disciplinar este nevinovat atata
timp cat vinovatia nu a fost dovedita.
(b)garantarea dreptului la aparare
(c)celeritatea proceduri
(d)contradictorialitatea
(e)proportionalitatea
(flegimitatea sanctiuni
(g)unicitatea sanctiuni
(2)Comisia de disciplina se numeste prin dispozitia managerului general si este alcatuita din
minim 3 membri, din care unul este presedintele comisiei.
(3)Pot fi numiti membri ai comisiei de disciplina salariatii care au o buna reputatie profesionala si care
nuau fost sanctionati disciplinar.
(4)Salariatul cercetat disciplinar are dreptul sa fie asistat, la cererea sa, de catre un avocat sau de
catre unreprezentantal sindicatului al carui membru este.
(5)Atributiile Comisiei de disciplina sunt urmatoarele:
a)isi incepe activitatea in baza dispozitiei de cercetare disciplinara prealabila emisa de angajator.
b)realizeaza o analiza preliminara a dosarului .
C)stabileste data, ora, locul primei audieri.

d)convoaca la audierea preliminara toti salariatii care erau prezenti sau care ar fi trebuit sa fie
prezenti inlocul sila data la care a avut loc fapta.
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e)efectueaza cercetarea disciplinara preliminara propriu-zisa in cadrul careia poate solicita
documentele considerate necesare si concludente pentru aflarea adevarului si solutionarea cauzei.

f)primeste notele explicative ale salariatului si da curs apararilor sale formulate in scris sau
exprimate oral.

g)la fiecare intrunire se intocmeste un proces verbal de sedinta precum si raportul final pe care il
inainteaza Comp. RUNOS.

e)pentru asigurarea confidentialitatii sedintele Comisiei de cercetare disciplinara au intotdeauna
caracter nepublic.

(6) Membrii Comisiei de disciplina au urmatoarele obligatii:

a)sa participle la sedintele Comisiei de disciplina conform convocarii putand absenta doar in
cazuri exceptionale, temeinic justificate.

b)sa respecte confidentialitatea deliberarilor sia datelor cu caracter personal.

c)sa nuisi exprime public opinia cu privire la procedurile aflate in derulare.

d)sa anunte in 24 h la data primirii convocarii telefonic sau in scris presedintele Comisiei de
disciplina daca se afala intr-o stare de incompatibilitate (datorita raporturilor de rudenie Cu persoana
care a facut sesizarea sau persoana a carei fapta este sesizata) sau asupra unei situatii obiective ce
implica participarea sa la sedinta.

e)sa analizeze indeplinirea  conditiilor privind valabilitatea sedintei (respectarea termenului
prevazut de regulament).

f)sa analizeze in mod impartial sesizarea dovezile si sustinerile partilor implicate.

g)sa urmareasca aflarea adevarului sj sa voteze in consecinta.

h)unul dintre membrij este desemnat de presedintele comisiei cu rol in organizarea sedintei de
lucru: convoaca ceilalti membri si salariatul, intocmeste procesul-verbal al sedintei, consemneaza sesizarea
in registrul de activitati al comisiei, verifica si inainteaza raportul comisiei.

(7) Presedintele Comisiei de disciplina  coordoneaza activitatea comisiei de disciplina avand
urmatoarele atributij:
a) reprezinta Comisia de disciplina.

b) conduce sedintele Comisiei de disciplina.
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c) stabileste locul, data, ora sedintelor comisiei de disciplina in termen de cel mult 7 zile
lucratoare dela data primirii sesizarii.

d) dispune (printr-un membru desemnat) convocarea membrilor comisiei pentru analiza
preliminara a sesizarii.

e) dacaunul din membrii titulari comunica in scris (la24 h dupa primirea convocarii) ca din
motive obiective , nu poate participa la sedinta comisiei de disciplina sau este recuzat
dispune convocarea altui membru. Recuzarea se accepta o singura data si pe baza unor
motive temeinice.

f) dispune convocarea in scris a salariatului sub semnatura sau prin posta cu confirmare de
primire.

g) desemneaza pentru fiecare caz un membru care va intocmi procesele verbale de sedinte si
raportul comisiei de disciplina.

Art.99 Aplicarea procedurii disciplinare parcurge in mod obligatoriu urmatorii pasi:

1) angajatorul ia la cunostinta de savarsirea unei fapte printr-o sesizare depusa la secretariat
Sau transmisa pe adresa de e-mail a unitatii,sesizare care se inregistratreaza in registrul de
intrari - iesiri.

2) sesizarea cu privire la savarsirea unei fapte ce poate constitui abatere disciplinara se
formuleaza in scris si cuprinde urmatoarele elemente :

- numele, prenumele persoanei care a formulat sesizarea.

- numele si prenumele salariatului a carei fapta este sesizata si denumirea locului de
munca unde isi desfasoara activitatea.

- descrierea faptei care constituie obiectul sesizarii.

- data savarsirii faptei ce constituie obiectul sesizarii.

- semnatura (persoanei ce face sesizarea )- Sesizarile anonime nu se iau in considerare.

3) odata culuarea la cunostinta angajatorul emite decizia de cercetare disciplinara.

4) decizia de cercetare disciplinara prealabila descrie actiunea si inactiunea cercetata ,data
producerii acesteaia ,prevederile avute in vedere ca fiind incalcate , autorul sesizarii si se

adreseaza celui cercetat invitandu-l la o data si o ora stabilita la prima audiere din partea

comisiei de cercetare prealabila.
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scrisoare

5) decizia de cercetare disciplinara impreuna cu copia de pe actul de sesizare a faptei se
celui cercetat cu semnatura de primire care va fi trimisa prin

comunica
recomandata la domiciliul acestuia.
6) dupa primirea copiei deciziei de cercetare prealabila impreuna cu dosarul, presedintele

comisiei de disciplina stabileste data si ora unei sedinte de analiza preliminara a sesizarii

dispunand anuntarea comisiei printru-un membru desemnat.
7) In cadrul sedintei de analiza preliminara a comisiei de disciplina se va desfasura

urmatoarele activitati:
precum si dupa documente ce stau la baza acesteia daca este cazul.

a) inmanarea membrilor comisiei de disciplina copii dupa sesizarea existenta
b) stabilirea datei siorei pentru efectuarea primei audieri in cadrul cercetarii

disciplinare prealabile
¢) stabilirea convocarii tuturor salariatilor care erau prezenti sau care ar fi
trebuit sa fie prezenti inlocul sila data la carea avut loc fapta.
d) analiza aspectelor formale ale sesizarii precum si respectarea termenului

prevazut in Codul Muncii - 30 de zile calendaristice de la data luarii la
cunostinta despre savarsirea faptei ce poate constitui abatere disciplinara

dar nu mai tarziu de 6 luni.
e) incadrul acestei prime sedinte nu se va dezbate aspecte privitoare la fapta
in decizia emisa de

sau la salariatul care urmeaza sa fie convocat.

8) Cercetarea disciplinara prealabila se face la data, locul si ora indicate

angajator si presupune:
a) prezenta membrilor Comisiei de disciplina.
b)prezenta salariatului sia tuturor salariatilor convocati de presedintele comisiei de
disciplina. In cazul in care salariatul nu se poate prezentala convocarea facuta in vederea
audieri dintr-un motiv obiectiv adus la cunostinta presedintelui comisiei de

primei
disciplina
tuturor celor implicati .

cu minim 2 zile anterior intrunirii acesteia va efectua o noua convocare a
c) daca salariatul
convocarea s-a facut cu respectarea prevederilor legale, fara un motiv obiectiv , are

nu se prezinta la data si locul stabilit prin convocare, desi

dreptul sa dispuna sanctionarea, fara realizarea cercetarii disciplinare prealabile.
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d) in deschiderea sedintei comisia va verifica daca salariatul a fost legal convocat, iar
daca aceasta procedura a fost indeplinita salariatului i se va prezenta obiectul sesizarii si
actele ce stau la baza acesteia.

e)in cursul cercetarii disciplinare prealabile salariatul are dreptul sa formuleze si sa
sustina toate apararile in favoarea sasi sa ofere comisiei probele si motivatiile pe care
le considera necesare precum si dreptul de a fi asistat sau reprezentat la cererea sa
de catre unavocat saude catre un reprezentant al sindicatului al carui membru este.

f) cercetarea disciplinara prealabila se desfasoara pe principiul abordarii bazate pe
fapte,a imprejurarilor in care au fost savarsite, pe constatarea existentei sau inexistentei
vinovatiei.

g) discutiile purtate cu salariatul in cadrul cercetarii disciplinare prealabile in
vederea investigarii faptei va viza cel putin urmatoarlele aspecte:

- motivele ce austatla baza faptei si dacaaceasta a fost comisa cu intentie.

- masura in care salariatul a fost constient de urmarile faptei savarsite.

- atitudinea salariatului fata de fapta sifata de urmarile acesteia in contextul
alternativelor pe care le-a avutla dispozitie.

- relatia dintre probele aduse de salariat in aparare si probele anuntate in actul
de sesizare a faptei

- orice date concludente.

h) la finalul cercetarii disciplinare prealabile comisia comunica concluziile tuturor
celor audiati.

i) daca comisia constata existenta unei abateri disciplinare in urma cercetarii
disciplinare prealabile ii comunica salariatului acuzatia ce i se aduce inmanandu-i copii
de pe actele ce stau la baza acestei acuzatii siiseacorda untermen de 2 zile lucratoare
pentru a-si formula printr-o nota explicativa,apararea precum si pentru a prezenta noi
probe in favoarea sa inclusiv martori.

j)sedinta comisiei de cercetare disciplinara prealabila se finalizeaza cu intocmirea

unui proces-verbal ce va contine obligatoriu urmatoarele elemente:

Manager

-datasi locul la care a avut loc sedinta.

-membrii comisiei de disciplina ce au participat la sedinta.
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- mentiuni referitoare la respectarea procedurii de convocare a salariatului ,
membrilor comisiei si altor invitati.
- consemnarea celor intamplate in timpul sedintei.
- actele depuse la dosarul cauzei disciplinare.
- opiniile separate.
- semnaturile tuturor persoanelor care au participat la sedinta.
-refuzul de a semna se consemneaza.
9)salariatul cercetat disciplinar, in maxim 2 zile lucratoare de la incheierea cercetarii
disciplinare prealabile depune la secretariatul unitatii o nota explicativa.
10)dupa primirea notei explicative comisia de disciplina se intruneste din nou pentru efectuarea
cercetarii disciplinare propriu-zise in cadrul careia da curs apararii salariatului formulate in scris sau
exprimate oral.
11)deliberarea comisiei se face in absenta salariatului cercetat si hotararea se ia cu votul
majoritatii membrilor prezenti.Refuzul unui membru al comisiei de a-si exprima opinia sau abtinerea
de la vot constituie abatere disciplinara.
12)in urma desfasurarii sedintelor de cercetare disciplinara si in baza probelor administrate si
a sustinerii la apararile partilor implicate consemnate in procesele verbale, comisia de disciplina va
intocmi un raport final de cercetare disciplinara a faptei din care sa reiasa daca fapta cercetata
constituie sau nu abatere disciplinara.
13)raportul comisiei de disciplina in cazul in care s-a constatat ca fapta savarsita reprezinta
abatere disciplinara consemneaza urmatoarele aspecte:
a) premisele cercetarii disciplinare.
b) motivele care austatla baza abaterii.
¢) imprejurarile incare a fost savarsita fapta.
d) gradul de vinovatie al salariatului .
e) consecintele abaterii disciplinare.
f) comportarea generala a salariatului .

g) eventualele sanctiuni disciplinare suferite de angajat anterior.

h) orice alte date concludente.
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i) propunerea de sanctionarea avand in vedere ca pentru aceeasi abatere siin prezenta unor
criterii de invidualizare similare sau echivalente, se va aplica aceeasi sanctiune si ca respectarea unei
abateri se pedepseste cu o sanctiune superioara celei aplicate anterior.

14)in cazul in care comisia de disciplina stabileste faptul ca actiunea sau inactiunea cercetata nu
constituie abatere disciplinara in Raportse vor consemna motivele pentru care fapta a fost calificata
ca atare.

15)comisia de disciplina depune raportul intocmit la Compartimentul RUNOS care il va transmite
Managerului anexand intregul dosar disciplinar.

Art.104 Sanctiunea disciplinara se stabileste de catre Managerul General care se va pronunta in urma
propunerii de sanctionare disciplinara din cadrul Raportului comisiei de disciplina si a celorlalte
documente din dosarul disciplinar avand in vedere urmatoarele elemente:

a) motivele care au stat la baza abaterii.

b) imprejurarile in care a fost savarsita fapta.

c) gradul de vinovatie a salariatului .

d) gravitatea abaterii.

e) consecintele abaterii disciplinare.

f) comportarea generalala serviciu.

g) eventualele sanctiuni suferite anterior de acesta avand in vedere faptul ca pentru aceeasi
abatere se poate aplica numai o singura sanctiune dar si faptul carepetarea unei abateri se pedepseste
Cuo sanctiune superioara celei aplicate anterior.

Art.100 Dispozitia de sanctionare disciplinara este sub sanctiunea nulitatii va contine urmatoarele
elemente:

a) descrierea fapteice constituie abatere disciplinara.

b) precizarea prevederilor din fisa postului, Regulament Intern sau Contract Colectivde Munca
care au fost incalcate de salariat.

c) motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de salariat in timpul cercetarii
disciplinare sau motivele pentru care nua fost efectuata cercetarea (art.251 al.3 din Legea nr.53/2003).

d) temeiul de drept in baza caruia sanctiunea disciplinara se aplica.

e) temeiul in baza caruia sanctiunea poate fi contestata.

f) instanta competenta la care sanctiunea poate fi contestata.
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Art.101Dispozitia de sanctionare este semnata de Managerul General si se intocmeste in doua
exemplare originale dintre care unul este comunicat salariatului sanctionat iar celalalt depus la dosarul de
personal de catre Comp. RUNOS.
Art. 102Dispozitia de sanctionare se aduce la cunostinta salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de
la data emiterii prin predare personal cu semnatura de primire ori in caz de refuz prin scrisoare
recomandata la domiciliul acestuia siisi produce efectul de la data comunicarii.
Art.103In cazul in care, in urma raportului Comisiei de disciplina se stabileste ca salariatul cercetat nu
este vinovat (sunt cauze care inlatura raspunderea disciplinara ) salariatului i vor fi communicate in
scris motivele pentru care fapta cercetata nu constituie abatere disciplinara sau motivele pentru care
este inlaturata raspunderea disciplinara.
Art.104Salariatul sanctionat poate contesta dispozitia in termen de 30 de zile calendaristice de la data
comunicarii la instantele judecatoresti competente.
Art.105(1) Sanctiunile disciplinare care pot fi aplicata unui salariat, in urma cercetarii disciplinare legal
desfasurate, sunt potrivit Codului Muncii, urmatoarele:

a) avertisment scris.

b) retrogadarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care s-a dispus
retrogadarea ,pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile.

c) reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10%.

d) reducerea salariului de baza si/sau dupa caz sia indemnizatiei de conducere pe o perioada de
1-3 luni cu 5-10%.

e) desfacerea disciplinara a contractului individual de munca .

(2)Pentru aceeasi abatere disciplinara se poate aplica numai o singura sanctiune.

(3)Sanctiunea disciplinara se radiaza in termen de 12 luni de la aplicare daca salariatul nu primeste

o alta sanctiune in acest interval.

(4)Radierea sanctiunilor disciplinare se constata prin dispozitie a angajatorului emisa in forma
scrisa.
Art.106Sunt considerate abateri disciplinare urmatoarele fapte,fara a se limita la acestea:
1)nepurtarea centurii de siguranta de catre toti membrii echipajului.
2)nefixarea pacientului si/sau apartinatorului tot setul de centuri de siguranta prevazute de targile
ambulantelor, pe tot parcursul deplasarii.
3)transportul unui numar mare de persoane decat capacitatea autosanitarei de transport
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4)transportul in ambulanta a apartinatorilor pacientilor (cu exceptia copiilor sub 18 ani care vor fi insotiti
de un singur adult respectiva insotitorului legal legitimat cu acte doveditoare), autostopistilor sau a altor
persoane neautorizate.

5)prezenta in cabina conducatorului auto a unui numar de personal mai mare decat prevede constructia
originala a ambulantei.

6)fumatul in celula medicala cat si in cabina , indiferent daca ambulanta se afla in mers sau este statica
precum si la o distanta de cel putin 10 m de aceasta.

7)detinerea de bauturi alcoolice in incinta unitatii indiferent daca cel ce le ditine este in timpul
programului sau in timpul liber.

8)indeplinirea neglijenta in mod repetat a atributiilor de serviciu din fisa postului.

9)desfasuraraea in timpul programului de lucrua altor activitati decat cele stabilite in fisa postului sau
in contractul individual de munca.

10)stationarea nejustificata a ambulantei la magazine, parcari, locuri publice.

1D)refuzul salariatului de a se supune examenelor medicale.

12)comportamentul necuviincios fata de colegi,pacienti, apartinatori, personal medical(insulta, calomnie,
purtare abuziva, lovire).

13)comiterea de fapte care ar pune in pericol siguranta unitatii, a propriei persoana saua colegilor.
14)refuzul nejustificat sau neindeplinirea sarcinilor si atributiilor prevazute in fisa postului .
15)necompletarea corecta, la toate rubricile a fisei de solicitare si nepredarea exemplarului verde la
spitalul primitor al pacientului sau organului de politie / apartinatorilor legali(in caz de deces).
16)prezentarea cu intarziere la program, plecarea de la serviciu in timpul programului sau inaintea
sosirii schimbului faraa avea aprobarea sefului ierarhic superior.

17)nerespectarea secretului profesional sau privind confidentialitatea actului medical.

18)manifestari care duc la atingerea prestigiului Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita.
19)nesupravegherea pacientului pe tot parcursul transportului in celula medicala.

Art. 107 Sunt considerate abateri disciplinare grave acele abateri care prin modul de savarsire produc
pagube materiale side imagine si se sanctioneaza in consecinta urmatoarele fapte:

a)refuzul nejustificat de a plecala solicitare.

b)prezenta la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice sau in stare avansata de oboseala.
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c)doaua absente nemotivate de la serviciu in ultimile 6 luni
d)neanuntarea unitatii in cazul retinerii permisului de conducere de catre organele de politie.
e)hartuirea sexuala la locul de munca.

f)predarea pacientului necorespunzator la spital(ex:nemonitorizarea,fracturi neimobilizate,etc.)

II RASPUNDEREA JURIDICA

Art.108Lichidarea :

(1) fisa sau nota de lichidare reprezintd documentul care atest3 situatia patrimoniali dintre angajat si
unitate;

(2) bunurile aflate in inventarul propriu (carti, echipamente IT si de comunicatii etc.), inclusiv obiecte
vestimentare, incdltdminte etc. care compun echipamentul individual

de protectie, se predau de citre salariat reprezentantului unitdtii angajatoare in maxim 48 ore dupa
incetarea relatiilor de munca. Nepredarea bunurilor d3 drept unitiii angajatoare s recupereze pe calea
justitiei acesta bunuri;

(3) actul de lichidare se elaboreazi numai dupé ce salariatul a predat toate bunurile aflate in inventarul siu
personal, inclusiv legitimatia de serviciu si ecusonul

(4) in cazul in care salariatul este in imposiilitate obiectivi de a preda unul sau mai multe bunuri, acesta va
achita contravaloarea acesteia la caseria institutiei;

(5) In cazul ecusonului si legitimatiei deteriorate, acestea se vor preda si se vor primi chiar si deteriorate.
Dacd salariatul a pierdut ecusonul gi/sau legitimatia, acesta va depune n unitate declaratie prin care declar3
pierderea si comunica unitigii angajatoare starea de fapt;

(6) utilizarea oricarui insemn oficial al institutiei, a legitimatiei, ecusonului sau echipamentului specific dup

incheierea relatiilor de muncj este interzis3 si angajatorul se poate indrepta impotriva fostului angajat pe
calea justitiei.
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Art.109 Paguba produsa unitatii din culpa salariatului :

(1) in situatia in care unitatea constati ci salariatul a provocat o paguba din vina si in legiturd cu munca sa,
va putea solicita salariatului, printr-o nota de constatare si evaluare a

pagubei, recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul partilor, intr-un termen care nu va putea fi mai mic
de 30 de zile de la data comunicirii;

(2) contravaloarea pagubei recuperate prin acordul partilor nu poate fi mai mare decat echivalentul a 5
salarii minime brute pe economie;

(3) in cazul in care recuperarea nu se poate realiza prin acordul partilor, unitatea va putea recupera
prejudiciul pe calea instantelor de judecats;

(4) suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se achit3 in numerar sau se retine n rate lunare din drepturile
salariale care se cuvin persoanei in cauz3 din partea angajatorului la care este incadrati in munci;

(5) ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, fir3 a putea depasi Impreunad cu celelalte
retineri pe care le-ar avea cel in cauzi jumitate din salariul respectiv;

(6) in cazul in care contractul individual de munc inceteazi tnainte ca salariatul s 1l fi despdgubit pe
angajator si cel In cauza se incadreazi la un alt angajator ori devine functionar public, retinerile din salariu
se fac de cdtre noul angajator sau noua institutie ori autoritate publicd, dupa caz, pe baza titlului executoriu
transmis in acest scop de citre angajatorul pagubit;

(7) dacd persoana in cauzi nu s-a incadrat in munci la un alt angajator, in temeiul unui contract individual
de munca ori ca functionar public, acoperirea daunei se va face prin urmdrirea bunurilor sale, in conditiile
Codului de proceduri civilg;

(8) In cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariu nu se poate face intr-un termen
de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima ratd de retineri, angajatorul se poate adresa
executorului judecatoresc in conditiile Codului de procedura civilg;

(9) cénd paguba a fost produsi de mai multi salariati, cuantumul raspunderii fieciruia se stabileste in raport
cu masura fn care a contribuit la producerea ei:

(10) daca masura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinats, raspunderea fiecaruia

se stabileste proportional cu salariul s3u net de la data constatarii pagubei si, atunci cAnd este cazul, siin

functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul s3u inventor;
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Art.110 Salariatul care a Incasat de la angajator o suma nedatorat este obligat s3 o restituie.

Art.111 Daca salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot fi restituite in naturs sau
dacd acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptitit, este obligat s3 suporte contravaloarea lor.
Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in cauzi se stabileste potrivit valorii acestora de la data platii.
Art.112 Angajatorul este obligat in temeiul normelor si principiilor rispunderii civile contractuale si il
despagubeasca pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu din culpa angajatorului in timpul
indeplinirii obligatiunilor de serviciu sau in legituri cu acesta.

Art.113Atat angajatorul cét si salariatul raspunde contraventional conform art. 260 din Codul Muncii si HG
857/2011 ca urmarea neindeplinirii/indeplinirii defectuoase a sarcinilor si atributiilor de serviciu.
Constatarea contraventiilor se face de reprezentantii organelor abilitatea in acest sens de citre legislatia in
vigoare.

Art.114Fiecare salariat este obligat s contribuie la ducerea la indeplinire a atributiilor si responsabilitatilor
prevdzute de regulamentele interne pentru compartimentul din care face parte, in limita pregatirii
profesionale personale si competentelor profesionale proprii.

Art.115 Fiecare membru de Comitet Director detine cu titlu obligatoriu atributii de supraveghere si control
a personalului din subordine, atai in de staia cat si in substatii

Art.116Raspunderea penali - atat angajatorul cat si salariatul raspunde penal individual pentru fapte ce

intra sub incidenta legii penale.
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CAPITOLUL X
MODALITATEA DE SOLUTIONARE A CERERILOR SI RECLAMATIILOR INDIVIDUALE ALE
SALARIATILOR
Art.117Salariatii pot adresa angajatorului cereri si reclamatii individuale legate de derularea raporturilor
de munca sau a activitatii institutiei precum si sesizarii referitoare la dispozitiile prezentului regulament.
Art.118 Cererea salariatului:
(1) va firedactatd gi semnatd olograf sau electronic;
(2)cele anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare ale
salariatului(nume,prenume,CNP) si semnatura acestuia nu se iau in considerare.
(3)va fi depusa in orginal la secretariatul instituiei sau poate fi transmisa prin intermediul ciilor de
comunicare electronicd (email, fax);
(4)in cazul in care cererea a fost transmisi electronic, salariatul trebuie si se asigure cd aceasta a fost
receptionata de institutie, verificind primirea prin orice mijloc care fi este la dispozitie;
(S)cererea receptionati la secretariat, indiferent de cale de transmitere, forma si indiferent de continut, se
inregistreaza in Registrul unic de intrari-iegiri iar numarul alocat se inscrie

pe cerere. Numarul poate fi comunicat, la cerere, salariatului;
(6)dupa receptionare si inregistrare ,se depune la mapa managerului general pentru analiza si aprobare,
dupa caz;
(7)managerul general analizeazi cererea si hotareste persoana competenta sa o0 solutioneze cererea,
reclamatia sau sesizarea.Persoana desemnata va analiza in detaliu aspectele sesizate si va formula
raspunsul catre cel cea facut cererea sau reclamatia in termen de cel mult 30 de zile calendaristice de la
data inregistrarii.
(8)raspunsul se inregistreaza in Registrul general de intrari-iesiri siva fi comunicat salariatului care a
formulat cererea/reclamatia/sesizarea in doua modalitati:

a) personal, sub semnatura de primire cu specificarea datei de primire;

b) prin posta, in situatia in care salariatului nu i s-a putut inmana personal raspunsul in termen de 5
zile, sub regim de scrisoare recomandata cu confirmare de primire.
Art.119 Gestionarea documentelor depuse la secretariatul unitatii:
(1) orice document depus la secretariat va primi un numar de fnregistrare din Registrul unic de intrari-iesiri

al institutiei, de citre reprezentantul structurii care primeste documentul;
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(2)la solicitarea depunatorului se poate elibera copie cu numir de inregistrare sau se poate comunica
numadrul de inregistrare alocat documentului, dupi caz.;

(3) in cazul in care informatiile/documentele depuse de salariat sunt incomplete sau neconforme, unitatea
va aduce acest aspect la cunostinta depunatorului ,in scris, comunicand modalitatea si termenul pani la care
acesta trebuie s se conformeze pentru corectare/completare.

Art.120Gestionarea conflictelor interne:

(1) orice conflict sau nefngelegere intervenit4 intre angajatii unitatii, referitoare la activitatea profesionali si
atributiile de serviciu, se solutioneaza amiabil, prin mediere;

(2)existenta unui astfel de conflict va fi adus& la cunostinga conducerii unititii in scris, de citre oricare
dintre partile implicate in conflict;

(3)medierea conflictului se va efectua de cétre seful ierarhic superior, prin discutii la care sa participe
simultan toate pértile implicate i prin identificarea unei solutii conforme, acceptata de cétre parti;

(4)in situatia in care nici geful ierarhic superior si nici Managerul General nu pot solutiona conflictul prin
mediere, partile aflate in conflict se pot adresa institutiilor abilitate, care au competente legale in rezolvarea
conflictului;

(5)la solicitarea partilor, la mediere poate participa si un reprezentant al sindicatului din care angajatul face
parte.

Art.121Conflictul individual de munci:

(1) reprezinta conflictul dintre un salariat si angajator privind interesele cu caracter economic, profesional
sau social ori drepturile rezultate din desfisurarea raporturilor de muncs;

(2) salariatul nemultumit este obligat s3 aduci la cunostinta unitatii nemultumirea sa, n scris;

(3)salariatul aflat in conflict individual de munci cu angajatorul poate fi asistat, in toate demersurile
intreprinse intern, de un reprezentant al organizatiei sindicale din care face parte ,la cererea sa;

(4)in conformitate cu prevederile art. 268 al Legii 53/2003-republicatj, cererile in vederea solutionarii unui
conflict legat de munci pot fi formulate:

(a)in termen de 45 de zile calendaristice de la data la care cel interesat a luat cunostinta de masura dispusa
referitoare la incheierea, executarea, modificarea, suspendarea sau incetarea contractului individual de
muncd, inclusiv angajamentele de plat3 a unor sume de bani;

(b)in termen de 30 de zile calendaristice de la data in care s-a comunicat decizia de sanctionare disciplinari;
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(c)in termen de 3 ani de la data nagterii dreptului la actiune, in situatia in care obiectul conflictului
individual de munca consta in plata unor drepturi salariale neacordate sau a unor despdgubiri catre salariat,
precum gi In cazul raspunderii patrimoniale a salariatilor fa3 de angajator;

(d)pe toata durata existengei contractului, in cazul in care se solicitd constatarea nulitdtii unui contract
individual sau colectiv de munci ori a unor clauze ale acestuia; v. in termen de 6 luni de la data nagterii
dreptului la actiune, In cazul neexecutarii contractului colectiv de munca ori a unor clauze ale acestuia

(5)in toate situatiile, altele decét cele previzute la art.268, alin.(1) din Codul Muncii, termenul este de 3 ani
de la data nagterii dreptului;

(6)salariatii si angajatorul au obligatia s solutioneze conflictele de muncé prin buni intelegere sau prin
procedurile stabilite de dispozitiile legale in vigoare;

(7)in situatiile in care apar divergente in legaturs cu executarea prevederilor contractelor colective,
patronatul si sindicatele vor incerca solutionarea acestora mai intai in comisiile paritare la nivel de unitate
iar pentru rezolvarea problemelor rdmase in divergent4 se vor putea adresa comisiei paritare la nivel de
ramura.

Art.122Formularea unei cereri sau reclamatii in conditiile prezentului Regulament Intern nu reprezinta

o procedura obligatorie prealabila sesizarii instantei de judecata si nu ingradeste liberul acces la justitie a

salariatilor.
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CAPITOL XI
FURNIZAREA INFORMATIILOR PUBLICE,
MANAGEMENTUL PETITIILOR SI PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art.123Accesul liber si neingrédit al persoanei la orice informatii de interes public, definite astfel prin
prezenta, constituie unul dintre principiile fundamentale ale relatiilor dintre persoane si institutiile publice,
in conformitate cu Constitutia Romaniei si cu documentele internationale ratificate de Parlamentul
Romaniei.

Art.124Prin informatie de interes public se Infelege orice informatie care priveste activitatile sau rezulta din
activitdsile institutiei, indiferent de suportul ori de forma sau de modul de exprimare a informatiei.
Art.125Informatiile publice furnizabile din oficiu, definite de Legea nr. 544/2001, se pot consulta pe site-ul
oficial al institutiei, accesibil la adresa www.ambulantaialomita.ro .

Art.1261n baza Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile publice, SA] lalomita definegte prin
dispozitia managerului general categoriile de informatii si informatiile cu caracter public legate de institutie,
lista acestora fiind publicat3 pe pagina web a institutiei.

Art.127Legat de activitatea medicald desfisurati de echipajele unitdtii reprezintd informatii de interes
public, in principal, urmétoarele tipuri de informatii:

(1) modul de desfisurare si finalizare a interventiei la accidente rutiere, accidente feroviare sau alte tipuri
de accidente survenite in locuri publice.

(2) conditiile survenirii si modul de solutionare a incidentelor/accidentelor care implicd ambulantele
apartinand unitasii si/sau personalul operativ al echipajelor

(3)activitadtile de pregitire continui ce implicd simuldri de incidente speciale, interventie in cadrul la
Planului Rogu, exercitii in colaborare cu alte institutii.

(4)actiuni de educatie medicald a populatiei,asigurarea asistentei medicale preventive in cazul unor
manifestdri sociale, politice, culturale si/sau sportive.
Art.128Nu reprezintd informatii de interes public:

(1)detaliile care lezeaza drepturile fundamentale ale unei persoane.

(2)interventiile la care determinarea cauzei incidentului implicd anchetd din partea altor organisme abilitate

fn domeniu (cum ar fi: accidente de muncs, agresiuni, sinucideri, automutildri, viol, omucidere etc.)
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Tel. 0243 234786 — Fax 0243 234786
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Art.129Furnizarea informatiilor publice se va realiza obligatoriu, respectdnd urmdtoarele principii si
drepturi fundamentale, prevézute de legislatia in vigoare:

(1)principiul transparentei - institutia are obligatia sa isi desfagoare activitatea intr-o maniera deschisa fata
de public, in care accesul liber si neingradit la informatiile de interes public si constituie regula, iar limitarea
accesului la informatie sa constituie exceptia, in conditiile legii;

(2)principiul aplicarii unitare - institufia asigurd respectarea legii in mod unitar, in conformitate cu
prevederile acesteia gi ale norme metodologice

(3)principiul autonomiei - institutia va elabora propria politica privind furnizarea si accesul la informatiile
publice

Art.130Accesul mijloacelor de informare in mas3 la informatiile de interes public este garantat
Art.131Propria imagine:

(1)Institutia respecta si ocroteste viata intima, familiali si privata

(2)Persoana fizica are dreptul si dispuna de ea insisi, daci nu incalci drepturile si libertatile altora, ordinea
publicd sau bunele moravuri.

(3)Libertatea de exprimare nu poate prejudicia demnitatea, onoarea, viata particulara a persoanei si nici
dreptul la propria imagine.

(4)Fiecare persoand are dreptul la propria imagine.

Art.132Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul,
tratamentul, datele personale, sunt confidentiale chiar si dup3 decesul acestuia.

Art.133Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul 1si da
consimgamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

Art.134Asigurarea de citre institugie a accesului la informatiile de interes public se face din oficiu sau la
cerere, prin persoana desemnata in acest scop

Art.1350rice persoana are dreptul s3 solicite si s3 obtina de la institutie, in conditiile legii, informatiile de

interes public.

Art.136Institutia este obligata si asigure persoanelor, la cererea acestora, informatiile de interes public

solicitate Tn scris sau verbal.

Art.137Solicitarea in scris a informatiilor de interes public, va respecta formularul previzut de Anexa 1 la

HG 123/2002 si va cuprinde urmitoarele elemente:

(1)denumirea institutiei la care se adreseaz cererea;
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(2)informatia solicitatd, astfel fncat sa permitd identificarea informatiei de interes public;  (3)numele,
prenumele i semnatura solicitantului, precum i adresa la care se solicitd primirea raspunsului.
Art.138Unitatea este obligatd sd raspunda in scris solicitantului in termenele previzute de legislatia in
vigoare, indiferent daca furnizeaza sau nu informatiile solicitate.

Art.139Informatiile de interes public solicitate verbal:

(1)persoana desemnata de unitate sa furnizeze aceste informatii are obligatia si precizeze solicitantului
conditiile si formele in care are loc accesul la informatia solicitata.

(2)In functie de natura informatiei, raspunsul poate fi furnizat chiar si pe loc.

3) cele solicitate verbal de citre mijloacele de informare in mas3 vor fi comunicate imediat sau in cel mult
24 de ore.

(4)se comunicd fie la fata locului incidentului fie in cadrul unui program minim stabilit de conducerea
institutiei, care va fi obligatoriu in timpul functiondrii institutiei.

Art.1401n cazul in care informatiile solicitate nu sunt disponibile pe loc sau necesiti o oarecare
documentare, persoana este indrumati si solicite in scris informatia, urmand ca cererea si ii fie rezolvati in
termenele prevazute de lege, primind ulterior raspuns in scris.

Art.1411n cazul in care solicitarea de informatii implica realizarea de copii xerox de pe documentele
detinute de institutie, costul serviciilor de copiere este suportat de solicitant, in conditiile legii.

Art.142Daca in urma informatiilor primite petentul solicita informatii noi privind documentele aflate in
posesia institutiei, aceastd solicitare va fi tratati ca o noui petitie, raspunsul fiind trimis in termenele
prevazute lege.

Art.143Activitatea de culegere si de difuzare a informatiilor de interes public, desfaguratd de mijloacele de

informare in mas3, constituie o concretizare a dreptului cetdtenilor de a avea acces la orice informatie de

interes public

Art.144Purtdtorul de cuvant:

(1)va fi desemnat prin act administrativ.

(2)va desfasura activitatea sub form de atributii suplimentare la funcgia de bazi, in cadrul programului de
activitate la functia de bazi si in afara acestuia, dupa necesitati.

(3)in caz de indisponibilitdi temporare ale acestuia, atributia de purtdtor de cuvant este preluati de

managerul general sau de Tnlocuitorul legal al acestuia, care va fi membru al Comitetului Director .
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Art.145 Programul de furnizare a informatiilor publice este, zilnic, de luni pand vineri, pe parcursul
programului de activitate al unitaii,fiind postat pe pagina web.

Art 146 Acreditare ziarigtilor gi reprezentantilor mijloacelor de informare in masa.

(1) institutia are obligatia si acorde acreditare fara discriminare

(2) se acordd la cerere, depusa in scris la secretariatul unitatii, in termen de doui zile de la inregistrarea
acesteia.

(3)Institutia poate refuza acordarea acreditarii sau poate retrage acreditarea unui ziarist numai pentru fapte
care impiedicd desfdsurarea normald a activitatii institutiei si care nu privesc opiniile exprimate in presd de
respectivul ziarist, in conditiile gi In limitele legii.

(4) Refuzul acordarii acreditarii si retragerea acreditirii unui ziarist se comunici in scris si nu afecteazd
dreptul organismului de pres3 de a obgine acreditarea pentru un alt ziarist.

Art.147Institutia are obligatia sd informeze in timp util mijloacele de informare in masi asupra
conferingelor de presa sau oricdror alte acfiuni publice organizate de acestea.

Art.148lInstitutia nu poate interzice in nici un fel accesul mijloacelor de informare in masi la actiunile
publice organizate de acesta.

Art.149Persoana responsabild de relatia cu presa din institutie ca responsabilitati:

(1)sa furnizeze ziaristilor, prompt si complet, orice informatie de interes public care priveste activitatea
institugiei pe care o reprezinta;

(2)sa acorde fara discriminare, in termen de cel mult doui zile de la inregistrare, acreditarea ziaristilor gi a
reprezentantilor mijloacelor de informare in mass;

(3)sd informeze in timp util si si asigure accesul ziarigtilor la activitdtile si actiunile de interes public
organizate de institutie;

(4)sd asigure, periodic sau de fiecare dati cand activitatea institutiei prezintd un interes public imediat,
difuzarea de comunicate, informiri de press, organizarea de conferinte de pres3, interviuri sau briefinguri;
(5)sa difuzeze ziaristilor dosare de press legate de evenimente sau de activititi ale institutiei;

(6)sd@ nu refuze sau si nu retragd acreditarea unui ziarist decit numai pentru fapte care impiedica

desfdgurarea normald a activitigii institutiei sau autoritatii publice respective si care nu privesc opiniile
exprimate in presd de respectivul ziarist
(7)refuzul explicit sau tacit al angajatului desemnat al institugiei pentru aplicarea prevederilor legii

constituie abatere disciplinari si atrage raspunderea disciplinari a celui vinovat.
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(8)impotriva refuzului prevazut la aliniatul anterior se poate depune reclamatie la Comitetul Director al
unitatii in termen de 30 de zile de la luarea la cunostinti de citre persoana lezati.

(9) depasirea competentelor in domeniul furnizirii de informatii publice se face pe proprie raspundere.
Art.150Petitia:

(1)se intelege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulatd in scris ori prin posta electronicd, pe
care un cetdtean sau o organizatie legal constituitd o poate adresa institutiei

(2)dreptul de petitionare este recunoscut atat cetitenilor cat si organizatiilor legal constituite, acestea
putand formula petitii in numele colectivelor pe care le reprezinta.

(3)orice petitie va fi inaintata in scris conducerii unitétii.

(4)petitia individuald primita de la angajat va fi tratatd confidential si i se va comunica solutionarea in
termenul stabilit de lege.

(5) se depun la secretariatul institutiei,

(6) se Inregistreaza in registrul de intrari-iegiri

(7)se remit Managerului General care va dispune m3surile necesare solutiondrii acestora: (a)desemneaza o
persoana sau o comisie, competentd s analizeze actele depuse, si constate realitatea de fapt si de drept si sa
formuleze propuneri de solutionare a cererii, reclamatiei sau sesizarii.

(b)analizeaza propunerea comisiei/persoanei desemnate

(c)avizeaza propunerea si solicita persoanei desemnate/ presedintelui comisiei sa intocmeasca raspunsul
catre persoana care a fécut cererea sau reclamatia, in termen de cel mult 30 de zile calendaristice de la data

inregistrarii acesteia.

(8)petitiile/sesizdrile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare ale salariatului, nu se
iau In considerare, fiind clasate.

(9)formularea unei petitii nu reprezint3 o procedurs obligatorie prealabild sesizarii instangei de judecata si
nu ingradeste liberul acces la justitie al salariatilor.

Art.151 Gestionarea datelor cu caracter personal :

(1)datd cu caracter personal reprezintd orice informatie privind o persoand fizici identificatid sau
identificabilg;

(2)persoani fizici identificabili este o persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in special prin
referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un

identificator on-line sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identititii sale fizice, fiziologice,

genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;
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(3)prelucrarea datelor cu caracter personal reprezintd orice operatiune sau set de operatiuni efectuate
asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea
de mijloace automatizate, cum ar fi: colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea
ori modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, dezviluirea citre terti prin transmitere, diseminare sau
in orice alt mod, aldturarea ori combinarea, blocarea/restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

(4)conform cerintelor Regulamentul UE nr. 679/2016, Serviciul de Ambulantd Judetean lalomita are
obligatia de a administra in conditii de sigurant3 si numai pentru scopurile specificate, datele personale
furnizate, despre propria persoand, un membru al familiei ori o alt3 persoan.

(5)colectarea datelor se face in scopul realizirii obligatiilor legale ale institutiei, In domeniu operativ si
administrativ-economic.

(6)datele cu caracter personal sunt necesare asigurarii intr-un mod eficient a obligatiilor legale ale unitatii, a
serviciilor medicale §i transport furnizate, precum si a monitorizirii statistice a indicatorilor in cadrul
activitatii institutiei iar refuzul persoanelor fizice de a furniza datele, determina imposibilitatea respectarii
obligatiilor legale si a prestarii serviciilor specifice activitatii unitatii.

Art.152Categoriile de date prelucrate:

(1) sunt destinate utilizarii de citre unitate si sunt comunicate numai destinatarilor prevazuti de legislatia
in vigoare.

(20acestea sunt cele definite de legislatie si se pot modifica in functie de modificirile legale survenite in
timp:

(a) nume/prenume

(b) CNP

(c) varst3,

(d) sex

(e) adresi personal3

(f) serie si numar act de identitate (buletin de identitate, carte de identitate, pasaport)

(8) date privind localizarea GPS (in timp ce se afld in autovehiculele apartinand SAJ-BN) (h) numir de telefon

personal
(i) adresa de e-mail

() imagine proprie (in Statia Centrala functioneaza camere de supraveghere perimetral)
(k) diagnostic prezent
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(1) date privind starea medicala curent3
(m) date privind antecedentele fizio-patologice personale
(n) date privind antecedente heredo-colaterale gi familiale personal
Art.153Persoane vizate beneficiaza de o serie de drepturi:

(1) dreptul la informare, reprezinta dreptul persoanei vizate de a fi informati cu privire la identitatea si
datele de contact ale operatorului si ale Responsabilului cu protectia datelor, scopurile in care se face
prelucrarea datelor, categoriile de date cu caracter personal vizate, destinatarii sau categoriile de destinatari
ai datelor, existenta drepturilor prevazute de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal pentru
persoana vizata si conditiile In care pot fi exercitate;

(2)dreptul de acces la date reprezintd dreptul persoanei vizate de a obtine de la operatorul de date la cerere
si in mod gratuit, confirmarea faptului c3 datele cu caracter personal care o vizeazi, sunt sau nu prelucrate
de cdtre acesta;

(3)dreptul la rectificare reprezintd dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere si in mod gratuit,
rectificarea datelor inexacte care o privesc, precum si completarea datelor incomplete;

(4)dreptul la stergerea datelor reprezinti dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere si in mod gratuit, in
masura fn care sunt indeplinite conditiile previzute de lege, stergerea datelor cu caracter personal care
privesc acea persoany;

(5)dreptul la restrictionarea prelucrarii reprezinta dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere si in mod
gratuit, in mdsura in care sunt indeplinite conditiile previzute de lege, marcarea datelor cu caracter personal
stocate, cu scopul de a limita prelucrarea ulterioars a acestora;

(6)dreptul la portabilitatea datelor reprezinti dreptul persoanei vizate de a primi, la cerere si in mod
gratuit, datele cu caracter personal intr-o modalitate structurati, folositi in mod obignuit gi intr-un format
usor de citit, precum si dreptul ca aceste date si fie transmise de citre institutie citre alt operator de date, In
masura fn care sunt indeplinite conditiile previzute de lege;

(7)dreptul la opozitie reprezintd dreptul persoanei vizate de a se opune in orice moment, din motive
intemeiate si legitime legate de situatia sa particulara, ca datele cu caracter personal care o vizeaza si faca
obiectul unei prelucréri, in masura in care sunt indeplinite conditiile prevazute de lege;

(8)dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale reprezintd dreptul persoanei vizate de a cere si de a
obtine retragerea, anularea sau reevaluarea oricirei decizii bazate exclusiv pe prelucrari efectuate prin

mijloace automate (incluzind crearea de profiluri) care produce efecte juridice in privinta persoanei vizate

sau o afecteaza in mod similar intr-o masurs semnificativa;
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(9)dreptul de a se adresa justitiei sau Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal reprezinta dreptul persoanei vizate de a se adresa cu pliangere Autoritdtii Nationale de
Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal, respectiv de a se adresa justitiei pentru apararea
oricdror drepturi garantate de legislatia aplicabild in domeniul protectiei datelor cu caracter personal, care
au fost Incalcate.

Art.154 Tn vederea prestirii serviciilor si evidenta salariatilor si colaboratorilor, unitatea prelucreaza date
Cu caracter personal, in conformitate cu prevederile legale aplicabile in domeniul protectiei datelor cu
caracter personal respectiv Regulamentul UE nr. 679/2016 si ale legislatiei subsecvente.

Art.155Datele cu caracter personal care sunt prelucrate de citre unitate apartin urmitoarelor categorii de
persoane vizate:

(1) pacientii asistati

(2) apartinatorii acestora, dupi caz

(3) salariatii institutiei

(4) colaboratorii institutiei

(5) reprezentantii legali ai entitatilor aflate in relatie contractuald cu SAJ Ialomita

Art.156Aceste date cu caracter personal sunt incluse in documentele medico-legale si administrative
elaborate in institutie, in conformitate cu prevederile legisaltive in vigoare. Art.157SA] lalomita prelucreazi
date cu caracter personal cu scopul de a indeplini obligatiile legale, contractuale §i organizatorice, dupd cum

urmeaza:

(1) in vederea identificrii persoanelor asistate in cursul furnizarea serviciilor de asistentd medicala si
transport,

(2)in vederea indeplinirii obligatiilor legale din domeniul conform legislatiei muncii si legislatiei generale,
aplicabile unitatii;

(3 in vederea protejirii patrimoniului propriu;

Art.158 Pentru indeplinirea scopurilor anterior mentionate, unitatea se va baza pe interesul persoanelor
vizate si, in mésura in care este necesar, pe interesul siu legitim in desfagurarea obiectului siu de activitate.

Art.159 Pentru indeplinirea scopurilor de prelucrare, unitatea poate dezvalui datele cu caracter personal
catre urmatoarele categorii de destinatari: '
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(1) persoana vizatd, reprezentantii legali sau conventionali ai persoanei vizate, cu respectarea drepturilor
pacientului;

(2) alte persoane juridice din domeniul sanitar care prelucreazi datele pe baza unor prevederi legale, in
scopul realizdrii atributiilor conferite de legislatie;

(3) autoritatea judecatoreasca si organisme de cercetare penal;

(4) autoritafi publice centrale/locale, in vederea realizirii scopurilor/obiectelor activitate legale;

Art.160 In prezent, unitatea nu transfers date in striinitate.

Art.161 Pentru detalii suplimentare cu privire la activitétile de prelucrare, precum si cu privire la drepturile
de care beneficiati in acest context, persoanele in cauzi se pot adresa institutiei printr-o cerere

Art.162 Unitatea aplicd masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu caracter

personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificirii,
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CAPITOLUL XII
MODALITATI DE APLICARE A DISPOZITIILOR LEGALE SAU CONTRACTUALE SPECIFICE
LINCHEIEREA CONTRACTULUI INDIVIDUAL DE MUNCA

Art.163 Angajarea personalului in cadrul Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita se face prin

concurs sau examen dupa cazin conformitate cu prevederile H.G nr.286/2011 si respectand dispozitiile

Legii nr.53/2003-Codul Muncii.

Art.164 Posturile vacante existente in statul de functii, dupa aprobarea de catre ordonatorul principal de

credite- Ministerul Sanatatii vor fi scoase la concurs in raport cu necesitatile unitatii fiind publicate pe

site-ul unitatii la rubrica concursuri.

Art.165 Criteriile privind angajarea,promovarea in functii, grade si trepte profesionale sunt stipulate in

Ordinul nr.1470/2011.

Art.166 Concursul de ocupare a posturilor vacante/temporar vacante:

(1)consta in proba scrisa si /sau proba practica si interviu.

(2)probele se noteazacu notedela 11la 10 de fiecare membru al comisiei de examinare.

(3)se considera admis candidatul care a obtinut cel mai mare punctaj dintre candidatii care au concurat

pentru acelasi post, cu conditia ca acestia sa fi obtinut punctajul minim necesar.

(4)la punctaje egale are prioritate candidatul care a obtinut punctajul cel mai mare la proba scrisa, iar daca

egalitatea se mentine, candidatii aflati in aceasta situatie vor fi invitati la un nou interviu in urma caruia

comisia de concurs va decide asupra candidatului castigator.

(5)In situatia in care s-a organizat doar proba practica , la punctaje egale are prioritate candidatul care a

obtinut punctajul cel mai mare , iar daca egalitatea se mentine, candidatii aflati in aceasta situatie vor fi

invitati la un nou interviu in urma caruia comisia de concurs va decide asupra candidatului castigator.
(6)rezultatele finale se consemneaza in raportul final al concursului

Art.167 Anterior incheierii contractului individual de munca angajatorul are urmatoarele obligatii:

(1)sa informeze persoana selectata in vederea angajarii cu privire la clauzele esentiale pe care

intentioneaza sa le inscrie in contract(informarea considerandu-se indeplinita in momentul semnarii de
catre parti).

(2)sa informeze persoana cu privire la:
a) identitatea partilor
b) locul de munca
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c) sediul /domiciliul angajatorului

d) functia/ocupatia sifisa postului cu specificarea atributiilor postului

e) criteriile de evaluare a activitatii profesionale a salariatului

f) riscurile specifice postului

g) data la care contractul urmeaza sa isi produca efectele

h) durata contractului individual de munca -nedeterminata/determinata

i) conditii de acordare a preavizuluisi durata acestuia

j) salariul de baza si alte elemente constitutive ale veniturilor salariale si peridiocitatea platii
salariului la care are dreptul

I) durata normala a muncii exprimata inore pe zisi pe saptamana.

(3)sa solicite persoanei pe care ova angajasa prezinte certificatul medical din care sa rezulte ca este

apt.
(4)sa solicite persoaneipe care ova angaja teste medicale specifice stabilite prin acte normative.
(5)sa solicite persoanei pe care o va angaja acte prin care acesta dovedeste ca indeplineste conditiile
legale cerute in acest scop.
Art.168 In vederea stabilirii concrete a drepturilor si obligatiilor salariatilor, angajarea se face prin
intocmirea contractului individual de munca in forma scrisa, in limba romana, anterior inceperii
raporturilor de munca si cu respectarea tuturor prevederilor legale la momentul primirii la munca.
Art.169 Anterior inceperii activitatii contractul individual de munca se inregistreaza in registrul general
de evidenta a salariatilor, se transmite la ITM si un exemplar se inmaneaza salariatului.
Art.170 In sarcina angajatorului intra instruirea noilor angajati in domeniul securitatii si sanatatii in

munca inainte de inceperea activitatii.

2.EXECUTAREA CONTRACTULUI INDIVIDUAL DE MUNCA

Art.171 In executarea contractului individual de munca angajatorul si salariatul urmaresc exercitarea
drepturilor si obligatiile ce le revin cu respectarea prevederilor legale concretizate in clauzele

contractului individual de munca, contractului colectivde munca si prevazute in prezentul regulament.
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3. MODIFICAREA CONTRACTULUI INDIVIDUAL DE MUNCA

Art.172 Contractul individual de munca poate fi modificat prin acordul partilor sise refera la oricare
dintre urmatoarele elemente :

a) durata contractului

b) locul muncii

c) felul muncii

d) conditiile de munca

e) salariul

f) timpul de muncasi timpul de odihna
Art.173 Anterior modificarii oricareia dintre elementele enumerate la articolul precedent in timpul
executarii contractului individual de munca, angajatorul este obligat sa realizeze informarea salariatului
asupra prevederilor contractuale pe care intentioneaza sa le modifice urmand ca in maxim 15 zile de la
data incunostiintarii in scris a salariatului sa initieze incheierea unui act aditional ce isi va produce
efectul de la momentul intocmirii acestuia, in forma scrisa si semnarii lui de catre cele 2 parti
contractante. Aceasta obligatie este exceptata de situatia in care modificarea rezulta ca efect al unei legi.
Art.174Deplasdri in interes de serviciu (delegari, detasari) :
(1) delegarea reprezinta exercitarea temporara din dispozitia angajatorului , de catre salariat, a unor
lucrari sau sarcini corespunzatoare atributiilor de serviciu in afara locului sau de munca si poate fi
dispusa pe o perioada de cel mult 60 de zile pe an;
(2)detasarea este actul prin care se dispune schimbarea temporara a locului de munca, din dispozitia
angajatorului, la un alt angajator, in scopul executarii unor lucrari in interesul acestuia si poate fi
dispusa pe o perioada de cel mult un an.
(3)salariatii institutiei pot beneficia de plata cheltuielilor survienite in contextul deplasdrilor in interes de
serviciu/delegdrilor/detasarilor in conformitate cu prevederile legislative in vigoare;
(4)pe perioada deplasarilor in interes de serviciu, salariatul beneficiazi de toate drepturile salariale stabilite
prin dispozitii legale aplicabile. Pentru salariatii care lucreaza in ture,delegérile/detasirile se ponteaza ca si
program normal de lucru de 8 ore/zi, In cadrul normei de baz3, pentru fiecare zi lucrdtoare;
(5)deplasirile in interes de serviciu se realizeazi pe baza de solicitare scrisd care se Inregistreazi in

institutie iar in baza acesteia se va elabora formularul de delegatie nominal;

’ Director Medical Directgr Economic Director Tehnic Asistent Sef
Viag alena Dr.Paun Tigeliu Ec.Te Anca Ing.Pavel Nicolae  Nita Carmen

f <



MINISTERUL SANATATII

b

SERVICIUL JUDETEAN DE AMBULANTA
IALOMITA

Soseaua Brailei, nr. 5, Slobozia
Tel. 0243 234786 — Fax 0243 234786
e-mail: ambulantaialomita@yahoo.com

(6)decontarea cheltuielilor se conform legii, pe baza actelor justificative previdzute de actul normativ
incident;

(7)actele justificative aferente deplasarii se vor depune in termen de maximum 48 ore de la finalizarea
deplasarii, la Compertimentul Economic al unitatii pentru a putea fi prelucrate si programate la plata;
(8)neconfoma completare sau lipsa a actelor justificatoare da dreptul unitatii sa refuze salariatului
decontarea cheltuielilor aferente actelor lipsd/neconforme.

(9)angajatorul poate modifica temporar locul si felul muncii, fara consimtamantul salariatului si in cazul
unor situatii de forta majora, cu titlul de sanctiune disciplinara sau ca masura de protectie a
salariatului in cazurile si conditiile prevazute de prezentul cod art.48 din Legea 53/2003.

Art.175 Atribuire sarcini suplimentare:

(1)in vederea asigurarii unei bune gospodariri si a eficientei organiziri a activitatii, conducerea are dreptul
sd nominalizeze, in conformitate cu prevederile legale in vigoare si necesititile organizatorice:
medici/asisten{i medicali/ambulantieri coordonatori de substatie .

(2)medicii/asistentii medicali coordonatori de substatie:

(a)li se vor elabora sarcini suplimentare figei postului cu atributiile specifice in acest sens.

(b) vor asigura eliberarea medicamentelor si materialelor sanitare pentru completarea baremelor de pe
autosanitare, astfel incat s@ nu existe nicio intrerupere in completarea autosanitarelor cu bunurile necesare
deruldrii conforme ale activitatii.

(c) vor fi responsabili in fata Comitetului director de toate aspectele administrative si organizatorice in ceea
ce priveste statia
(d)sunt responsabili de stocul 3 de medicamente .

(e)vor raspunde solidar cu gestionarul de drept in ceea ce priveste stocurile de medicamente si materiale
Sanitare gestionate;

(3) ambulantieri coordonatori de substatie cu atributii tehnice:

(a)li se vor elabora sarcini suplimentare fiei postului cu atributiile specifice Tn acest sens.

(b)vor fi responsabili in fata Comitetului director de toate aspectele administrative si organizatorice in ceea

ce priveste statia
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(c)vor asigura eliberarea si colectarea foilor de parcurs, verificarea acestora in sensul completdrii corecte si
complete de cdtre ambulantieri, semnarea acestora in spatiul destinat in acest scop etc., astfel incat sd nu
existe nicio Intrerupere 1n asigurarea conditiilor organizatorice corespunzitoare pentru o activitate
operativa optima.

(d)vor asigura fluxul neintrerupt al documentelor din substatie citre Statia Centrald;

(4)responsabil cu comunicarea si informatiile publice(inclusiv purtitor de cuvant) au atributii privind
organizarea activitatii In acest domeniu, conform prevederilor legale

(5) responsabil management al calitaii, conform prevederilor legale si cu atributii specifice stabilite prin fisa
postului;

(6) consilier de eticd, conform prevederilor legale si cu atributii specifice stabilite prin fisa postului;

(7) responsabil securitate informationald (responsabil NIS), conform prevederilor legale si cu atributii
specifice stabilite prin fisa postului;

(8) responsabil privind protectia date cu caracter personal , conform prevederilor legale si cu atributii
specifice stabilite prin fisa postului;

(9) responsabil securitate fizica a patrimoniului , conform prevederilor legale si cu atributii specifice
stabilite prin fisa postului;

(10) responsabil management documente clasificate, conform prevederilor legale si cu atributii specifice

stabilite prin fisa postului;
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4. SUSPENDAREA CONTRACTULUI INDIVIDUAL DE MUNCA

Art.176 Suspendarea contractului individual de munca poate interveni prin acordul partilor sau prin
actul unilateral al unuia dintre parti avand ca efect suspendarea prestarii muncii de catre salariat sia
platii drepturilor salariale de catre angajator.
Art.177 Suspendarea contractului individual de munca se realizeaza de drept in urmatoarele situatii
potrivit art.50 din Legea nr.53/2003-Codul Muncii:

a) concediu de maternitate

b) concediu pentru incapacitate temporara de munca

c) carantina

d) exercitarea unei functii in cadrul autoritatii executive, legislative sau judecatoresti pe toata durata
mandatului

e) indeplinirea unei functii de conducere salarizate in sindicat

f) forta majora

g) arestul preventiv al salariatului

h) de la data expirarii perioadei pentru care au fost emise avizele, autorizatiile sau atestatele
necesare pentru exercitarea profesiei. Daca in termen de 6 luni nu si le reinoiesc, contractul individual
de munca inceteaza de drept
Art.178 Suspendarea contractului individual de munca din initiativa salariatului se poate realiza in
urmatoarele situatii prevazute de Codul Muncii;

a) concediu pentru cresrerea copilului in varsta de pana la 2 ani;

b) concediu de ingrijirea copilului bolnav in varsta de pana la 7 ani sau, in cazul copilului cu
handicap, pentru afectiuni intercurente, pin3 la implinirea varstei de 18 ani;

c) concediu prenatal

d) concediu pentru formare profesionala

e) exercitarea unor functii elective in cadrul organismelor profesionale constituite la nivel central
sau local pe toata durata mandatului;

f) participarea la greva;

g) concediu de acomodare

h) incazula doua absente nemotivate ale salariatului pe parcursul a 6 lunij;
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Art.179 Suspendarea contractului individual de munca din initiativa angajatorului se poate realiza in
urmatoarele situatii:

a) a incetat efectele juridice;

b) in cazul in care angajatorul a formulat plangere penala impotriva salariatului saua fost trimis
in judecata pentru fapte penale incompatibila cu functia detinuta

c) in cazul intreruperii sau reducerii temporare a activitatii, fara incetarea raportului de munca
pentru motive economice,tehnologice, structurale.

c”1) in cazul in care impotriva salariatului s-a luat, in conditiile Codului de procedura penala, masura
controlului judiciar ori a controlului judiciar pe cautiune, daca in sarcina acestuia au fost stabilite obligatii
care impiedica executarea contractului de munca, precum si in cazul in care salariatul este arestat la
domiciliu, iar continutul masurii impiedica executarea contractului de munca;

d) pe durata detasarii

e) pe durata suspendarii de catre autoritatile competente a avizelor, autorizatiilor sau atestarilor
necesare pentru exercitarea profesiilor.

f) pe durata cercetarii disciplinare prealabile, in conditiile legii
Art.180 Contractul individual de munca poate fi suspendat prin acordul partilor ,in cazul concediilor fara

plata pentru studii sau interese personale.
5. INCETAREA CONTRACTULUI INDIVIDUAL DE MUNCA

Art.181 Contractul individual de munca inceteaza de dreptin urmatoarele situatii:

a) la data decesului salariatului sau al angajatorului persoan fizica, precum si in cazul dizolvarii
angajatorului persoana juridica, de la data la care angajatorul si-a incetat existenta conform legii;

b) la data ramanerii irevocabile a hotararii judecatoresti de declarare a mortii sau a punerii sub
interdictie a salariatului sau a angajatorului persoana fizica;

c) la data indeplinirii cumulative a conditiilor de varst3 standard i a stagiului minim de cotizare
pentru pensionare sau, cu caracter exceptional, pentru salariata care opteazd in scris pentru continuarea
executdrii contractului individual de munci, in termen de 30 de zile calendaristice anterior implinirii
conditiilor de varstd standard si a stagiului minim de cotizare pentru pensionare, la varsta de 65 de ani; la

data comunicarii deciziei de pensie in cazul pensiei de invaliditate de gradul 111, pensiei anticipate partiale,
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pensiei anticipate, pensiei pentru limitd de varstd cu reducerea varstei standard de pensionare; la data
comunicarii deciziei medicale asupra capacitatii de munca in cazul invaliditatii de gradul I sau II;

d) ca urmare a constatarii nulitatii absolute a contractului individual de munca, de la data la care nulitatea
a fost constatata prin acordul partilor sau prin hotarare judecatoreasca definitiva;

e) ca urmare a admiterii cererii de reintegrare in functia ocupata de salariat a unei persoane concediate
nelegal sau pentru motive neintemeiate, de la data ramanerii definitive a hotararii judecatoresti de
reintegrare;

f) ca urmare a condamnarii la executarea unei pedepse privative de libertate, de la data ramanerii
definitive a hotararii judecatoresti;

g) de la data retragerii de catre autoritatile sau organismele competente a avizelor, autorizatiilor ori
atestarilor necesare pentru exercitarea profesiei;

h) ca urmare a interzicerii exercitarii unei profesii sau a unei functii, ca masura de siguranta ori pedeapsa
complementara, de la data ramanerii definitive a hotararii judecatoresti prin care s-a dispus interdictia;

i) la data expirarii termenului contractului individual de munca incheiat pe durata determinata;

Art. 182 Concedierea reprezinta incetarea contractului individual de munca din initiativa angajatorului
si poate fi dispusa pentru motive ce tinde persoana salariatului sau care tin de acestea.
Art.183 Concedierea pentru motive ce tinde persoana salariatului se refera la:

a) in cazul in care salariatul a sivarsit o abatere grava sau abateri repetate de la regulile de disciplini a
muncii ori de la cele stabilite prin contractul individual de muncé, contractul colectiv de munc aplicabil sau
regulamentul intern, ca sanctiune disciplinar3;

b) in cazul in care salariatul este arestat preventiv sau arestat la domiciliu pentru o perioada mai mare de
30 de zile, in conditiile Codului de proceduri penal3;

¢) in cazul in care, prin decizie a organelor competente de expertizd medicald, se constata inaptitudinea
fizicd si/sau psihicdi a salariatului, fapt ce nu permite acestuia si isi Indeplineasca atributiile
corespunzatoare locului de munca ocupat;

d) in cazul in care salariatul nu corespunde profesional locului de munci in care este incadrat.

Art.184 In situatia in care salariatul este inapt fizic sau psihic, sau nu corespunde profesional locului
de munca angajatorul are obligatia de a-i propune acestuia alte locuri de munca vacante in unitate,
compatibile cu pregatirea profesionala sau capacitatea muncii. Salariatul are la dispozitie 3 zile
lucratoare pentru a-si manifesta consimtamantul in scris cu privire la noul loc de munca oferit, in caz
contrar angajatorul poate dispune concedierea
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6. DEMISIA

Art.185 (1)Demisia reprezinta actul unilateral de vointa a salariatului care, printr-o notificare
scrisa,comunica angajatorului incetarea contractului individual de munca, motivand sau nu decizia sa si
beneficiind de o perioada de preaviz de maxim 20 de zile lucratoare pentru salariatii cu functii de
executie respectiv maxim 45 de zile lucratoare pentru salariatii cu functii de conducere

(2) Angajatorul are obligatia inregistrarii demisiei in registrul general de intrari iesiri a
documentelor, in momentul comunicarii acesteia de catre salariat.

(3) Pe durata preavizului contractul individual de munca continua sa isi produca toate efectele si
inceteaza la data expirarii termenului de preaviz sau la data renuntarii totale sau partiale de catre
angajator la termenul respectiv.

( 4) Salariatul poate demisiona fara preaviz daca angajatorul nu isi indeplineste obligatiile

asumate prin contractul individual de munca.

7.CONTRACTUL INDIVIDUAL DE MUNCA PE DURATA DETERMINATA

Art.186 Contractul individual de munca pe durata determinata ,conform Codului Muncii :

(1)se incheie numai in forma scrisa mentionandu-se in mod valabilitatea care nu trebuie sa

depaseasca expres 36 de luni.
(2)se regaseste in urmatoarele situatii:

a)inlocuirea unui salariat in cazul suspendarii contractului sau de munca cu exceptia situatiei in
care acel salariat participa la greva;

b)cresterea sau modificarea temporara a structurii activitatii angajatorului;

c)desfasurarea unor activitatii cu caracter sezonier ;

d)in situatia in care este incheiat in temeiul unor dispozitii legale emise cu scopul de a favoriza
temporar anumite categorii de persoane faraloc de munca;

e)angajarea unei persoane aflate in cautarea unuiloc de munca, care in termen de 5 ani de la data
angajarii indeplineste conditiile de pensionare pentru limita de varsta.

flocuparea unei functii eligibile in cadrul organizatiilor sindicale, patronale sau organizatiilor
neguvernamentale, pe perioada mandatului;
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g)angajarea pensionarilor care, in conditiile legi pot cumula pensia cu salariul (3) In cazul in care
contractul individual de munca pe durata determinata este incheiat pentru a inlocui un salariat ce are
contractul individual de munca suspendat, durata acestuia va inceta la intoarcerea titularului de postla
locul de munca.
(4) Angajatorul are obligatia sa informeze printr-un anunt la sediu sau pe site-ul institutiei salariatii
angajati prin contract individual de munca pe durata determinata despre locurile de munca vacante
corespunzatoare pregatirii lor profesionale,in momentul vacantarii si sa le asigure accesul in conditii
legale cu ale celorlalti angajati.
(5)Angajatorul are aceleasi obligatii prevazute de lege pentru contractul individual de munca pe

durata determinata.

8. CONTRACTUL INDIVIDUAL DE MUNCA CU TIMP PARTIAL

Art.187 Contractul individual de munca cu timp partial, conform Codului Muncii are urmatoarele

caracteristici:

(1)se incheie numaiin forma scrisa;

(2)cuprinde inafara de prevederile art.17 alin.3 din Legea 53/2003 elemente legate de:

a) durata muncii;

b) repartizarea programului de lucru;

c) conditiile in care se poate modifica programul de lucru;

d) interdictia de a efectua ore suplimentare, cu exceptia cazurilor de forta majora sau pentru alte
lucruri urgente destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlaturarii consecintelor acestora;

(3)se poate incheia pentru medicii din afara unitatii care efectueaza garziin cadrul S.A.] lalomita
in vederea asigurarii continuitatii.

(4)salariatul incadrat cu contractde munca cu timp partial se bucura de drepturile salariatilor cu
norma intreaga, in conditiile prevazute de lege.

(S)drepturile salariale se acorda proportional cu timpul efectiv lucrat, raport cu normele stabilite

pentru programul normal de lucru.
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CAPITOLUL XIII
PROTECTIA MATERNITATII LA LOCUL DE MUNCA
Art.188(1) Salariatele gravide, lauze sau care alapteaza au obligatia de a se prezenta la medicul de
familie pentru eliberarea unui document care sa ateste starea.

(2)Salariata gravida va depune in copie “Anexa pentru supraveghere medicala a gravidei”
completata de medic si insotita de o cerere care contine informatii referitoare la starea de maternitate
si solicitarea de aise aplica masuri de protectie prevazute de legislatia in vigoare . In documentul
medical se va preciza de catre medic in afara de constatarea starii fiziologice de sanatate date
referitoare la data prezumtiva a nasterii, recomandari privind capacitatea de munca a acestuia pe timp
de zi/noapte precumsi in conditii de munca insalubre sau greu de suportat.

(3)In cazul in care salariatii nu se prezinta la medicul de familie si nu informeaza in scris despre
starea lor Serviciul Judetean de Ambulanta Ialomita este exonerat de obligatiile sale.

Art.189 In cazul in care salariata desfasoarala locul de munca o activitate care prezinta riscuri pentru
sanatatea si securitatea sa sau cu repercursiuni asupra sarcinii si alaptarii, Serviciul Judetean de
Ambulanta lalomita este obligat sa ii modifice corespunzatorconditiilesi/sau orarul de munca ori, daca
nu este posibil, sa o raporteze la un alt loc de munca fara riscuri conform recomandarilor medicului de
medicina muncii, fara modificarea drepturilor salariale.

Art.190 In cazul in care din motive justificate nu le poate modifica locul de munca salariatele au
dreptul la concediu de risc maternal.

Art.191 Pentru protectia lor sia copiilor lor, dupa nastere salariatele au obligatia de a efectua minim
42 de zile de concediu postnatal.

Art.192(1)Salariatele care alapteaza au dreptul, in cursul programului de lucru, la doua pauze pentru
alaptare de cate o ora fiecare, panala implinirea varstei de unana copilului, in aceste pauze incluzandu-
se sitimpul necesar deplasarii dus-intors de /la locul din care se gaseste copilul.

(2)La cererea mamei pauzele pentru alaptare vor fi inlocuite cu reducerea duratei normale de lucru
a timpului sau de munca cu 2 ore zilnic.

(3) Pauzele sireducerea duratei normale a timpului de munca, acordate pentru alaptare, se includ

in timpul de munca, nuii diminueaza veniturile salariale si sunt suportate integral din fondul de
salarii.
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Art.193(1)Salariata gravida,care a nascut recent si care alapteaza copilul de panala un an nu poate fi
obligata sa desfasoare munca de noapte.

(2)In cazul in care sanatatea acestor salariate este afectata de munca de noapte si in baza unui
document medical in care se mentioneaza perioada in care starea ei este afectata de munca de noapte
unitatea este obligat la solicitarea scrisa a salariatei sa o transfere la un loc de munca de zi cu
mentinerea salariului de baza brut lunar.

(3)In cazul in care , din motive justificate in mod obiectiv, transferul nu este posibil, cu avizul
medicului de medicina muncii salariata va beneficia de concediu de risc maternal.

Art.194(1)Este interzis Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita sa dispuna incetarea raporturilor de
munca sau de serviciu in urmatoarele cazuri:
a)salariata gravida/lauza /care alapteaza din motive ce au legatura directa cu stareasa;
b)salariata aflata in concediu de risc maternal
c)salariata aflata in concediu de maternitate;
d)salariata aflata in concediu pentru cresterea copilului in varsta de pana la 2 ani sau in cazul copilului
cu handicap de panala 3 ani;
e)salariata care se aflain concediu pentru ingrijirea copilului bolnav in varsta de panala 7 ani, in cazul
copilului cu handicap in varsta de panala 18 ani.
f)salariata intoarsa din concediu de risc maternal mai devreme de 6 luni de la revenirea in unitate;
(2)Dispozitiile de concediere mentionate nu se aplica in cazul concedierii pentru motive economice
ce intervin caurmare a reorganizarii judiciare a Serviciului Judetean de Ambulanta lalomita.
(3)Salariatii ale caror raporturi de munca au incetat din motive pe care le considera ca fiind legate

de starea lor,audreptul sa conteste decizia la instanta judecatoreasca competenta in termen de 30 de

zile de la data comunicarii acesteia, conform legii.
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CAPITOLUL XIV
FORMAREA PROFESIONALA SI EVALUAREA PERSONALULUI

I FORMAREA PROFESIONALA
Art.195 Formarea profesionald reprezintd atributie de serviciu obligatorie pentru toate categoriile de
personal, incluisv pentru personalul de conducere.
Art.196Responsabil de organizarea si evidenta activitatilor de formare profesionala:

(a) pentru personalului operativ este desemnat Directorul medical, care are obligatia inclusiv de a inscrie
activitatile in carenetele individuale de formare profesionala.

(b)pentru personalul din sfera non-operativa responsabilul de formare profesionala este seful de
compartiment care raspunde in fafa conducitorului unitiii de formare profesionald anuala a personalului
din subordine.

Art.197Formarea profesionali se realizeaza diferentiat, atit pe categorii de personal cat si

in functie de vechime/experienta profesionald, pe baza Planului anual de formare profesionalg, elaborat
anual de Directorul medical si aprobat de Comitetul Director si pus la dispozitia personalului angajat.
Art.198 Fiecare nou angajat va parcurge o instruire individuald initiald, pe fiecare aparat in parte, care se
consemneazi in carnetul de formare profesionali a salariatului. Este interzisa admiterea salariatului in teren
fara sa fi fost instruit.

Art.199 In cazul in care in dotare intrd autosanitare echipate cu aparaturi de alt tip/alt model, tot
personalul va fi instruit, pe baza de fis de instruire individuald, cu privire la utilizarea respectivului aparat.
Art.200 Fiecare salariat este obligat ca anual, pAna la data de 31 decembrie al anului curent sd comunice
unitatii cursurile urmate/manifestérile stiintifice la care a luat parte,dintre acestea extragandu-se cele
specifice activitatii de urgentd care se inscriu in carnetul de formare profesionald a salariatlui. Unitatea nu
este responsabilid pentru prejudiciile salariatilor care rezulti din necomunicarea/comunicarea incompleta
sau tardiva cdtre unitate a dovezior de absolvire a cursurilor urmate de salariat;

Art.201 Formarea profesionald a salariatilor se realizeaza prin urmatoarele forme:

(1)studiu individual cu caracter continuu/permanent;

(2)participarea la cursuri/programe educationale/manifestéri stiintifice, din initiativa proprie;

(3 participarea la cursuri/programe educationale/manifestari stiintifice, din initiativa institutiei;

(4 participarea la cursuri/programe educationale/manifestéri stiintifice organizate de citre angajator;
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(5)stagii de adaptare profesional3 la ceringele postului si ale locului de munca;
(6)stagii de practica si specializare, in tard si in strainatate;
Art.202 Formarea profesionald a salariatilor are urmétoarele obiective principale:
(1)adaptarea salariatului la cerintele postului sau ale locului de munca;
(2)obtinerea/atestarea unor competente;
(3) actualizarea cunostintelor si deprinderilor specifice postului i locului de munca;
(4)perfectionarea pregatirii profesionale pentru ocupatia de baza;
(5)dobéndirea unor cunostinte avansate, a unor metode si procedee moderne, necesare
pentru realizarea activitatilor profesionale;
(6)promovarea in munca si dezvoltarea carierei profesionale;
Art.203 Salariatii au dreptul de a beneficia de formare profesionala continud atat pentru
atributia/functia de baza cat si pentru atributiile suplimentare detinute.
Art.204 Formarea profesionald continua interna - se deruleaza in regim continuu, in interiorul si cu
personalul institutiei, realizeazandu-se in cadru organizat, coroborat cu graficele de lucru.
Art.205 Directorul medical si asistentul sef vor avea contributie personald la formarea profesionald interna
continud, dupa cum urmeaza:
(1)directorul medical asigura formare profesionald personalului medical superior, inclusiv

pregatirea echipajelor C2 reprezentative pentru intrecerile profesionale extrajudetene;

(2)asistentul sef va asigura formarea profesionald a personalului mediu sanitar gi auxiliar sanitar si
personalul structurii de dispeceraizare (ambulantieri, soferi, ORU si registratori);
Art.206Planul anual de formare profesionala:
(1)se elaboreaza anual, pe categorii profesionale, cuprinzand si manifestirile stiingifice (congrese,
conferinte etc.) care au regularitate anual3 si sunt specifice sistemului public de urgenta.
(2)pentru personalul operativ intocmeste se catre Directorul medical se supune aprobarii Comitetului
director,pand la sfarsitul lunii februarie al anului in curs
(3)pentru personalul non-operativ, evidenta si derularea programelor de formare profesionali intrd in
atributia sefilor de structuri, acesti fiind responsabili in faja manegrului de formarea profesionali a

personalului din subordine;

(4)este public si se va publica pe pagina web a institutiei, salariatii avind dreptul sa fie informati cu privire
la conginutul acestuia.
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Art.207Angajatorul are obligaia de a asigura participarea la programe de formare profesionald pentru toti
salariatii, cu incadrarea in bugetul aprobat in acest scop, dar eventualele limitéri bugetare ale institugiei nu
absolvi salariatii de obligatia formarii profesionale.

Art.208Formarea profesionald poate avea loc din initiativa salariatului si/sau din iniiativa angajatorului.
Atunci cand participarea la programele de formare profesionald are loc din initiativa angajatorului, toate

cheltuielile aferente sesiunii de formare sunt suportate integral de cdtre angajator, in conditiile legii.

Art.209Pentru a participa la activititi de formare profesionald, fiecare participant la cursuri de formare

profesionald va completa un formular tipizat, pusd la dispozitie de unitate.

Art.210 Salariatii care au beneficiat de un curs sau un stagiu de formare profesionald, pentru care institutia
a suportat cheltuielile, nu pot avea inifiativa incetérii contractului individual de munci tnainte de 3 luni de la
finalizarea formei de pregdtire profesionala.

Art.211Cand salariatul a participat la o forma de pregatire cu durata mai lungd, obligatia salariatului de a
presta munci in favoarea angajatorului, cind acesta a suportat cheltuielile ocazionate de formarea
profesionals, se modifici, in functie de costurile efectuate si perioada formdrii profesionale, astfel:

(a)pentru cursuri cu o durati intre 4 zile - 10 zile calendaristice - obligatia salariatului de a desfagura
activitate in cadrul unitatii este pe o perioda de minim 9 luni de la finalizarea cursului;

(b)pentru cursuri cu o duratd mai mare de 10 zile calendaristice - obligatia salariatului de a desfagura
activitate in cadrul unititii este pe o perioda de minim 12 luni de la finalizarea cursului;

(c) niciuna din prevederile anterioare nu se aplica in cazul cursurilor pentru care organele ierarhic
superioare/structurile de coordonare operativd emit reglementdpunctuale/specifice; (d)aceasta
reglementare se aplica si salariatilor cu functii de conducere.

Art.212 Nerespectarea de citre salariat a clauzei de prestare de serviciu in favoarea angajatorului o

anumitd perioada minima obligatorie dupa suportarea cheltuielilor de formare de cdtre angajator

determini obligarea acestuia la restituirea tuturor cheltuielilor ocazionate de pregatirea sa profesionala,
proportional cu perioada nelucrats din perioada stabilitd conform actului aditional la contractul individual
de munca.

Art.213 In cazul in care salariatul este cel care are initiativa participarii la o form3 de pregatire profesionala

cu/fard scoatere din activitate, angajatorul va analiza solicitarea scrisa a salariatului, impreuna cu

sindicatul reprezentaiv siva decide in termen de 15 zile de la primirea solicitdrii stabilind si conditiile in

care se va desfasura aceasta.
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Art.214Pe perioada participarii la cursurile sau stagiile de formare profesionald, salariatul va beneficia, pe
toati durata formarii profesionale, de toate drepturile salariale detinute in cadrul unui program normal de
munci (asimilabil cu activitatea la program de 8 ore) si de vechimea in munci, aceastd perioada fiind

considerati stagiu de cotizare in sistemul asigurdrilor sociale de stat.

11 EVALUAREA PROFESIONALA

Art.215 Evaluarea performantelor profesionale individuale are ca scop aprecierea obiectiva a activitatii
personalului, prin compararea gradului de indeplinire a criteriilor de evaluare stabilite pentru perioada
respectiva cu rezultatele obtinute in mod efectiv si urmareste:

(a)corelarea dintre activitatea si cunostingele personalului necesare indeplinirii obiectivelor individuale,
stabilite in baza atributiilor din figa postului, si cerintele functiei detinute;
(b)asigurarea unui sistem motivagional, astfel incat sa fie determinata cresterea performantelor profesionale
individuale;
(c)identificarea necesitatilor de instruire a personalului contractual, pentru imbunatatirea rezultatelor
activitatii desfagurate in scopul indeplinirii obiectivelor stabilite;
Art.216(1)Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplica fiecarui angajat, in raport cu
cerintele postului.

(2)Activitatea profesionala se apreciaza anual, prin evaluarea performantelor profesionale

individuale.
Art.217Perioada evaluata este cuprinsa intre 1 si 31 decembrie a anului pentru care se face evaluarea.
Art.218 Perioada de evaluare:

(a)este cuprinsa intre 1si 31 ianuarie a anului urmator perioadei evaluate.

(b) in cazul in care, din motive obiective, evaluarea nu este finalizatd pand la data specificatd mai sus,

managerul general poate aproba alungirea termenului de finalizare, termen care nu va depasi 30 de zile

calendaristice;

(c)personalul nou angajat, care la data evaludrii anuale nu are 12 luni de activitate completd, se va evalua,
dar aceasta evaluare, fiind partiald, nu se va lua in considerare la cele trei evaludri anuale prevazute de

legislatie ca fiind obligatorii in vederea promovarii in treaptd/grad profesional superior;
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Art.219 Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale nu se aplica in urmatoarele
situatii:

a) persoanelor angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupa expirarea perioadei
corespunzatoare stagiului de debutant;

b) angajatilor al caror contract individual de munca este suspendat, potrivit legii, pentru care
evaluarea unui an de la reluarea activitatii;

¢) angajatilor promovati intr-o alta functie de executie sau intr-o functie de conducere, precum si
celor angajati din afara unitatii, pentru care momentul de evaluare se stabileste de
conducerea fiecarei institutii publice;

d) angajatilor aflati in concediu platit pentru ingrijirea copiilor in varsta de pana la 2 ani, pentru
care evaluarea se face la expirarea unui an de la data reluarii activitatii;

e) angajatilor care nuau prestat activitate in ultimile 12 luni, fiind in concediu fara plata, acordat
potrivit legii, pentru care momentul evaluarii se stabileste de conducerea fiecarei institutii
publice.

Art.220 (1)Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeaza de catre evaluator;
(2)Are calitatea de evaluator:
a)persoana care conduce sau coordoneaza compartimentul in cadrul caruia isi desfasoara
activitatea persoana cu functie de executie evaluata;
b)persoana de conducere ierarhic superioara potrivit structurii organizatorice a unitatii
sanitare publice, pentru persoanele de conducere;
(3)Calificativul :
(a)este acordat in baza fisei de evaluare a performantelor profesionale individuale
(b)se stabileste pe baza notei finale, dupa cum urmeaza:
- intre 1,00 si 2,00 - nesatisfacator;
- intre 2,01 si 3,50 - satisfacator;
- intre 3,51 si 4,50 - bine;
- intre 4,51 si 5,00 - foarte bine;

(c)dupa Intocmirea figei de evaluare, acesta este semnat de citre evaluator, datat i inaintat spre aprobare
managerului general.

(d)dupa aprobare, rezultatul evaludrii va fi comunicat salariatului, care va lua la cunostintd acest rezultat,
sub semnatura datata.
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(e)in situatia in care persoana evaluata refuza sa semneze fisa de evaluare, acest aspect se consemneaza
intr-un proces-verbal intocmit de citre evaluator si semnat de catre acesta si un martor. Refuzul persoanei
evaluate de a semna raportul de evaluare nu impiedica producerea efectelor juridice ale acestuia
(4) Interviul:
(a) ulterior finalizarii figei de evaluare are loc interviul.
(b)este o discutie intre evaluator si persoana evaluat in cadrul careia se aduce la cunostinta persoanei
evaluate rezultatul evaluarii, se discutd aspectele cuprinse in figa de evaluare, avand ca finalitate semnarea
si datarea acesteia, de citre evaluator si de cétre persoana evaluata.
(c)in cazul in care intre persoana evaluat si evaluator exista diferenge de opinie asupra continutului figei de
evaluare se procedeaza astfel:
(c1)in situatia in care se ajunge la un punct de vedere comun, evaluatorul poate modifica figa de
evaluare
(c2)in situatia in care nu se ajunge la un punct de vedere comun, persoana evaluatd consemneaza
comentariile sale in fisa de evaluare, In sectiunea dedicata.
Art. 221 Criteriile de evaluare a performantelor profesionale:
(1)conform legislatiei in vigoare sunt:
A. Pentru functiile de executie:
(a)cunostinte si experienta profesionala;
(b) promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului;
(c)calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate;
(d)asumarea responsabilitatilor prin receptivitatea, disponibilitate la efort suplimentar, perseverenta,

obiectivitate, disciplina;

(e)intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor sia materialelor cu incadrarea in normativele
de consum;

(Hadaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate;

(g)conditii de munca;

B. Pentru functiile de conducere se vor utiliza, suplimentar, si urmatoarele criterii de evaluare:

(a)cunostinte despre scopul, obiectivele si rolul compartimentului in ansamblul unitatii;

(b)capacitatea de a lua decizii optime si asumarea raspunderii in legatura cu acestea;

(c)capacitatea de organizare si de coordonare a activitatii compartimentului;
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(d)capacitatea de a crea in compartimentul condus un climat stimulativ, neconflictual si de buna
colaborare cu alte compartimente;

(2) pentru o maxima obiectivitate si transparend, conducerea poate elabora fise de evaluare detaliate, in
care si si se defineasci subcriteriile de care s-a tinut cont in cadrul fiecarui criteriu prevazut de legislatie;

(3) modelui figei de evaluare sunt cele prevazute in actul normativ putand fi adaptate fiecarei categorii
salariale, fird a se modifica indicatorii , definindu-se itemii care se noteaza, fiind consemnata si ponderea
acestora. Suma totali a itemilor din cadrul unui indicator reprezint3 gradul de indeplinire a respectivului
indicator;

(4) criteriul nr. 1 previzut de legislatie -"Cunogtinte si experienta profesionald”-, va fi evaluat distinct
pentru fiecare categorie de salariati, astfel incat s se poatd evalua obiectiv atat cunogtingele privind
sarcinile de baza cat si cunostintele privind sarcinile
suplimentare deginute, dupd cum urmeaza:

(a)medici - evaluarea cunostintelor profesionale va urmdri nivelul cunostintelor teoretice si practice din
domeniul medicinii de urgent3, cunostintele privind regulamentele interne si cunostinele privind legislatia
specifica sistemului de urgenta;

(b)asistenti medicali cu activitate de coordonare in structura de dispeceriazare - evaluarea cunostintelor
profesionale va urmiri nivelul cunostingelor teoretice i practice din domeniul medicinii de urgenta,
cunostingele privind regulamentele interne, cunostinele privind legislatia specifica sistemului de urgenta,
precum si cunostintele specifice privind activitatea de coodonare;

(c)asistenti medicali - evaluarea cunostingelor profesionale va urmari nivelul cunostintelor teoretice i
practice din domeniul medicinii de urgent3 si cunostingele privind regulamentele interne, cunogtintele
privind legislatia specifica sistemului de urgentd;

(d) conducitori auto(ambulantier/sofer autosanitara) din componenta echipajelor operative - evaluarea
cunostintelor profesionale va urmari nivelul cunogtintelor teoretice si practice din domeniul primului ajutor
calificat, cunostintele din domeniul tehnico-rutier, cunostintele privind regulamentele interne si cunostingele
privind legislatia specifica sistemului de urgenta;

(e)operator registrator de urgenta - evaluarea cunostintelor profesionale urmari nivelul cunostingelor
teoretice si practice atdt din domeniul primului ajutor calificat cat din domeniul informatic specific, precum
si cunostintele privind legislatia interna si legislatia specifica sistemului de urgenta;

Art.222 Notarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale

(1) se face cu notedela 1la5, nota exprimand gradul de indeplinire a respectivului criteriu.
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(2) semnificatia notelor este urmatoarea: nota 1 - nivel minim i nota 5 - nivel maxim.

(3)pentru a obtine nota corespunzatoare gradului de indeplinire a criteriilor de evaluare se face
media aritmetica a notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui criteriu de performanta.

(4)pentru functiile de conducere, nota finala a evaluarii este media aritmetica a notelor obtinute la
criteriile de evaluare prevazute.

(5) rezultatele obtinute la probele de testare a cunostintelor profesionale a salariatilor operativi (test scris
si proba practicd) se vor comunica salariatilor pe loc, sau in cel mult 24 ore de la sustinerea probei, prin
afisare intr-un loc public;

Art.223(1) Contestatiile inlegatura cu evaluarea performantei profesionale individuale

(a)se depun in termen de 5 zile de la comunicarea rezultatului evaluarii la compartimentul de resurse
umane;

(b) se analizeaza de conducatorul ierarhic imediat superior, impreuna cu liderul sindicatului din care
angajatul face parte;

(c)rezultatul contestatiilor se comunica in termen de 5 zile de la depunerea acestora. Art.224
Promovarea:

(1)promovarea urmireste evolutia in carierd a salariatilor si se face de reguld pe un post vacant existent in
statul de functii.

(2)in situatia in care nu existd un post vacant, promovarea personalului in functii, grade sau trepte
profesionale se va face prin transformarea postului din statul de functii, in care acesta este incadrat, intr-
unul de nivel imediat superior.

(3)promovarea in functii, in grade sau trepte profesionale imediat superioare se realizeaza pe baza
criteriilor stabilite de legisaltia In vigoare.

(4) promovarea in grade sau trepte profesionale imediat superioare se face din 3 in 3 ani (ani completi), in
functie de performantele profesionale individuale, apreciate cu calificativul anual de "foarte bine", cel putin
de dou3 ori in ultimii 3 ani completi de activitate, de citre comisia desemnatd prin dispozifie a managerului
general, din care fac parte reprezentantii organizatiilor sindicale reprezentative la nivel de unitate.

(5) se poate aproba demararea procedurilor privind promovarea pe functii, grade sau trepte profesionale a

personalului numai dupa aprobarea bugetului si cu condiia incadrérii in cheltuielile de personal aprobate
in buget.
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Art.225Delegarea de competente:
(1)in cazul in care titularii unor functii se afla in indisponibilitate temporara (concediu, delegatie, detagare
etc.) atributiile acestora sunt delegate automat inlocuitorului desemnat in cererea de concediu sau actele de
delegare/detagare.
(2)in unitate exista definiti inlocuitoti legali pentru fiecare functie, desemnarea fiind efectuata pe baza
sarcinilor ce urmeaz3 a fi preluate i a pregitirii profesionale a tnlocuitorului.
(3)persoana delegata:
(a)preia pe perioada inlocuirii toate atribuiile persoanei tnlocuite precum si responsabilitétile aferente.
(b) raspunde de toate actiunile si deciziile proprii.
(c)poate semna in locul titularului, cu propria semnitura, aceasta fiind-i opozabild titularului i tertilor.
(4) nu exonereaza titularul de responsabilitate.
(5)decizia de delegare:
(a)anterior eliberarii , managerul general analizeaza:

(al) daci sarcina i responsabilitatea delegarii corespunde competentei profesionale a
salariatului/sefului de compartiment din cadrul institutiei;

(a2) daca sarcina delegatd nu este o sarcind din inventarul functiilor sensibile, adica acele functii cu risc
semnificativ in raport cu obiectivele.
(b) daci competenta profesionald a salariatului corespunde obiectivelor sarcinii delegate, managerul
redactarea dispozitiei manageriale de delegare a sarcinilor.
(c)va congine minim urmadtoarele elemente:

(c1) sarcinile si competentele delegate;

(c2) perioada de valabilitate a delegarii;

(c3) limitele de delegare ;

(c4) posibilitatea sau interzicerea subdelegarii sarcinilor;

(c5) semnatura salariatului de acceptare a delegarii;
(d) managerul general convoacd salariatul citre care se efectueazi delegarea si i comunica dispozitia
manageriald, acesta acceptand delegarea prin semnarea dispozitiei manageriale, informat fiind si de

posibilitatea refuzului delegarii

(e)o copie semnata de catre angajatul delegat este transmisd compartimentului RUNOS pentru evidenta.
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CAPITOLUL XV
MANAGEMENTUL DOCUMENTELOR SI ARHIVAREA
Art.226 Managementul documentelor neclasificate:

(1)Documentele sosite din surse externe( postd sau curier), sunt preluate de cétre secretariatul institutiei,
secretara certificand preluarea documentelor prin semnatura proprie, apicarea stampilei unitatii si
consemnarea datei primirii.

(2)Dupi preluare, corespondenta este deschis3, se alocd numar de inregistrare si se consemneaza in
"Registrul de intrari-iesiri” al unitatii.

(3)Documentele interne sunt elaborate si inregistrate de salariatul care le nainteaza si vor fi depuse la
secretariat in vederea includerii lor In mapa manageriala.

(4)Managerul general ia act de fiecare document, ia la cunostinta conginutul, apoi il repartizeaza diverselor
compartimente spre analiza si solutionare. Totodat3, acolo unde se impune, consemneaza pe actul in cauza
termene de solutionare si defineste masuri specifice, cu desemnarea unor responsabili de excutarea
masurilor dispuse.

(5)Dupa returnarea mapei in secretariat, secretara realizezi managementul documentelor din mapa:
(a)fiecare document este multiplicat destinatarilor desemnati de conducere
(b)se consemneaza in registrul intrari-iesiri, la observatiii locul unde a fost distribuit exemplarul original;
(6)Fiecare angajat are obligatia de a organiza si conduce o corespondenta proprie, de a pastra, in siguranta si
organizat, toate documentele distribuite de catre conducere.

(7)Fiecare angajat are obligatia de a-si redacta documentele aferente activitatii desfagurate si raspunde de
continutul si aspectul acestora. Aceste documente vor fi elaborate pe coli de hartie alb3, utilizind antetul si
subsolul adoptat de catre unitate, cu pagini numerotate, fiind mentionat inclusiv numarul total de pagini.

(8)Pentru a face fatd acestei cerinte, fiecare angajat are obligatia de a detine competentele de baza in
domeniul editérii de text si management documente tabelare, cu ajutorul programelor PC, s fie deschis la
nou si la imbundtatirea cunostintelor in acest domeniu. (9)Fiecare angajat este obligat s& urmareasca
circuitul si solutionarea actelor pe care le-a elaborat, raspunde de p#strarea si protejarea acestora impotriva
distrugerii, sustragerii, diseminarii neautorizate i compromiterii continutului acetora.

(10)Utilizarea, multipicarea (indiferent de modalitatea de realizare a acestuia), fotografierea, reproducerea,
diseminarea fard drept, citre angajati ai unit#ii sau citre terti etc. a unor documente/fragmente de
documente care nu le-au fost destinate sau a oricdrei informatii preluate din astfel de documente reprezint3

abatere disciplinara si atrage dud sine raspunderea persoanei in cauz, conform legislatiei n vigoare.
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Art 227 Arhivarea documentelor:

(1)reprezinta o obligatie legald a institutiei si se va realiza respectand legislatia specifica in vigoare.

(2)in unitate este organizat3 Arhiva, care va corespunde standardelor previzute de legislatia in vigoare si
care s3 asigure pastrarea in conditii de sigurantd documentele care se stocheaza;

(3)va fi desemnati o persoana responsabil cu arhiva gi un tnlocuitor al acestuia, care ii preia atributiile in
perioadele de concediu si indisponibilitate temporard;

(4)fiecare angajat/compartiment va preda responsabilului cu arhivarea documentele aflate Tn posesia sa.
(5)inainte de predarea acestora, angajatul este obligat sd le ordoneze in ordine cronologic si pe categorii de
documente, dupa care se vor preda pe baza de proces verbal.

(6) predarea se va efectua respectand prevederile legislative privind arhivarea documentelor.

(7)piecare angajat este obligat s3 organizeze i sd sistemetizeze, pe categorii, propriile documente elaborate
in cursul activitatii sale zilnice.

Art.228 Managementul documentelor clasificate:

(1)SAJ lalomita detine si pastreazi documente clasificate in conditiile prevederilor legale in vigoare.

(2)Pentru managementul acestora in unitate este constituita o Structurd de securitate. (3)Persoanelor cu
atributii de gestionare a documentelor clasificate li se vor asigura toate conditiile prevdzute de legislatia in
vigoare pentru a putea asigura securitatea documentelor clasificate.

(4)Accesul la aceste documente se va efectua e baza de permis, elaborat i atribuit in conditiile legii.

(5) Documentele clasificate vor fi elaborate doar de citre personalul care detine permis In acest sens, pe
unitate de lucru care nu sunt conectate in retea, care are porturile USB restrictionate gi care asigura
securitatea corespunzitoare a documentelor stocate pe acest PC in format electronic.

(6)Declasificare si arhivarea documentelor calsificate se va realiza in conformitate cu dispopzitiile
strcturilor de securitate ale ordonatorului de credite ierarhic suprior (Ministrul Sanatatii), respectand

prevederile legsilative in domeniu.
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CAPITOLUL XVI

SECURITATE INFORMATIONALA SI LT.
Art.229 Angajatii SAJ lalomita care utilizeaz3 sistemul informatic trebuie sa aibi cunostinte minime de
operare pe calculator, dupa cum urmeaza:
(1)intelegerea notiunii de logare pe calculator (username si parold);
(2)cunoagterea modului de stocare a datelor pe calculator (organizarea in fisiere si directoare);
(3)lucrul cu figiere si directoare;
(4)cunoasterea notiunilor de baza de editare texte si calcul tabelar;
(5)utilizarea e-mailului (trimitere-primire e-mail, atagare documente, deschidere si salvare documente
atagate)
Art.230 Securitatea statiilor de lucru :
(1) Statia de lucru/ laptopul este bun dat in utilizarea angajatului, astfel ca acesta are raspundere
patrimoniald aspra tuturor componentelor hard si soft din componenta acestuia. (2)Este permisa accesarea
statiilor de lucru doar de cétre utilizatori autorizati.
(3)Utilizatorii trebuie s& blocheze sau sa se delogheze (screen lock sau logout) de pe statia de lucru atunci
cand pleaca sau paradsesc temporar postul de lucru.
(4)Screensaver-ul va fi activ si parolat pe toate statiile de lucru pentru a putea proteja informatiile salvate
local, acesta activandu-se la un interval mic in care statia nu a fost folosita
(5)Statiile de lucru vor fi folosite de cétre utilizatori doar in scopul desfagurarii activitatilor de serviciu.
(6) Utilizatorilor le este interzis3 instalarea de aplicatii noi pe statiile de lucru. Orice software se va instala de
catre inginerul de sistem.
(7) Toate documentele importante si cele cu caracter confidential vor fi salvate pe server. (8) Statiile de
lucru vor fi dotate cu UPS-uri pentru a preveni eventualele pierderi de informatii in cazul caderilor de

curent.

(9) La terminarea programului, statiile de lucru se vor inchide, dup ce in prealabil s-au inchis toate
aplicatiile si s-au salvat toate documentele.

(10) Birourile in care sunt statiile de lucru se incuie la terminarea programului sau sunt supravegheate, dupa
caz.
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Art.231 Instaldri aplicatii:

(1) Utlizatorilor le este strict interzisa instalarea de aplicatii noi pe statiile de lucru.

(2) La nevoie, aplicatiile se vor instala de cétre inginerul de sistem, in baza unei cereri prin carea se solicita,
motivat, instalarea, solicitarea necesitand aprobarea gefului ierarhic superior.

Art.232Protectia antivirus :

(1) Toate statiile de lucru ale SAJ lalomita trebuie s3 aibe instalate o solutie antivirus care sa verifice statia
de lucru la pornire, s& monitorizeze toate programelede aplicatii active, sa verifice mesajele primite gi sa se
actualizeze automat. In cazul aparitiei unei suspiciuni de virusare, se va anunsa inginerul de sistem,

(2) Statiile de lucru virusate se vor deconecta de la reteaua de calculatoare, vor fi scanate si devirusate.
Art.233 Securitatea parolei :

(1) Toate parolele de utilizator, cit i cele de admnistrator trebuie sé se incadreze in anumite standarde:
(a)sa aiba lungimea de minim 8 caractere;

(b) s& contina litere mici si mari, numere, semne de punctuatie si caractere speciale;

(c)nu se va folosi ca si parold numele utilizatorului, data de nagtere a acestuia, sau alte informatii personale,
(2) Se recomandi ca parolele sa se schimbe la intervale regulate de timp.

(3) Se vor avea in vedere urmatoarele masuri de protectie a parolei:

(a) este interzisa dezvaluirea parolei altor persoane;

(b) parola este netransmisibila intre colegi, in caz de inlocuire pe perioadele de insdisponibilitate temporard;
(c) nu se transmite parola prin e-mail, chat sau orice alt3 form& de comunicare electronicg; (d) nu se
recomanda folosirea optiunii *Remember pasword* pe care o oferd unele aplicatii.

Art.234 Comunicarea prin e-mail:

(1) In cazul comunicirii e-mail se va tine cont de urmitoarele reguli generale la folosirea postei electronice:
(a)conturile de postd electronici aferente institutiei (de serviciu) sunt proprietatea institutiei si pot fi
monitorizabile de cdte unitate, fara informare prealabil3;

(b)nu se vor transmite mesaje fara importanta;

(c)mesajele trebuie sa fie scurte, la obiect si clare;

(d)mesajele vor fi insotite de semnatura expeditorului (nume, functie, etc);

(e)atunci cand se raspunde unui mesaj folosind comanda Reply este indicat sa se pastreze mesajul original

primit sau macar esentialul acelui mesaj;
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(f) mesajele se transmit, preferabil, utilizind optiunea *BCC*, pentru a limita, pe cat posibil, diseminarea
inutild a adreselor de mail ale partenerilor;

(g)mesajele sa fie insotite de intotdeauna de titly, scris in zona Subject, care sa fie clar, referitor la continutul
mesajului;

(h)nu se admite atagarea si configurarea pe calculatoarele institutiei a conturilor de e-mail personale;
(i)se interzice folosirea conturilor personale de e-mail in vederea desfagurarii atributiilor de serviciu;

(2) sistemul de e-mail al institutiei nu va fi folosit pentru crearea sau distributia de mesaje ce au conginut
ofensator, precum si pentru trimiterea de mesaje nesolicitate (tip *junk*). (3) este interzisa crearea sau
forwardarea de mesaje tip *lan{* sau orice fel de joc piramidal.

Art.235 Navigarea pe internet:

(1)se va face cu precautie si numai In interes de serviciu;

(2)se vor vizita cu precidere site-urile necesare pentru desfagurarea activitagii de serviciu;

(3)se interzice vizitarea site-urilor nesigure, suspecte sau dubioase;

(4)jocurile si jocurile de noroc pe internet sunt interzise;

(5)in afara cazurilor cand acest lucru este necesar pentru desfigurarea activitaii de serviciu, utilizatorilor li
se interzice sd descarce figiere de pe internet.

(6)administrarea paginii web a institutiei se realizeazi de catre firma de L.T. aflata in contract cu unitatea.
Este insterzis a se acorda acces altor persoane la contul de administtrare a site-ului web, fard acordul
conducerii unitatii
Art.236 Utilizarea retelelor de socializare gi comunicarile pe chat:

(1) Utilizarea retelelor de socializare in timpul serviciului este admis doar persoanei/-lor care detin atri‘bu;ii
de purtator de cuvant (si inlocuitorul acesteia) care au ca si atributie de serviciu managementul paginii
oficiale a institutiei, deschis pe retele de socializare diverse

(2) Disemniarea de orice fel de informatie legat de serviciu se va realiza cu respectarea prevederilor privind
furnizarea informatiilor publice si a politicilor SA] lalomita elaborate si implementate in acest sens.
Art.237 Salvarea/recuperarea datelor:

(1) Pentru a evita pierderea datelor in cazul unor incidente sau a unui dezastru, toti utilizatorii sunt obligati
sd facd copii de siguranta ale propriilor documente de serviciu pe serverul protejat al unitagii.

(2)In unitate sunt operationalizate taskuri automate, care realizeazi un back-up-ul programat al datelor de
pe server.
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(3) Datele informatice se vor arhiva pe cel pusin 2 suporturi tehnice distincte, care vor fi pastrate in locatii
diferite, pentru a putea fi recuperate in caz de dezastru (inclusiv incendii).

(4)Se vor configura taskuri periodice de salvare pe serverul protejat al institutiei, astfel incat in cazul
survenirii oricirei probleme legat de functionarea sistemului PC, s3 nu se piardd/distruga datele stocate pe
acestea.

(5) Documentele stocate pe statiile de lucru tip PC se vor stoca si arhiva pe serverul institutiei, conform
planului de backup elaborat de responsabilul IT
(6) Toate datele informatice stocate pe statiile de lucru proprietatea institutiei reprezinta proprietatea
institutiei.

(7) Se interzice crearea, stocare si editarea datelor personale pe terminalele PC ale institutiei si folosirea
acestor terminale Tn scopuri personale.

(8)Conducerea va elabora si implementa masuri de protejare a acestor date in format electronic, vor proteja
fizic serverul institutiei si vor institui medii alternative de stocare pe care se vor realiza backupuri si care se

vor pastra in alte locatii decit cea in care se afld serverul principal.
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CAPITOLUL XVII

DISPOZITII FINALE
Art.238 Prezentul regulament trebuie cunoscut si aplicat de catre toti salariatii unitatii
si in acest scop va fi afisat si prelucrat intergului personal al unitatii, sub semnatura.
Necunoasterea prevederilor acestui document nu exonereazi salariatul de raspundere.
Art.239 Sefii de compartimente au obligatia de a actualiza continutul fiselor de post side a
monitorizeze si sa imbunatiteascd in mod continuu respectarea procedurilor
elaborate si implementate.
Art.240 Dispozitiile prezentului regulament se completeaza cu prevederile Codului Muncii, Contractului
Colectivde Munca si ale altor acte normative.
Art.241 Prezentul Regulament Intern intr# in vigoare incepand cu data la care a fost analizat si aprobat in
sedintd de Comitet Director, fiind pulicat si pe pagina web a institutiei.
Art.2421n termen de 30 zile calendaristice personalul va lua la cunogting3, prevederile Regulamentului
Intern, fiecare sef de compartiment fiind obligat sd il prelucreze personalului din subordine sub semnatura
Art.243Prezentul Regulament Intern poate fi completat sau modificat ori de cate ori

survin modificari legislative, sau necesitati legate de organizarea, functionarea si disciplina muncii in

unitate.
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inlaturarii oricarei forme de incalcare a demnitatii

CAPITOLUL IV :Reguliprivind protectia, igiena si securitatea in munca

CAPITOLUL V :Drepturile si obligatiile angajatorului

CAPITOLUL VI :Drepturile si obligatiile salariatilor

CAPITOLUL VII :Reguli concrete privind disciplina muncii in unitate

CAPITOLUL VIII :Comunicarea interna si gestionarea situatiilor conflictuale

CAPITOLUL IX :Raspunderea disciplinara, patrimoniala, contraventionala si

penala

CAPITOLUL X :Modalitatea de solutionare a cererilor sireclamatiilor
individuale ale salariatilor

CAPITOLUL XI :Furnizarea informatiilor publice,managementul petitiilor si
protectia datelor cu caracter personal

CAPITOLUL XII :Modalitati de aplicare a dispozitiilor legale sau contractuale
specifice

CAPITOLUL XIII :Protectia maternitatii la locul de munca

CAPITOLUL XIV :Formarea profesionala si evaluarea personalului

CAPITOLUL XV :Managementul documentelor si arhivarea

CAPITOLUL XVI :Securitatea informatiei si L.T.

CAPITOLUL XVII: Dispozitii finale
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